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Introduccion

Si yo lo he pensado, y yo me he sentido asi conmigo misma respecto a un
rasgo fisico, y si tu también lo tienes, probablemente también te has llegado a sentir

como yo me he llegado a sentir.

Mildred, comunicacion personal, 18 de julio de 2024

Lo que la lectora tiene en sus manos es una exploracion tedrica y metodologica sobre las
representaciones de belleza en mujeres jovenes universitarias, a partir de sus practicas de
autopresentacion en el entorno digital, especificamente en /nstagram. Este trabajo se sitia en
la interseccion entre los estudios sobre la belleza, el género y las plataformas sociodigitales,
y busca analizar como las usuarias despliegan su actuacion a través de formas de belleza que

consumen, reproducen y reconfiguran en dichos espacios.

Asimismo, la investigacion se interesa en identificar las estrategias que emergen
dentro de estas interacciones digitales: la reapropiacion critica de estéticas normativas, la
visibilizacion de corporalidades no hegemonicas y la generacion de discursos alternativos
sobre feminidad y cuidado personal. Estos gestos permiten abordar la belleza como un
terreno disputado, donde se manifiestan aprendizajes sociales y culturales. Tal como sugiere
Monnot (2013), estos procesos se inscriben en una larga tradicion historica de regulacion del

cuerpo femenino que exige ser revisitada en su expresion contemporanea dentro de lo digital.

En este marco, se retoman dos hipotesis contrastantes que han orientado buena parte
de los estudios recientes: por un lado, la posibilidad de una “democratizacion” de las formas
de presentacion de género y belleza mediante las herramientas digitales; por otro, la
persistencia —e incluso el reforzamiento— de estereotipos normativos que estructuran las
representaciones visuales en redes sociodigitales. Lejos de optar por una u otra postura, esta
investigacion propone que las plataformas digitales constituyen un escenario donde se

tensionan agencia y estructura, apertura y control, autenticidad y performatividad, avanzando
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asi, hacia una mirada critica sobre las practicas digitales contemporaneas y las implicaciones

sociales que conllevan.

Parto de la comprension de Instagram no como un simple espacio de ocio, sino como
un entorno donde se producen microinteracciones cargadas de significado que articulan
cuerpo, imagen, deseo de reconocimiento y mecanismos de regulacion social mediante la
produccion y el consumo de contenido digital. En este escenario, la belleza —entendida no
solo como rasgo estético, sino como campo de disputa— ocupa un lugar central en las formas

de autopresentacion digital.

A través de gestos, rutinas y elecciones visuales, las usuarias —especialmente
mujeres jovenes— proyectan representaciones que estan ancladas en contextos historicos,
sociales y culturales especificos. Desde esta perspectiva, la belleza no puede pensarse de
forma aislada ni neutral. Es necesario situarla en las redes de relaciones que se configuran
dentro y fuera de los entornos sociodigitales. Una perspectiva microsociologica interesada
en las actoras y sus interacciones y definiciones de la situacion permite rastrear como ciertas
formas de belleza se privilegian, mientras otras son marginadas, revelando los mecanismos

de inclusion y exclusion que operan en plataformas como Instagram.

Dos dimensiones articulan este problema de investigacion: por un lado, la belleza
como disputa, donde las mujeres negocian su lugar en la jerarquia simbdlica a través de su
apariencia y presencia digital; por otro, la belleza como marco de regulacion de la feminidad,
que impone, refuerza o desafia modelos culturales sobre el cuerpo, el género y la visibilidad.
Estas dimensiones no son excluyentes, sino que se entrelazan en una tension constante entre

agencia y estructura, autenticidad y performatividad.

En este contexto, la investigacion se pregunta: ;como negocian las mujeres jovenes
universitarias sus practicas de autopresentacion en Instagram, y de qué manera estas
practicas digitales reproducen, desafian o reconfiguran los modelos de feminidad y

belleza en Guadalajara, Jalisco?
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El estudio se orienta por las siguientes preguntas secundarias que complementan y
profundizan la pregunta principal: ;Qué esquemas de interpretacion movilizan las jovenes
para justificar sus practicas de autopresentacion en Instagram? Con esta pregunta busco
examinar los marcos cognitivos y sistemas de significacion que las participantes emplean
para dar sentido a sus decisiones sobre qué contenido compartir y como presentarse en la

plataforma.

(Qué estrategias utilizan para gestionar su visibilidad y audiencia en relacion con sus
ideas de belleza? Aqui me interesa comprender los mecanismos concretos mediante los
cuales las jovenes regulan su exposicion digital, seleccionan audiencias especificas y adaptan

su contenido segun distintos contextos de recepcion.

(Qué vinculos existen entre sus practicas online y sus experiencias offline,
especialmente en relacion con su cuerpo, salud mental y autoestima? Esta pregunta me
permite explorar la continuidad o discontinuidad entre ambos entornos, analizando cémo las
experiencias corporales y emocionales fuera de linea influyen en sus decisiones de

autopresentacion digital, y viceversa.

(De qué forma las usuarias experimentan contradicciones o resistencias frente a los
discursos dominantes sobre la belleza? Finalmente, indago en las tensiones que emergen
cuando las participantes navegan entre la adhesion a ciertos estandares estéticos y sus intentos

por cuestionar o reconfigurar estos mismos parametros en sus practicas cotidianas.

Se elige revisar Instagram debido a su logica visual, su arquitectura algoritmica
centrada en la visibilidad constante, la acumulacion unilateral de seguidores y la curaduria
personal del contenido. Estas caracteristicas la convierten en un entorno privilegiado para
observar como se negocian los discursos de belleza, autenticidad y feminidad en el marco de
relaciones sociales atravesadas por el género. Se consideran tanto los formatos propios de la
plataforma —como Reels, Historias, publicaciones (posts), mensajes directos y
comentarios— como las practicas cotidianas de embellecimiento que se entrelazan con la
presencia en linea. Para analizar estas dindmicas, se recurre a la nocioén de prosumer, es decir,

mujeres que actiian simultdneamente como productoras y consumidoras de contenido digital.
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El andlisis se centra en comprender como estas practicas digitales son construidas y

negociadas en funcidon de contextos sociales especificos, y como inciden en la configuracion

de nociones de autoestima, valor social y autenticidad.

El estudio se enfoca particularmente en mujeres jovenes usuarias de Instagram, de
entre 18 y 25 afios, estudiantes del Centro Universitario de Ciencias Econdmico
Administrativas (CUCEA) de la Universidad de Guadalajara (UDG), que utilizan
activamente esta plataforma como medio de autopresentacion y expresion personal. La
eleccion de esta poblacion obedece a que la juventud es una etapa vital donde se presentan
cambios biograficos y se configuran identidades personales; ademds se presupone su
exposicion a discursos sobre €xito personal, emprendimiento y visibilidad social, aspectos
fuertemente vinculados con la logica de autopromocion en redes sociodigitales. Ademas, se
parte del reconocimiento de que el transito a la vida adulta es un proceso diferenciado por
género y que actualmente se ve profundamente transformado por la irrupcion de estas

plataformas.

El trabajo se desarrolla mediante un enfoque cualitativo, a través de entrevistas
semiestructuradas y etnografia digital. El periodo de observacion abarca de junio de 2024 a
enero de 2025. Esta investigacion no busca generalizar los hallazgos a todas las usuarias de
redes sociodigitales, sino ofrecer una lectura situada e interpretativa que permita desentrafiar
las dindmicas simbolicas y materiales implicadas en las formas de autopresentacion digital
femenina en Instagram. Comprender estas dindmicas requiere atender al contexto mas

amplio en el que dichas practicas adquieren sentido.

En este marco, el interés de esta investigacion se inscribe en la necesidad de comprender
cémo operan los mecanismos de construccion de identidad, género y belleza en los entornos
sociodigitales, particularmente en el caso de mujeres jovenes universitarias. En un contexto
donde plataformas como /nstagram no solo median las relaciones sociales, sino que moldean
activamente los modos de ver, mostrarse y ser vistas, resulta importante indagar en las
dindmicas de autopresentacion como practicas sociales densas, cargadas de significado,

normatividad y poder.
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Desde el campo de las ciencias sociales, el estudio de la belleza ha sido
tradicionalmente relegado a su dimension estética o psicologica. Sin embargo, su analisis
como fendémeno social permite iluminar procesos mas amplios de estratificacion, exclusion
y subjetivacion. La belleza, entendida como disputa-construccion cultural e historica, actia
como un dispositivo de regulacion del cuerpo y como una herramienta de negociacion
simbdlica, especialmente para las mujeres, cuyas trayectorias de movilidad social han estado

historicamente condicionadas por su apariencia.

Este trabajo se justifica, ademas, por su aporte al campo de los estudios sociodigitales,
al abordar la figura de la usuaria prosumidora no solo como productora y consumidora de
contenido, sino como actora situada, inmersa en relaciones sociales, afectivas y estructurales.
Al proponer un enfoque interpretativo y relacional, se busca superar las dicotomias
simplificadoras entre agencia y determinismo tecnoldgico, para comprender como las
jovenes negocian —de forma ambivalente— sus posicionamientos en relacion con los

estandares de belleza hegemonicos y los marcos sociotécnicos que ofrece Instagram.

Asimismo, el acercamiento a través de entrevistas y etnografia digital permite acceder
a las experiencias, tensiones y significados que las propias actoras atribuyen a sus practicas.
Este enfoque permite captar dimensiones que suelen ser opacadas por estudios de tipo
cuantitativo o de corte psicologico, y visibilizar como se articulan los entornos online y
offline, asi como destacar las tentativas de agencia e identificar las diversas formas de gestion

de inercias estructurales.

Finalmente, la relevancia social de este estudio radica en su capacidad de aportar a la
comprension critica de los procesos de subjetivacion contemporaneos en un momento
histérico donde las plataformas sociodigitales no solo reflejan, sino que activamente
producen jerarquias simbolicas, estéticas y de género. Al indagar en estas practicas
cotidianas, se abre una ventana para pensar también en formas de negociacion, reapropiacion

y disputa sobre lo que se considera visible, bello y valioso en el espacio publico digital.

En el contexto de las redes sociodigitales, /nstagram se ha convertido en un espacio

privilegiado para la autopresentacion, especialmente entre mujeres jovenes. Si bien se ha
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sugerido que estas plataformas promueven una supuesta “democratizacion” de la belleza,
también se identifican procesos de reafirmacion de estereotipos tradicionales de género y de
estetizacion del yo. Este doble movimiento genera tensiones que se manifiestan en las
practicas cotidianas de las usuarias, quienes negocian constantemente entre la autenticidad,

la visibilidad, la validacion social y la presion estética.

La investigacion busca indagar estas tensiones desde un enfoque interpretativo,
considerando las dimensiones motivacional, productiva y relacional, a partir de los
significados que las propias actoras atribuyen a sus practicas de presentacion digital. Se parte
de la hipdtesis de que, lejos de una “democratizacion” absoluta, las plataformas digitales
reproducen desigualdades estructurales (de género, clase y raza), al tiempo que permiten

cierta agencia en la autopresentacion.

En suma, este trabajo tiene como propdsito analizar como las jovenes universitarias
negocian sus practicas de autopresentacion en Instagram en torno a los ideales de belleza.
Para ello, se exploran los sentidos y marcos interpretativos que ellas mismas atribuyen a su
presentacion digital, prestando atencion a cémo construyen significado en sus acciones
dentro de la plataforma. Las dimensiones motivacional, productiva y relacional permiten
indagar en dichas précticas, en concordancia con la apuesta interpretativa que guia el trabajo
y una pregunta de investigacion interesada en la gestion de su presencia digital. Asimismo,
se busca identificar las estrategias concretas de autopresentacion y gestion de audiencias que
despliegan, examinando los mecanismos mediante los cuales construyen y sostienen una
determinada imagen. El andlisis también considera coémo estas practicas digitales se
entrelazan con experiencias offline relacionadas con el cuerpo, la autoestima y el entorno
social, reconociendo la continuidad entre ambos espacios. Finalmente, se procura visibilizar
las contradicciones y tensiones entre agencia y estructura que atraviesan la construccion
digital del yo, haciendo énfasis en los limites y posibilidades que enfrentan en sus procesos

de autopresentacion.

10
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La presente investigacion se organiza en tres capitulos que articulan el desarrollo

tedrico, metodoldgico y analitico. A continuacion, presento la estructura general del trabajo

para orientar al lector sobre el recorrido propuesto:

En el primer capitulo se mapea el campo, se definen las hipotesis con las que se busca
dialogar, y se presenta una cartografia de los estudios que abordan la interseccion entre
género, belleza y redes sociodigitales, organizada en tres lineas principales: los efectos en la
salud mental, la reproducciéon o transformaciéon de estereotipos de género, y las
transformaciones en la subjetividad vinculadas a la autopresentacion digital. En esta seccion
también se expone el modelo de andlisis, ofreciendo asi una traduccion del estado del arte en
herramientas conceptuales para la lectura de los datos. El segundo capitulo presenta las
coordenadas de construccion del caso de estudio, explicita los criterios de conformacion de
la muestra y detalla los procedimientos de recoleccidon y sistematizacion de la evidencia
empirica. El capitulo tres analiza las estrategias de autopresentacion que las mujeres jovenes
universitarias desarrollan en Instagram a través de tres momentos clave (inicio, recorrido y
presente), revelando como negocian su identidad digital ante las tensiones entre expectativas
sociales, percepciones corporales y posibilidades de la plataforma. Finalmente, en las
conclusiones se retoma el didlogo entre las hipotesis planteadas y los resultados obtenidos.
A su vez, se proponen nuevas conjeturas para una agenda de investigacion futura y se sefialan

las limitaciones de la propuesta analitica y metodologica desarrollada.

El apartado de anexos estd compuesto por una serie de vifietas individuales centradas
en la experiencia de las informantes. Este apartado no es meramente descriptivo, sino que
funciona como insumo narrativo que permite contextualizar empiricamente las dimensiones
analiticas trabajadas, a partir de las trayectorias de las usuarias. También incluye los

cuestionarios utilizados para las entrevistas.

11
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Capitulo L. Puntos de partida tedricos y analiticos del debate sobre la belleza en

Internet

jLa tumba es todavia

un sexo de mujer que atrae al hombre!
Cesar Vallejo

Yo soy una mujer muy caprichosa
y que me juzgue a tu conciencia dejo,
para poder saber si estoy hermosa

recurro a la franqueza de mi espejo.

Juan de Dios Peza Adultera

Introduccion

Este proyecto de investigacion se fundamenta en la interseccion de tres ejes tematicos: los
estudios sobre la belleza, el género y las redes sociodigitales. En este tenor, para la
elaboracién de un estado del arte, mi interés radica en examinar cOmo estos campos
convergen, mas alla del desarrollo de cada tema de forma singular; sin embargo, esta
pretension también indica la reconstruccion analitica, por supuesto intencionada, en funcion

a los objetivos de mi investigacion.

En este capitulo establezco las bases tedricas y analiticas que guian la presente
investigacion. A través de la revision de literatura, se identificaron tres miradas
predominantes en la interseccion de los estudios sobre redes sociodigitales, belleza y género:
los efectos del consumo de contenido digital en la salud mental, las transformaciones en las

practicas de autopresentacion, y la reproduccion o desafio de los estereotipos de género.

12
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Del estado del arte emergen dos hipotesis contrastantes que han dominado el campo:

la supuesta “democratizacion” de la belleza facilitada por las redes sociodigitales y el
potencial agudizamiento de los roles de género tradicionales en estos espacios. Sin embargo,
el andlisis revela la necesidad de una perspectiva que reconozca tanto las continuidades como
las transformaciones en las practicas de belleza mediadas por lo digital, asi como la

importancia de indagar en los mecanismos que articulan la relacion entre los entornos online

y offline.

Para abordar esta complejidad, se propuso una estrategia analitica fundamentada en
la sociologia interpretativa, particularmente en los aportes de Erving Goffman sobre la
presentacion de la persona y el analisis de marcos. Esta aproximacion se estructura con base

en tres dimensiones interrelacionadas:

1. La dimension motivacional, que examina los marcos de sentido y las
expectativas que orientan las practicas.

2. La dimension productiva, que analiza las estrategias concretas y
recursos que movilizan en sus actuaciones.

3. La dimension relacional, que aborda las interacciones y vinculos que

establecen con sus diferentes publicos.

Esta arquitectura conceptual permite superar las limitaciones de las hipdtesis
deterministas antes mencionadas, reconociendo la agencia de las actoras al tiempo que se
consideran las estructuras sociales que enmarcan sus practicas. Los planteamientos
desarrollados sientan las bases para un analisis empirico que busca comprender como las
mujeres jovenes universitarias —cuyas trayectorias se analizan en el capitulo II—
posteriormente negocian sus presentaciones de belleza en un contexto donde las tecnologias

digitales también median las interacciones sociales.

La estructura aqui propuesta permite organizar sistematicamente una discusion que,
tradicionalmente, ha sido abordada de manera fragmentada. Asimismo, busca ofrecer a la
lectora o al lector un panorama claro de las principales hipotesis con las que se entabla un

didlogo a lo largo del trabajo. De este modo, se establece una base para el analisis empirico,
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articulando la perspectiva teorica, las coordenadas analiticas y las preguntas que guian la

investigacion.

El argumento del capitulo se organiza con base en la siguiente estructura: en primer
lugar, presento un recorrido por los estudios que convergen en los tres ejes antes
mencionados, para en un segundo momento, proceder la exposicion y balance de las dos
hipotesis derivadas del estado del arte con las cuales pretendo dialogar en mi investigacion.
Por ultimo, a partir del balance establecido anteriormente, planteo las coordenadas analiticas

de las cuales me sirvo para ordenar el material empirico.

1.1. Cartografia critica de los estudios sobre belleza, género y redes

sociodigitales

El presente estado del arte tiene como objetivo cartografiar las preguntas dominantes en la
interseccion de los estudios sobre redes sociodigitales, belleza y género. Esta caracterizacion
del campo permite situar las dos hipotesis con las que esta investigacion se vincula: por un
lado, la supuesta “democratizacion” de la belleza facilitada por las redes sociodigitales y, por
otro, el potencial agudizamiento de los roles de género en estos espacios. La revision de
ambas hipotesis contrastantes servird como base para desarrollar una perspectiva critica que
aporte nuevas dimensiones al estudio de tales intersecciones y que desarrollo al final de este

mismo capitulo.

A manera de contextualizacion, vale la pena comenzar con una breve revision del
desarrollo historico de los estudios de género y belleza, y su evolucion paralela al surgimiento
y consolidacion de las redes sociodigitales. Los estudios sociologicos y antropoldgicos sobre
la belleza han evolucionado en estrecha relaciéon con investigaciones centradas en la
etnicidad, el género y la clase. Un ejemplo de ello es el trabajo de Tania Cruz (2014), quien
analiza las practicas de embellecimiento de mujeres chiapanecas en tensién con las
estructuras de discriminacion racial. Su investigacion destaca como, en un contexto donde

las politicas poblacionales promovieron de manera racista el mestizaje con el objetivo de
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eliminar los rasgos indigenas, estas mujeres ejercen agencia a través de sus elecciones
estéticas. Por su parte, Andrea Gomez (2020) explora distintas conceptualizaciones de la
belleza en la Ciudad de México, preguntandose si las practicas cosméticas permiten a las
usuarias escapar de los estandares patriarcales y occidentales, o si, por el contrario,
reproducen valores asociados a parametros de género heteronormativos y a definiciones de
belleza histéricamente marcadas por el racismo y el colonialismo. Desde un enfoque
etnografico, Krozer y Gomez (2023) incorporan un tercer eje en el analisis de la belleza: la
clase social. Asi, el entramado analitico que desarrolla (Gomez, 2020) en su tesis doctoral
articula género, clase, racialidad y, finalmente, juventud. Otras investigaciones han
contribuido al campo con perspectivas histdricas y analiticas que enriquecen la comprension
de la belleza, realizando grandes registros historicos de la historia de la belleza o su relacion
con el poder (Vigarello, 2009; Hakim & Beutnagel, 2019), o bien, han abordado este
fendmeno como un elemento tangencial para explicar procesos sociales contemporaneos
como el consumo y las transformaciones en las representaciones del cuerpo (Baudrillard,

2009; Le Breton, 2002).

Sin embargo, es con la reciente irrupcion de las tecnologias digitales, y mas
especificamente con la creacion de la web 2.0, cuando emerge con fuerza la interseccion
entre los estudios de la belleza y las redes sociodigitales. En este sentido, aunque una
vertiente de los estudios de la belleza continta explorando los certdmenes de belleza, revistas
de moda o programas de television (Cortazar, 2009; Wolf, 1991), el campo se expande hacia
un area de interés donde el prosumer, es decir, el productor-consumidor, genera “libremente”
fotografias de si mismo, dando paso a la denominada Selfie (Lasen, 2012). Este fenémeno
plantea una continuidad con la supuesta “democratizacion” de la fotografia y del Internet
(Goémez Cruz, 2012). La nueva movilizacion del actor toma diversas formas, manifestandose
tanto en los estudios de celebrificacion de Influencers (Page, 2012; Marwick, 2015) como en

el analisis directo de usuarios.

De esta manera, algunos de los principales cambios del paradigma radican en la
incorporacion de elementos vinculados al uso de la tecnologia digital y las redes

sociodigitales, de los cuales se despliegan diversos caminos para los estudios de la cultura
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digital. Los debates fundamentales giran en torno a cinco ejes: la continuidad o

discontinuidad entre lo online y offline (Hine, 2000; Gémez Cruz, 2022; Sassen, 2002); la

tension entre autenticidad y performance (Sibilia, 2008; Abidin, 2018) la dicotomia entre

estandarizaciéon y democratizacion (Nieborg & Poell, 2018), la relacion entre agencia y

algoritmos en relacion a la datificacion (Van Dijk, 2014); la disyuntiva entre empoderamiento

y mercantilizacion (Elias, Gill & Scharff, 2017; Howcroft, & Bergvall-Kareborn, 2018;
McRobbie, 2009; Rottenberg, 2018) y la dinamica entre lo local y lo global.

Una vez que se presentd brevemente el recorrido historico de agendas de
investigacion paralelas, es posible cartografiar las preguntas dominantes en los estudios sobre
la interseccion entre redes sociodigitales, belleza y género. A partir de la revision de literatura
propongo tres ejes principales para exponer las investigaciones: en primer lugar, aquellas que
buscan medir los efectos que las imagenes y plataformas digitales ejercen sobre la salud
mental de las usuarias; en segundo lugar, aquellas que ponderan el grado en que las redes
sociodigitales reproducen o transforman las representaciones tradicionales de género; y, en
tercer lugar, aquellas que se centran en las transformaciones en las practicas de

autopresentacion en la confluencia de los entornos online y offline.

La primera mirada dominante se centra en indagar los efectos que la exposicion a
contenidos digitales tiene sobre la imagen corporal y el bienestar psicoldgico. Al interior de
esta linea de investigacion se pueden distinguir diversas vertientes. Por ejemplo, Brown
(2016) examina el impacto que la exposicion a imagenes idealizadas, tanto de celebridades
como de pares, tiene sobre el estado de &nimo y la imagen corporal de las mujeres. Por su
parte, Djafarova (2017) propone un analisis mas detallado sobre la credibilidad que las
mujeres jovenes atribuyen a diferentes tipos de celebridades en relacion con su intencidén de

compra.

Una vertiente de esta mirada se ha enfocado en medir el impacto del uso
de Instagram en el autoestima de las mujeres jovenes (Hendrickse et al., 2017; Kleemans et
al., 2018; McLean, 2015; Mahmood, 2022). A partir de estos hallazgos, otras investigaciones

han explorado practicas especificas en las redes sociodigitales, como la edicion de fotografias
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o Selfies (Coy Didbley, 2016), proponiendo una creciente conceptualizacion en este campo
como el de “dismorfia digitalizada”. Especificamente, del estudio de la practica fotografica
se desarrolla una subvertiente que busca indagar en la relacion entre las Selfiesy la
insatisfaccion corporal en adolescentes (McLean, 2015). Entre estos destacan las
investigaciones que indagan en el impacto del contenido body positive y las imagenes

editadas en las usuarias jovenes.

En esta primera mirada, que busca medir el impacto de las imagenes digitales en el
bienestar fisico y mental de las usuarias, las investigaciones parten de la premisa fundamental
de que es posible aislar y cuantificar la exposicion al contenido digital. Estudios como el de
Cohen et al. (2019) se fundamentan en la posibilidad de identificar y categorizar patrones de

representacion visual que reflejan dindmicas sociales mas amplias.

A partir de esta base, los investigadores desarrollan metodologias experimentales que
combinan dos elementos principales: la exposicion controlada a imagenes especificas y la
aplicaciéon de cuestionarios disefiados para medir las areas de interés, procediendo
posteriormente a establecer disefios de correlacion. Es importante destacar que, al centrarse
estas investigaciones en la salud mental de las usuarias, es frecuente la incorporacion de
instrumentos propios de la psicologia y la psiquiatria, particularmente cuestionarios

estandarizados y validados en estos campos.

Una segunda perspectiva predominante en este campo de estudio se centra en
examinar si las redes sociodigitales reproducen o transforman los estereotipos de género y,
consecuentemente, las expresiones de belleza de las usuarias. Esta linea de investigacion
explora la compleja relacion entre las plataformas digitales y las representaciones
tradicionales de género, analizando tanto las continuidades como las rupturas en las practicas

de autopresentacion digital.

En este contexto, Doring et al. (2016) han realizado aportaciones significativas al
debate, examinando como las usuarias reproducen o desafian los estereotipos de belleza
tradicionales en su navegacion digital, estableciendo una comparacion sistematica con la

publicidad en revistas. Su investigacion cuantifica las diferencias en la reproduccion de
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estereotipos de género entre el contenido generado por usuarios y aquel producido por los
medios tradicionales, permitiendo asi una comprension mas precisa de las dinamicas de

representacion en ambos espacios.

Por su parte, Caldeira et al. (2018) profundizan en las tensiones entre el potencial
emancipador y restrictivo de Instagram en la representacion de género. Su andlisis se centra
en un caso emblematico: el baneo' de una modelo belga, que les permite examinar como las
politicas y affordances’ de la plataforma pueden tanto facilitar como limitar las formas de

expresion y representacion, en este caso del género, en el entorno digital.

Asimismo, los estudios sobre el movimiento body positive en las redes sociodigitales
han revelado una dindmica compleja: mientras las usuarias buscan desafiar los canones de
belleza establecidos y promover representaciones corporales mas diversas, simultineamente
pueden reforzar ciertos ideales de belleza tradicionales o tender a la objetivizacion sexual (de
Vries & Peter, 2013; Krawczyk & Thompson, 20153 Schettino, Capasso & Caso, 2023). Esta
paradoja suscita interrogantes fundamentales sobre el alcance transformador de las

plataformas digitales en la configuracion de estereotipos de género y estandares estéticos.

Esta vertiente de investigacion también aborda las tensiones inherentes entre la
aparente libertad de expresion en las plataformas digitales y las presiones sociales que
continian moldeando las practicas de presentacion personal. Los estudios en este campo
examinan cémo las usuarias negocian su presencia digital entre la conformidad con los
estandares de belleza hegemonicos y la busqueda de espacios para la expresion auténtica y

la resistencia a estos mismos estandares.

Las investigaciones de esta segunda mirada, que exploran la reproduccion o

transformacion de estereotipos de género, combinan frecuentemente métodos cuantitativos y

U'El baneo es una medida adoptada en plataformas digitales para restringir total o parcialmente el acceso de un
usuario a una cuenta, espacio o comunidad en linea, generalmente como sancion por infringir normas de
conducta o por comportamientos considerados inapropiados por parte de otros usuarios o de la moderacion.

2 De acuerdo con Evans, et al. (2017), las affordances pueden entenderse como una estructura relacional
multifacética entre un objeto (o tecnologia) y sus usuarios, que posibilita o restringe ciertas conductas dentro
de un contexto especifico. En este sentido, las affordances no son propiedades intrinsecas y fijas de la
tecnologia, sino relaciones dindmicas que emergen en la interaccion entre los sujetos y el entorno.
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cualitativos. Los estudios como el de Doring et al. (2016) suelen emplear analisis de
contenido sistematico con categorias predefinidas para cuantificar la presencia de ciertos
estereotipos, mientras que trabajos como el de Caldeira et al. (2018) incorporan elementos
de andlisis critico del discurso y estudios de caso para profundizar en las tensiones entre

emancipacion y reproduccion de normas.

En esta linea metodologica, es comun encontrar disefios comparativos que contrastan
representaciones en medios tradicionales con contenido generado por usuarios, asi como
analisis longitudinales que rastrean transformaciones en las expresiones de género a lo largo

del tiempo.

La tercera linea de investigacion se centra en las modificaciones en las dindmicas de
autopresentacion situadas en la interseccion entre los contextos en linea y fuera de linea.
Estos estudios conciben las redes como espacios de autopresentacion y construccion de la
identidad, donde se pueden tanto reproducir como transformar estructuras sociales,
facilitando la interaccion social y la validacion (por ejemplo, a través de “/ikes”’) mediante
logicas especificas de visibilidad. En este sentido, establecen una relacion entre lo online y
lo offline como ambitos interconectados, reconociendo la mediacion tecnoldgica y
enfatizando como los factores contextuales (culturales, religiosos o geograficos) influyen en
las practicas digitales (Leary, 2004). Sin embargo, no siempre especifican los mecanismos

precisos de esta interaccion.

Esta linea de investigacion suele abordar la Selfie como objeto de estudio y considera
las diferencias de género como variable fundamental de andlisis, centrandose particularmente
en el comportamiento digital de las mujeres jovenes. Comprende la Selfie no como un
fenémeno individual, sino como una préctica social con implicaciones mas amplias. Por
ejemplo, Cheng (2024) busca explicar la hostilidad entre mujeres en redes sociales,
estableciendo relaciones causales desde una perspectiva individual y psicologica, mientras

que Ahmad (2019) analiza la préctica de la Selfie de acuerdo al contexto social y religioso.

Esta linea examina multiples dimensiones: por un lado, el incremento de la

autoobservacion y la autoconsciencia que surge de la constante documentacion y exposicion
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digital del yo; por otro, indaga en cémo las plataformas digitales median y transforman el

despliegue de las expresiones de género, creando nuevos espacios de performatividad que

oscilan entre lo publico y lo privado.

Un aspecto fundamental de estos estudios es el andlisis de la porosidad entre los
entornos digitales y lo que se denomina offline. Las investigaciones indagan en como las
practicas de autopresentacion en redes sociodigitales no solo reflejan, sino que también
configuran y son configuradas activamente por las experiencias fuera de linea de los usuarios.
Esta interaccion continua entre ambas esferas genera nuevas formas de construccion

identitaria y modifica los procesos de socializacion y reconocimiento.

Ademas, abordan como las dinamicas propias de las plataformas digitales —como la
inmediatez, la visibilidad permanente y la retroalimentacion constante— influyen en la forma
en que las personas construyen y negocian sus identidades de género, asi como en sus

concepciones sobre la belleza y la autenticidad.

Las investigaciones que se sitlan en esta tercera mirada optan predominantemente
por aproximaciones cualitativas, donde destacan dos herramientas metodologicas
principales: las entrevistas a profundidad, que permiten acceder a las experiencias y
significados personales, y el analisis de contenido de plataformas o imagenes, que revela

patrones y tendencias en la representacion digital.

Estos estudios frecuentemente adoptan perspectivas etnograficas o autoetnogréaficas,
combinando observacion participante en entornos digitales con entrevistas semiestructuradas
que buscan captar las interpretaciones que las propias usuarias hacen de sus practicas. Los
disefios suelen ser longitudinales o incluir seguimiento de casos especificos para comprender

cdmo evolucionan las practicas de autopresentacion a lo largo del tiempo.

En cuanto a los referentes tedricos, existe un notable predominio de la teoria de la
objetificacion como herramienta conceptual para analizar las formas de presentacion
especificamente de las mujeres (Bell, Cassarly & Dunbar, 2018). Esto propicia un marco para

examinar como las representaciones digitales influyen en la autopercepcion y en las
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dindmicas sociales méas amplias relacionadas con el género y la belleza. A su vez, la
popularidad de este marco tedrico refleja un contexto histérico en el que el debate se
desarrolla en torno a la capacidad de agencia de las mujeres, considerando procesos como la
revolucion sexual de los afos setenta, la adquisicion de derechos sexuales y reproductivos en
el ultimo siglo, y la concepciéon del cuerpo en la modernidad frente a practicas de
embellecimiento que pueden o no incorporar una perspectiva patriarcal y occidental (Gomez

Urrutia, 2020).

En conclusion, si bien las tres miradas analizadas se interesan por los procesos de
subjetivacion digital, las preguntas de investigacion de las cuales parten implican
acercamientos teéricos y metodoldgicos fundamentalmente distintos. En la primera mirada
se distingue una indagacion centrada en el comportamiento individual y sus efectos
psicologicos, mientras que la segunda se enfoca en el andlisis del género como categoria
estructurante de las representaciones digitales. Ambas perspectivas, desde paradigmas
diferentes, tienden a proponer explicaciones de tipo causal: ya sea entre la exposicion a
imagenes y el bienestar psicologico, o entre las plataformas digitales y la reproduccién de

estereotipos.

Por el contrario, la tercera mirada examina las microinteracciones que ocurren en el
entorno digital, orientdndose hacia la comprension de los procesos de construccion identitaria
y las practicas sociales emergentes (Zarghooni, 2007). Sin embargo, esta aproximacion suele
dar mayor énfasis al ambito digital, sin profundizar suficientemente en los mecanismos
concretos que articulan la relacion entre lo online y lo offline. A pesar de que esta perspectiva
reconoce tedricamente la porosidad entre ambos espacios, raramente elabora explicaciones
sistematicas sobre como se configura esta interconexion en la experiencia cotidiana de las
usuarias, limitando asi su potencial comprensivo de un fenémeno que trasciende las fronteras

entre lo digital y lo presencial.

Esta caracterizacion del campo me permite situar las dos hipotesis con las que esta
investigacion dialoga: por un lado, la supuesta “democratizacion” de la belleza facilitada por

las redes sociodigitales y, por otro, el potencial agudizamiento de los roles de género en estos
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espacios. La revision de ambas hipotesis contrastantes servira como base para desarrollar una

perspectiva critica que aporte nuevas dimensiones al estudio de tales intersecciones.

1.2. Dos hipotesis emergentes: entre emancipacion estética y reproduccion

normativa

De esta forma, y como he adelantado anteriormente, propongo dos premisas que las
investigaciones revisadas utilizan como supuesto para plantear sus investigaciones. Estas
consisten en dos hipoétesis: por un lado, la presunta apertura hacia una mayor accesibilidad y
pluralidad de los canones de belleza promovida por las redes sociodigitales; y por otro, la
posibilidad de una profundizacion en la reproduccion de los roles de género tradicionales

dentro de estos entornos.

La “democratizacion” de la belleza a través de redes sociodigitales representa una
ruptura con un sistema previo donde los estdndares estéticos eran controlados por grupos o
industrias especificas. En este supuesto, los actores tradicionales establecian criterios
restrictivos de belleza, determinando qué cuerpos, rasgos y practicas eran considerados

“bellos” o “deseables”.

Esta transformacion se construye sobre diferentes procesos historicos: el primero, la
democratizacion de la fotografia. Si bien la creacion de la camara fotografica data del siglo
XIX, con el desarrollo de la tecnologia digital en dispositivos portables que promueven y
posibilitan el compartimento de fotografias tomadas en tiempo real, existe un traspaso de
aquello que se asociaba a fechas, lugares, ocasiones a una practica cotidiana (Lapenda, 2021).
El desarrollo de la fotografia merece por si mismo una propia tesis, ya que involucra
cuestiones trascendentales que ponen a debate lo publico y lo privado, asi como nociones de
identidad. Por otro lado, el desarrollo de la industria cosmética devino en la masificacion del
maquillaje y facilité la modificacion cotidiana de la apariencia (Gomez, 2020); el acceso a
cirugias estéticas posibilitd transformaciones corporales antes reservadas a élites; y la cultura

fitness populariz6 la idea del cuerpo como proyecto modificable. Si como indica Vigarello
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(2009) las burguesas eran bellas porque se asemejaban a las cortesanas, ahora cada uno de

estos procesos contribuyd a desplazar el control sobre los estandares de belleza desde

instituciones centralizadas hacia précticas aparentemente mas individualizadas.

Este conjunto de procesos son retomados en la investigacion social al establecer
preguntas que indagan en formas de expresion de la belleza de maneras mas disruptivas o
poco ligadas a las convencionales. En la misma tdnica, también podemos distinguir tal
cuestionamiento en investigaciones que plantean una autonomizacion de la belleza, como es
el caso de algunas investigaciones sobre body positive y la tension entre la emancipacion de
la estética y pluralidad de opciones para embellecerse y presentarse, pero también de
seduccion. Aqui hace eco el constante uso de la objetivacion sexual de las mujeres en las
investigaciones anteriormente mencionadas. El trabajo de Blanes (2017) “Las curvy como
modelo de ‘celebritizacion’ y empoderamiento en Instagram” se situa en entre aquellos que
ilustran la multiplicidad de elementos a revisar: preguntarnos sobre presentaciones mas
disruptivas, en este caso mujeres jovenes curvies, pero vinculadas a formas de representacion

hipersexualizantes.

En relacion con la segunda hipdtesis, que plantea el potencial agudizamiento de los
roles de género tradicionales en las redes sociodigitales, se identifican un modalidad que
puede ilustrarse a través de dos investigaciones significativas: el trabajo de Piyali Sur (2017)
“Beauty and the Internet: Old Wine in a New Bottle” y el estudio de Riera y Figueras (2012)
“El modelo de belleza de la mujer en los blogs de moda. ;Una alternativa a la prensa femenina
tradicional?”. Estos trabajos abordan como la feminidad se ha visto transformada por las
tecnologias digitales. Sin embargo, su aproximacion analitica al fendmeno digital se limita a
considerarlo como una mera continuacion de la historia de la belleza en los medios
tradicionales. Esta perspectiva no profundiza en como el medio digital en si mismo puede
afectar y desempenar un papel fundamental en la produccion de significados compartidos.
Las investigaciones que siguen esta modalidad suelen caracterizarse por emplear

principalmente el analisis de contenido como método de estudio.
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Tras exponer las hipotesis, considero necesario analizar dos elementos fundamentales

sobre ellas. El primer elemento se refiere a como las diferentes aportaciones al campo de
estudio parten de concepciones, explicitas o no, sobre la configuracion de la relacion entre
lo online 'y lo offline. Esta consideracion es particularmente relevante al trabajar con
plataformas sociodigitales, pues implica reconocer el recorrido historico de la etnografia
digital, que ha evolucionado desde su formulacién inicial como “etnografia virtual” (Hine,
2000), pasando por la “netnografia” (Kozinets, 2010), hasta llegar a propuestas mas

integradoras.

Estos enfoques metodoldgicos han propuesto distintas formas de entender las
relaciones entre las dimensiones online y offline de acuerdo, principalmente, al grado de
implicacion tecnoldgica en la vida de las personas en cada momento historico. Es con la
propuesta de la etnografia digital concebida desde las “tecnologias vitales” (Gomez Cruz,
2020) que los limites entre las esferas online y offline se reconocen como fundamentalmente
difusos, entendiendo lo digital no como un espacio separado sino como parte constitutiva de

las practicas sociales contemporaneas.

Aunque el analisis de esta relacion no constituye el principal objetivo de mi
investigacion, propongo una aproximacion que evite dar por sentada la continuidad entre
ambas dimensiones, reconociendo la necesidad de observar empiricamente como se
configuran, tensionan y negocian los vinculos entre ellas. Esta postura reflexiva permite
superar tanto el dualismo que separa radicalmente lo digital de lo presencial como la asuncion
acritica de su fusion total, para examinar en cambio las formas especificas en que las jovenes
participantes navegan, a veces de manera contradictoria, entre los espacios fisicos y digitales

en sus practicas cotidianas.

La naturaleza sociodigital de las interacciones requiere una reformulacion del
fendémeno en dos niveles fundamentales. A nivel conceptual, estas interacciones trascienden
la simple extension de lo offline o la réplica del encuentro cara a cara, por lo que las
dimensiones analiticas, aunque derivadas de diversos teoricos, deben pensarse sobre contexto

digital para el cual no fueron originalmente concebidas. A nivel metodoldgico, se necesita
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un enfoque especifico que capture como los sujetos asimilan y organizan estas pugnas en su
presentacion digital. Esta doble consideracion fundamenta el cuestionamiento transversal

sobre el medio digital en mi investigacion.

El segundo elemento central gira en torno a la tension entre agencia y estructura que
subyace en mi pregunta de investigacion. Esta explora una doble vertiente: por un lado,
examina las estrategias y negociaciones de las usuarias, cuestionando que las expresiones de
belleza respondan a variables adscriptivas® y de origen social, o que emerjan principalmente
de preferencias y gustos individuales. Por otro lado, profundiza en la relacion entre belleza y
movilidad social, reconociendo que estas estrategias se entrelazan con dimensiones de
género, raza y clase social, las cuales condicionan las oportunidades de ascenso o cambio en

la posicion social.

En breve, mi posicionamiento tedrico busca cuestionar estas dos posturas
predominantes para comprender las practicas aparentemente contradictorias de los actores,

que revelan las pugnas cotidianas en torno a la belleza.

Por un lado, cuestiono la hipétesis de la “democratizacion” de la belleza en tanto
resulta poco sostenible puesto que las plataformas digitales evidencian la persistente
reproduccion de pautas estéticas donde continiia manifestandose el peso de variables sociales
interrelacionadas como género, clase y raza. Los ideales de belleza que circulan
en Instagram, lejos de diversificarse radicalmente, siguen privilegiando ciertos cuerpos,
rasgos y practicas sobre otros, manteniendo jerarquias estéticas que responden a estructuras

sociales mas amplias.

® Las variables adscriptivas son aquellas caracteristicas que se atribuyen a los sujetos desde el nacimiento o en
etapas tempranas de la vida, y que tienden a permanecer relativamente estables a lo largo del tiempo, como el
sexo asignado, la edad, la etnia o el origen socioeconomico. A diferencia de las variables adquiridas, que pueden
modificarse mediante elecciones personales o trayectorias de vida (como la ocupacion o el nivel educativo), las
adscriptivas presentan un menor grado de dinamismo. En el caso de las jovenes participantes de este estudio,
estas variables funcionan como rasgos estructurales que condicionan su experiencia social y configuran de
manera estable su posicionamiento dentro del entramado de relaciones digitales y presenciales. En ese sentido,
me referiré a ellas como variables adscriptivas, no obstante esto no implica un compromiso con tentativas
explicativas de caracter disposicional propias del individualismo metodologico.
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Por otro lado, tampoco resulta satisfactoria la hipdtesis que postula una mera
reproduccion mecanica de los roles de género tradicionales en los entornos digitales. Esta
perspectiva subestima la capacidad de agencia de las usuarias y reduce la complejidad de las
plataformas a simples vehiculos de transmision de estereotipos preexistentes. Mi
investigacion encuentra que, si bien existen continuidades evidentes con patrones estéticos y
de género tradicionales, estas no operan como imposiciones unidireccionales sino como

marcos que son constantemente negociados, resistidos y reconfigurados.

1.3. Marco analitico: la autopresentacion como herramienta para el estudio

de la belleza

El presente apartado sobre el marco analitico consta de los siguientes elementos: primero, la
logica explicativa que guiard el estudio; segundo, una descripcion de la perspectiva de la
sociologia interpretativa adoptada; tercero, las dimensiones de anélisis (motivacional,

productiva y relacional) y las implicaciones de disefio de investigacion de cada dimension.

La logica explicativa que busco adoptar es de caracter relacional: comprender que las
interacciones no pueden entenderse sin considerar la red de relaciones sociales en la que una
persona estd inmersa. Es necesario investigar no solo las practicas, sino también los
significados asociados, no solo por la subjetividad en si misma, sino por lo que revelan sobre

lo social en su conjunto.

Es importante destacar que el enfoque interpretativo adoptado en esta investigacion
no implica un compromiso con el individualismo fenomenolégico, ya que no asume que las
practicas sociales se originan exclusivamente en la mente individual. En este sentido,
Goffman advierte que, aunque las interacciones sociales suelen presentar una apariencia de
consenso, en realidad pueden encubrir motivaciones diversas y hasta contradictorias. Para
abordar esta complejidad, propone analizar como las interacciones a nivel micro estructuran
las presuposiciones cognitivas compartidas y viceversa. Esta perspectiva constituye una

traslacion del problema del orden social desde un enfoque macrosociologico hacia un
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enfoque microsocial, entendido como un campo analitico autonomo y legitimo. Esta linea de
pensamiento se origina en los primeros trabajos de Goffman, en particular en el segundo
capitulo de su tesis doctoral —titulado Social Order and Social Interaction, incluido
en Communication Conduct in an Island Community—, y se desarrolla a lo largo de su obra,
especialmente en La presentacion de la persona en la vida cotidiana. En este libro, la
presentacion se entiende como el juego de impresiones que ocurre cuando un individuo se
encuentra en presencia de otros. En relacion con ello, al interior de los estudios interesados
en dindmicas de interaccion online se ha retomado el concepto de “autopresentacion” para
referirse a estos juegos de impresiones en el contexto de las plataformas sociodigitales
(Baumeister & Jones, 1978; Baumeister, 1982; Gil-Or, Levi-Belz & Turel, 2018;
Mehdizadeh, 2010; Michikyan, Subrahmanyam & Dennis, 2014; Rui & Stefanone, 2013;
Schau & Gilly, 2003).

Retomo el término de autopresentacion por dos razones fundamentales. En primer
lugar, porque este trabajo se nutre de los aportes tedricos de la Escuela de Chicago, y en
particular de los desarrollos de Erving Goffman, aunque propone una distincion importante
respecto al concepto de presentacion que €l plantea. Mientras Goffman se centra en los
modos en que los individuos organizan su desempeno frente a otros en situaciones cara a
cara, aqui se enfatiza la problematizacion del self desde una perspectiva que considera la
agencia, la reflexividad y la capacidad de autoproduccion del sujeto. Es decir, no se trata solo
de como se aparece ante otros, sino de los procesos mediante los cuales los sujetos construyen
activamente una imagen de si mismos. Esta autoproduccion esta subjetivamente cargada de
sentido (dimensién motivacional), implica actuaciones o performances especificos
(dimension productiva) y tiene lugar desde, con y para los otros significativos (dimension

relacional).

En segundo lugar, parto de la presuposicion analitica de que los ejercicios de
producciéon y consumo de imdgenes en plataformas digitales constituyen un horizonte
heterogéneo: no todos implican autoproduccion ni todos se inscriben en una légica de
autopresentacion. En este sentido, propongo comprender estos ejercicios como practicas que

no se limitan a la difusion de contenidos o ideas, sino que pueden implicar también procesos
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complejos de construccion subjetiva. Es decir, las usuarias no solo comparten imagenes o
discursos, sino que en ocasiones participan en la produccion de una imagen de si mismas
como sujetas, lo cual implica un ejercicio especifico de autoproduccion en el marco de las

dindmicas sociotécnicas de lo digital.

Lo que me interesa en esta investigacion es la reflexividad de las mujeres jovenes en
el proceso de autopresentacion en Instagram, mas que el analisis de las formas de regulacion
que ejercen las plataformas en las interacciones digitales. Reconozco que Instagram —como
parte del conglomerado Meta— ejerce una influencia significativa en la visibilizacién de
ciertos contenidos, practicas y estilos de consumo, en gran medida mediada por dindmicas
algoritmicas. Sin embargo, tal consideracién excede los objetivos desde los cuales se

construyo este trabajo.

Desde un enfoque interpretativo, mi apuesta tedrica y metodoldgica es por enfatizar
la capacidad de agencia y reflexividad de las actoras, es decir, su poder para negociar,
significar y moldear su autopresentacion mas allda —aunque no al margen— de las presiones
estructurales y algoritmicas de la plataforma. Esta eleccion supone una toma de posicion en
términos de unidad de andlisis: el foco estd puesto en el lado de las usuarias prosumer, no en
el de la infraestructura digital. De este modo, el interés se centra en los sentidos que ellas
otorgan a su presencia en linea, en los modos en que construyen su imagen y subjetividad, y

en las estrategias que despliegan para hacerse visibles en el espacio digital.

Mi propuesta esta centrada en los actores, en ese sentido, el interés se construye en
funcién de los significados, sentidos, interpretaciones y experiencias vividas de estas, y
también en los procesos de socializacion e interaccion social. Mi aproximacion, entonces, €s
relacional, interpretativa y, por tanto, busca comprender las practicas y los significados
asociados a la belleza a partir de la autopresentacion en el contexto de las redes sociales a
nivel de la micro interaccion, sin asumir un origen puramente individual, sino considerando
los agregados sociales en los cuales se desenvuelven mis informantes. Para entender a
cabalidad el perfil especifico de los agentes que serdan objeto de mi estudio —mujeres jovenes

universitarias— resulta fundamental situarlas en el marco contemporaneo de la interaccion
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digital. En este sentido, es necesario caracterizarlas a partir de su rol como prosumidoras en

plataformas sociodigitales.

La palabra prosumidor —del inglés, prosumer— es la fusion de los vocablos productor
y consumidor. Surgi6 con el primer esbozo de Marshall McLuhan y Barrington Nevitt en su
obra “Take today: The executive as a dropout” publicado en 1972. Diez afios mas tarde,
Toffler (1981) construy6 la teoria del prosumidor para describir el regreso de la figura
precapitalista de un productor que consume sus propios bienes, ahora para explicar la

produccion y el consumo en el mundo digital.

El término prosumidor se ha retomado ampliamente en los campos del marketing y
la comunicacion. Asimismo, en los estudios sociodigitales describe el proceso en el cual los
usuarios de Internet, en especifico de redes sociodigitales, consumen contenido y, aunque sea
de forma involuntaria, producen contenido en forma de datos. Por ejemplo, la creacion de
una cuenta en la que la persona debe poner informacidn personal, que a su vez es empleada
como objetivo de marketing (u otras cuestiones, como las campaiias electorales) por las

empresas que comercializan con datos.

Desde finales del siglo pasado, la participacion de los jovenes con las tecnologias
digitales, particularmente el Internet, es una relacion singular ampliamente investigada por
las ciencias sociales. Como mencionan Pérez Reséndiz y Montoya Gastélum (2020), los
jovenes no solo consumen tecnologia y contenido digital, ademas son productores
multimedia de un sinfin de contenidos gracias a las multiples habilidades desarrolladas por
el contacto constante con las tecnologias. En ese sentido, se emplea la categoria de

prosumidor para describir la produccion de contenido que difumina la creacion y el consumo.

Esta propuesta de investigacion buscara problematizar el marco vinculado a la nocion
de prosumidor con relacion al consumo de contenidos en Imstagram, en el intento de
complejizar la 16gica comunicativa mas alla de reducir al usuario a una visidn economicista.
Es decir, entender como las personas construyen significados en sus interacciones, y como
sus experiencias sociales y culturales se ven mediadas por las plataformas sociodigitales,

concibiéndolas como espacios consolidados de socializacion que trascienden el ambito del
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ocio. A partir de esta conceptualizacion de las mujeres jovenes universitarias como
prosumidoras, he construido las dimensiones, conceptos y unidades de analisis que orientaran
esta investigacion. Estas dimensiones han sido elaboradas especificamente considerando la
naturaleza dual de produccion y consumo que caracteriza la participacion de estas jovenes en

Instagram.

Para lo anterior, haré uso de la sociologia interpretativa retomando los aportes de la
fenomenologia socioldgica de Alfred Schiitz y, en mayor medida, de la dramaturgia social
de Erving Goffman. La sociologia interpretativa es un enfoque tedrico que busca comprender
las acciones de los sujetos a través de los significados y motivaciones que les atribuyen en

un contexto social determinado.

En esta linea, Schiitz (1974) en su obra “El sentido comtn y la construccion cientifica
de la realidad social” sostiene que los hechos son, tanto para el sentido comtiin como para el
conocimiento cientifico, construcciones de la conciencia. Por ello, examinar el sentido
comin implica adentrarse en los sedimentos de la intersubjetividad, la socializacion
intrinseca en lo que podriamos pensar erroneamente como vida meramente personal o
individual. Lo anterior implica, por un lado, llevar a cabo una contextualizacion que sitae las
practicas de los sujetos estudiados dentro de los marcos historicos, politicos y econdmicos
en los que se inscriben las acciones que se busca comprender. Este ejercicio resulta
fundamental para tres propdsitos especificos: captar la construccidon intersubjetiva de
significados, es decir, como los individuos construyen y comparten sentidos en su interaccion
social; identificar transformaciones y puntos de inflexion relevantes en estas practicas a lo
largo del tiempo; y evitar posibles anacronismos analiticos que podrian surgir al interpretar

practicas pasadas desde perspectivas contemporaneas.

Por otro lado, tal historizacion implica también comprender la actuacién en tres
niveles de abstraccion interrelacionados, como sefiala Goffman (2019): la personalidad, que
abarca las caracteristicas y disposiciones individuales; la interaccion, que comprende los

intercambios y relaciones entre individuos; y la estructura social, que engloba los patrones
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institucionales y sistemas mas amplios que enmarcan tanto la personalidad como las

interacciones.

Sin embargo, la seleccion de la dramaturgia social es de caracter estratégico pues en
funcion de la pregunta de investigacion se recuperan herramientas conceptuales que permiten
explorar, a nivel de la microinteraccion, aquellos procesos subjetivos y performativos
mediante los cuales las mujeres jovenes reproducen, cuestionan o disputan representaciones
sobre la belleza y la feminidad tanto en el escenario online como en el offline. En la siguiente
seccion se desarrollan los conceptos recuperados del abanico conceptual goffmaniano, asi

como sus implicaciones para la construccion del dato.

Previo a ello, es importante sefialar cuatro limitaciones clave del modelo de analisis
planteado. En primer lugar, la propuesta conceptual de Goffman fue desarrollada para
analizar las interacciones cara a cara, por lo que su adaptacion al contexto de las relaciones
digitales requiere consideraciones y ajustes mds explicitos. Para abordar esta limitacion,
realicé adaptaciones metodoldgicas que distinguen claramente entre los momentos online y
offline, asi como la relacién entre ambos momentos. Esta consideracion permite mantener el
nicleo conceptual goffmaniano sobre la gestion de impresiones, mientras se incorporan las
especificidades de los entornos digitales donde la copresencia fisica, la sincronia temporal y

las sefiales no verbales operan de manera distinta.

En segundo lugar, si bien se reconoce a las tecnologias digitales como medios que
intervienen en las interacciones sociales, el marco analitico no profundiza en coémo los
algoritmos y la arquitectura de las plataformas condicionan y moldean dichas dinamicas. Esta

omision resulta significativa para comprender las especificidades del entorno digital.

La tercera limitacion consiste en que la estrategia analitica no contempla la naturaleza
dindmica de las plataformas sociodigitales. Los constantes cambios en las tecnologias y sus
affordances modifican continuamente las posibilidades de interaccion y la relacion entre los
entornos online y offline, una dimension temporal que el presente marco no logra captar en

su totalidad.
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Por ultimo, una de las deudas de este trabajo radica en el tratamiento de condiciones
ligadas al origen social. Si bien reconozco la relevancia de la raza y la clase social como
elementos que, junto con el género, se articulan en los procesos de autopresentacion, no fue
posible identificar en profundidad los mecanismos especificos de dicha articulacion
interseccional ni sus implicaciones en las practicas de las prosumidoras. Este limite responde,
en parte, a los alcances definidos para el estudio, aunque es necesario continuar explorando
como estas dimensiones configuran diferencialmente las formas de visibilidad,
reconocimiento y participacion en las plataformas digitales. Para una discusion mas detallada

sobre esta limitacion y sus posibles derivaciones, véase el apartado de conclusiones.

1.3.1. Dimension motivacional

La dimension identificada como “motivacional” implica abordar la pregunta del porqué los
actores realizan determinadas acciones, es decir, intenta examinar la accion social enmarcada
en ciertos propositos y sistemas de motivos. En el marco de la presente investigacion, surge
una pregunta central: ;qué motiva a las prosumidoras a llevar a cabo las practicas observadas
durante el periodo de observacion? Para abordar esta cuestion, recurro a la perspectiva tedrica
de Erving Goffman (2019), quien, en La presentacion de la persona en la vida cotidiana,
sostiene que toda actuacion social estd impregnada de una dialéctica que moviliza el manejo
de impresiones. Esta actuacion se materializa en la exposicion de diversos signos que pueden
ser descifrados a partir de las nociones de sentido y las expectativas presentes en los marcos

interpretativos.

En su trabajo sobre el anélisis de marcos (Frame Analysis), Goffman (1974) considera
que estos marcos son elementos clave para entender como se organiza la experiencia social.
Dicho de otra manera, el se/f—Ia identidad que proyectamos ante los demas— esta
estructurado y condicionado por estos marcos interpretativos que operan dentro del contexto

social. A partir de esta base teorica, el andlisis de los marcos de sentido se convierte en una
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dimension esencial para comprender tres aspectos fundamentales de las prosumidoras

estudiadas:

1. Sus motivaciones subyacentes.
2. Sus aspiraciones personales.
3. Las orientaciones de propdsito que guian sus acciones.

Este enfoque permite acceder a los sistemas de significacion que las mujeres jovenes
utilizan como esquema para interpretar y construir activamente su realidad social. En este
sentido, Goffman (2019) realiza una contribucién fundamental al sefalar que la fachada actua
como un mecanismo que presenta una serie de exigencias, las cuales moldean y modifican la
actuacion del individuo, adaptandola a las comprensiones y expectativas de la sociedad en la

cual se presenta.

Esta dindmica revela un proceso dialéctico en el que las jovenes interpretan las
expectativas sociales a través de marcos especificos y asi ajustan sus actuaciones segun estas
interpretaciones, modifican sus practicas para alinearse con las demandas percibidas,
construyen una presentacion coherente con el contexto social. Asi, se establece una conexion
significativa entre los marcos interpretativos que organizan la experiencia de las jovenes y
las acciones concretas que llevan a cabo en su rutina. Esta relacion no es unidireccional, sino
dindmica: los marcos no solo influyen en las actuaciones, sino que también se reconfiguran
a través de la experiencia acumulada en el desarrollo de estas actuaciones cotidianas dando

pie a ciertos universos de sentido.

En esta dimension, el concepto que orienta la observacion y del cual se derivan los
indicadores es el de idealizacion. Goffman (2021) sostiene que, cuando un individuo se
presenta ante los demas, tiende a incorporar y ejemplificar los valores socialmente aceptados,
incluso mas de lo que lo haria en su conducta cotidiana. Es decir, la actuacion publica se
configura como una forma de confirmacion de los valores morales de la comunidad. Ademas,
los esfuerzos por ascender socialmente o evitar el descenso se manifiestan en los sacrificios
que el individuo estd dispuesto a realizar para mantener una fachada coherente con dicha

imagen idealizada.
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Desde esta perspectiva, algunos de los indicadores incluidos en los cuestionarios
buscan indagar en las aspiraciones personales de las participantes, como sus metas
profesionales, sus expectativas en el ambito afectivo y la manera en que proyectan o imaginan
su vida futura. Asimismo, a través de las entrevistas se recupera de forma retrospectiva
la dimension motivacional que guia la produccion de contenidos digitales, al explorar con las
jovenes qué las llevd —o las detuvo— a la hora de publicar ciertos contenidos, y qué
expectativas depositan en los distintos formatos que emplean para autopresentarse en redes

sociales.

1.3.2. Dimension productiva

La dimension productiva constituye el segundo eje del andlisis, ya que engloba el conjunto
de practicas concretas mediante las cuales las jovenes desarrollan sus estrategias y negocian
sus actuaciones dentro del espacio social, en este caso las plataformas sociodigitales y su

presentacion offline.

En esta dimension retomo los conceptos de actuacion (performance) y fachada,
propuestos por Erving Goffman. El primero se refiere a la actividad desplegada por un
individuo durante un periodo determinado en el que mantiene una presencia continua frente
a un conjunto especifico de observadores. En el caso del escenario digital, este concepto
plantea ciertos retos de aplicacion, principalmente por dos razones. En primer lugar,
la presencia del individuo no es fisica ni simultdnea, sino que se manifiesta de
manera mediada y asincronica a través del contenido sociodigital que produce y comparte.
Dicha presencia puede considerarse continua en la medida en que el contenido permanezca
visible y accesible para el publico, es decir, mientras sea consumido o interpretado dentro del
entorno de Internet. En segundo lugar, el conjunto de observadores también se encuentra
mediado por lo digital: el publico no estd claramente delimitado y su composicion puede
resultar difusa o ambigua para quien se presenta, lo que implica un desafio adicional en la

gestion de la actuacion.
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Por su parte, la fachada se entiende como el conjunto de elementos expresivos
estandarizados que el individuo utiliza, de manera consciente o inconsciente, como parte de
su actuacion. La fachada alude al vehiculo transmisor de signos que se manifiesta a través de
dos elementos distintivos: la apariencia y los modales. La apariencia construye a partir de un
conjunto de caracteristicas relativamente estables y duraderas tales como la edad, el género,
el nivel socioecondmico o los marcadores de estatus social. Estos elementos proporcionan
informacion relevante sobre la posicion social del individuo. En cambio, los modales son
estimulos dinamicos que operan especificamente durante el momento de interaccion y estan
estrechamente vinculados al rol que el individuo asume en cada situacion social particular.
Ambos elementos son vehiculos de signos en la rutina. Por lo tanto, la fachada no debe
entenderse simplemente como una mascara superficial, sino como un elemento mediador que
articula las expectativas sociales con las practicas individuales, configurando un espacio de

negociacion en el cual las jovenes construyen y presentan su identidad social.

En contextos digitales, esta fachada se configura a través de diversos recursos como
las imégenes, los textos, los filtros, las descripciones y otros signos visuales o simbolicos que
el usuario selecciona para construir su presencia en linea. Estos elementos forman parte del
repertorio mediante el cual se proyecta una determinada imagen de si ante los demads, ajustada

a las expectativas percibidas o deseadas de su publico digital.

Para operacionalizar la dimension productiva, se consideran diversos indicadores que
permiten analizar cémo las jovenes movilizan recursos materiales y simbolicos en sus
actuaciones, tanto en entornos digitales como presenciales. Entre estos se encuentran el tipo
y frecuencia de fotografias que publican (como Selfies, imagenes profesionales o casuales),
el estilo de vestimenta y maquillaje, los objetos visibles en sus imagenes (accesorios, marcas,
decoracion), asi como los espacios desde donde se presentan (hogar, espacios publicos,
eventos académicos o sociales). También se examina la frecuencia con que comparten logros
personales, académicos o profesionales, y su participacion en actividades culturales o
politicas. En cuanto a la construccion de gustos y consumos, se analiza el tipo de contenido
cultural que comparten (musica, libros, cine), las marcas que visibilizan, las cuentas con las

que interactiian y los discursos que acompaiian sus publicaciones. Finalmente, se consideran
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las posibles tensiones entre la presentacion digital y la vida offline, como un espacio de

negociacion identitaria donde se despliega la fachada descrita por Goffman.

1.3.3. Dimension relacional

La dimension relacional constituye el tercer eje clave de analisis, ya que aborda las complejas
interacciones que mantienen las prosumidoras y los diversos vinculos que establecen con sus
publicos. Esta dimension es crucial para entender como se construye y se mantiene el tejido

social en el ecosistema digital donde operan las usuarias.

En este contexto, el analisis se centra en tres aspectos fundamentales: el primero
consiste en los roles desempenados por las prosumidoras, es decir, su papel como estudiantes
universitarias, mujeres y la gestion de las expectativas de cada rol. Por otro, los contextos en
los cuales se desenvuelven para desempafiar tales roles. A su vez, codmo se negocian,
construyen los sentidos de acuerdo a tales contextos y qué estrategias utilizan para adaptarse
segun el publico. Finalmente, se atienden a las dindmicas relacionales que pueden observarse
en ciertos patrones de interaccion, asi como a la gestion de la retroalimentacion entre

usuarias.

Estas interacciones no ocurren en un vacio, sino que se configuran y reconfiguran
constantemente en torno a las practicas productivas de las jovenes. La naturaleza dindmica
de estas relaciones influye directamente en la evolucion de sus rutinas en linea y fuera de
ella. Comprender esta dimension relacional me permite comprender como navegan por las
complejidades del mundo social, adaptando sus practicas y discursos segun las caracteristicas

y demandas de sus diferentes publicos y los contextos.

En Estigma: la identidad deteriorada Goffman (2021) profundiza en la interaccion
entre actores y audiencias. Una de las estrategias que adoptan los individuos
"desacreditables" —es decir, aquellos cuyo estigma no es inmediatamente visible— consiste

en controlar cuidadosamente la informacion que revelan sobre si mismos, con el objetivo de
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gestionar las impresiones que los demdas forman. Esta técnica de control de la informacion
puede implicar el ocultamiento o eliminacion de signos que simbolizan el estigma, asi como
el uso de desidentificadores. Otra tactica consiste en reinterpretar ciertos indicios del estigma,
presentandolos como sefiales de un atributo menos estigmatizante. Una estrategia habitual
entre quienes se hallan en esta posicion es la segmentacion de su entorno social en dos grupos:
uno amplio, al que se le oculta la informacioén, y otro reducido y de confianza, al que se le
revela por completo. Este ultimo grupo, ademas de conocer la situacion, colabora
activamente en sostener la simulacion, funcionando como un “circulo protector”. Asimismo,
el individuo puede recurrir a una ruptura narrativa en su biografia o bien optar por la
revelacion voluntaria, utilizando deliberadamente un simbolo del estigma. Esta revelacion
puede realizarse mediante pruebas discretas o mediante el uso consciente de etiquetas que

acompafian el acto de confesion.

En el analisis de la dimension relacional, retomo esta nociéon de control de la
informacion para explorar como las participantes gestionan sus vinculos con sus publicos
digitales. En este contexto, las estrategias para manejar la visibilidad y la exposicion en linea
no se limitan a lo que se muestra, sino que también incluyen aquello que se restringe o se
oculta. Para adaptar el concepto al escenario digital, me enfoco en las funciones especificas
que ofrece Instagram para modular la interaccion, como la posibilidad de limitar quién puede
ver el contenido, restringir o bloquear perfiles, ocultar historias o crear listas personalizadas
de audiencia. Estas herramientas son utilizadas de manera estratégica por las usuarias para
decidir qué aspectos de si mismas hacen accesibles a ciertos publicos y cudles prefieren
mantener fuera de alcance. De este modo, se revela una forma contemporanea de gestion
relacional que, si bien se produce en un entorno digital, responde a una ldgica profundamente

social vinculada al reconocimiento, la confianza y el resguardo de la intimidad.

La dimension relacional constituye el tercer eje analitico de este estudio, pues permite
examinar las interacciones que las prosumidoras mantienen con sus distintos publicos, asi
como los vinculos sociales que construyen a través de sus practicas comunicativas. Esta
dimension resulta clave para comprender como se configura y sostiene el entramado social

dentro del ecosistema digital en el que participan activamente. Su abordaje considera tres
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aspectos centrales: primero, los roles que desempefian las jovenes —como estudiantes
universitarias, mujeres, amigas, parejas o trabajadoras— y la manera en que gestionan las
expectativas sociales asociadas a cada uno; segundo, los contextos especificos en los que se
insertan dichas actuaciones (familia, universidad, espacios de militancia o esferas intimas),
y las estrategias que emplean para negociar su comportamiento y presentacion segun el tipo
de audiencia; y, por ultimo, las dindmicas relacionales observables en sus patrones de
interaccion, que incluyen la frecuencia y tipo de respuestas recibidas (comentarios, “me
gusta”, mensajes directos), la gestion de la retroalimentacion positiva o negativa, y las formas
en que regulan la visibilidad de sus publicaciones o ajustan sus discursos segun la audiencia.
Estas interacciones no ocurren en un vacio: se entrelazan con las dimensiones productiva y
motivacional, influyendo directamente en la evolucion de sus rutinas tanto en linea como
fuera de ella. Analizar esta dimensién permite comprender cémo las jovenes navegan las
complejidades del mundo social, adaptando sus practicas, discursos e identidades en funcién

de los vinculos que establecen y de los contextos desde los cuales actuan.

Para un resumen sobre las dimensiones, conceptos, indicadores y observables, véase

la siguiente tabla:

Dimension Concepto Indicador Observable
Menciones de
profesiones

Aspiraciones deseadas, contenido
profesionales vinculado a campos
laborales
Idealizacion aspiracionales
Motivacional Referencias a
. relaciones ideales,
Aspiraciones . .,
Interaccion con
amorosas

parejas o figuras
romanticas

e : . Cambios en el tipo
Legitimidad de la Disposicion a ., P
o de iméagenes
autoexhibicion mostrarse

publicadas (rostro,
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cuerpo completo,
edicion)

Presencia de tonos,
) estilos o tematicas

Curaduria del Feed )
visuales

Fachada consistentes

Productiva y
Eleccion de lugares,

Escenografias fondos y objetos en
las imagenes

Produccion de Poses, encuadres,
Selfies edicion
Interaccion en
Historias y

Actuacidon

. comentarios
., Redes de relaciones ;
Interaccion Vinculos

online'y offline familiares, de
pareja, de amistad y
con pares

Uso de listas de
mejores amigos,

Relacional
Gestion de la Segmentacion de

. e cuentas alternas,
audiencia publicos

privacidad de
publicaciones

Eliminacion de

Autocensura ublicaciones,
Control de la Y p

. ., borrado de cuidado de la
informacion

contenido informacion

personal

Fuente. Elaboracion propia.

De esta manera, las tres dimensiones propuestas (motivacional, productiva y
relacional) permiten abordar de manera integral las experiencias de las prosumidoras,
comprendiendo sus marcos interpretativos, sus acciones y despliegues estratégicos, asi como

los vinculos y procesos interaccionales en los que se insertan dichas practicas sociodigitales.

Por ultimo, en cuanto al escenario en el que se desarrolla la presente investigacion,

pretendo incorporar los aportes de los estudios sociodigitales que enfatizan la integracion de
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lo online y lo offline como un continuum (Goémez y Ardevol, 2013; Barcenas Barajas y Preza
Carreno, 2019). Es decir, el estudio buscara examinar las dimensiones motivacional,
productiva y relacional tanto en los espacios en linea como fuera de linea, considerando las

plataformas sociodigitales como mediadoras de la vida social.

De esta manera, se reconoce que las practicas e interacciones de las prosumidoras no
se circunscriben unicamente al &mbito digital, sino que transitan entre los entornos digitales
y los contextos presenciales de la vida cotidiana. Por lo tanto, la investigacion adoptara un
enfoque integrador que explore cémo se articulan y co-constituyen mutuamente las

dimensiones online y offline en las experiencias de estas jovenes.

En lugar de abordar lo digital y lo presencial como esferas separadas, concibo el
escenario sociodigital como un espacio de continuidades, donde convergen y se entretejen
marcos de sentido mediados por las tecnologias, pero siempre inscritos en las tramas
significativas de una realidad social mas amplia. No obstante, y esto formara parte del propio
trabajo de campo, prestaré especial atencion a las tensiones que emergen de la articulacion
entre ambas dimensiones. Si bien la vida social se configura hoy en gran medida a través de
lo digital, resulta fundamental indagar en las contradicciones y conflictos que surgen en la

relacion entre lo online y lo offline.
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Capitulo 11. El disefio de la investigacion: el método y la apuesta interpretativa
Truth may seem, but cannot be;
beauty brag, but tis not she:
Truth and beauty buries be.

-William Shakespeare Threnos

Introduccion

El presente capitulo tiene por objeto establecer un puente entre las inquietudes tedricas
planteadas previamente y su concrecion en indicadores especificos que permitan abordar el
cuerpo de datos. Para ello, se requiere construir el caso de estudio y establecer una estrategia
metodoldgica que capture la complejidad de las experiencias tanto en su manifestacion online
como offline, facilitando la exploracion de las tensiones en torno a las representaciones de la

belleza.

El argumento sobre el disefio metodoldgico se estructura en tres momentos. El
primero se centra en la construccion del caso de estudio, considerando tres elementos clave
que configuran el contexto de investigacion: la construccion sociohistorica de la belleza en
Jalisco; las redes sociodigitales, especialmente Instagram, como un medio donde convergen
y se confrontan diversos ideales estéticos; y la universidad como un espacio fundamental de

socializacion.

El segundo momento aborda la estrategia metodologica. Después de sefalar la
coherencia entre las dimensiones de andlisis y la eleccion de entrevistas narrativas y
etnografia digital como enfoque metodoldgico para la recoleccion de informacion, sefialo los
criterios de composicion de la muestra, para posteriormente explicar las tres fases de

levantamiento de la evidencia empirica: dos fases diferenciadas de entrevistas y un periodo
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de observacion sistematica en linea. Como se explicard mas adelante, tal combinacion de
herramientas ofrece la posibilidad de mitigar sesgos gracias a la triangulacion de informacion
proveniente de diversos cuerpos de datos. Esta forma de proceder tiene que ver, menos con
un esfuerzo de buscar veracidad, y mas con obtener una comprension completa y

enriquecedora de fendmeno estudiado.

Por ultimo, hago explicita la manera en que se sistematizo y se analizo la informacion
recopilada, dando cuenta de como se procesan e interpretan tanto las narrativas obtenidas en
las entrevistas como el material audiovisual documentado durante la observacion digital. Esta
apuesta metodoldgica permite un abordaje sistematico en un medio que tiende a lo efimero
y masivo, facilitando una recoleccién de datos amplia que sustentard los andlisis de los

capitulos posteriores.

A través de esta aproximacion, busco, por un lado, establecer una conexion sélida
entre las dimensiones de andlisis de la investigacion y su manifestacion en la realidad social,
y por otro, proponer un enfoque que articule la experiencia e interaccion para la comprension

de la cultura digital.

2.1. El caso de estudio: mujeres jovenes universitarias en Guadalajara

En este apartado se presenta la construccion del caso de estudio, con el objetivo de explicar
por qué el espacio y las caracteristicas de los actores seleccionados son 6ptimos para observar
las tensiones en las expresiones de belleza. La elaboracion del caso se organiza a partir de
tres componentes centrales, a saber, la configuracion sociohistérica de los imaginarios o
representaciones sobre la belleza en Jalisco; el uso de redes sociodigitales —en particular
Instagram— como plataforma donde se condensan, articulan y disputan multiples referentes
estéticos; y el papel de la universidad como escenario clave para la socializacion durante la

transicion a la vida adulta.
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2.1.1. Jalisco: la belleza como disputa

En Guadalajara, Jalisco, la belleza estd profundamente ligada a procesos histdricos de
construccion identitaria y distincion regional frente al contexto nacional. En México, la
belleza ha sido tradicionalmente un espacio para observar las disputas fenotipicas en la
formacion de la nacidén, como ejemplifica la idea de la “raza de bronce” propuesta por
Vasconcelos. Sin embargo, en Jalisco, la construccion de la belleza ha seguido una
trayectoria particular, orientada a reivindicar rasgos mas criollos que mestizos, con el fin de
diferenciarse de otras regiones del pais. Esta vision ha dejado de ser solo un estereotipo social
para convertirse en un elemento sociocultural profundamente arraigado, una norma no escrita
que da por sentado que la belleza debe ser un rasgo central de la feminidad. Esta
naturalizacion produce expectativas sociales, estéticas y morales sobre los cuerpos de las
mujeres, moldeando tanto sus practicas cotidianas como las formas en que son vistas y

valoradas en el espacio publico.

Diana Alvarez (2018) sefiala que en los Altos de Jalisco, en regiones como San Juan
de los Lagos, Tepatitlan de Morelos, Arandas y Atotonilco el Alto, la identidad se construye
en gran medida a partir de la exaltacion de la ascendencia espafola. Los habitantes de esta
zona se perciben como bellos debido a su origen europeo y rechazan la mezcla con los
pueblos indigenas. Este fenomeno se refleja en la asociacion de ciertos rasgos fisicos con el
estatus social y la belleza, tales como la altura, delgadez, tez clara, ojos grandes y facciones

alargadas, los cuales se consideran signos distintivos de la identidad “altefia”.

Aunque este afan de distincion es particularmente visible en ciertos municipios,
podemos rastrear la disputa por la belleza y la diferencia estética a lo largo de la historia del
estado. En 1889, Concepcion Gimeno describe en su articulo periodistico los rasgos fisicos

y la personalidad de la mujer de Jalisco:

Las mujeres de Jalisco, elegantes y esbeltas cual la palmera, tienen talle de silfide, pie de
bayadera, arrogancia de diosas. Sus fulgidos ojos negros como el azabache son abismos de
pasion; asomarse a ellos es sentir vértigo. (...) Cuando los compafieros de Cortés
denominaron tapatia a la hermosa india que se presentd ofreciéndoles tortillas de maiz,
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querrian decir sandunguera. Si no lo pensaron asi los espafioles del siglo XVI, lo pensamos
los espanoles del siglo XIX (Gimeno de Flaquer, 2020).

Décadas después, en 1922, Jalisco respondié al concurso nacional de “La India
Bonita” con su propio certamen titulado “La Nena mas Bonita de Jalisco”, mostrando una
clara intencion de diferenciarse estéticamente, proponer una identidad distinta e invisibilizar

la presencia indigena en el estado.

En ese sentido, los concursos de belleza han sido una manifestacion de esta cultura
regional en Jalisco. Segun Cortazar (2010), los certdmenes de belleza han sido tradicionales
en el estado, y se considera a Jalisco como uno de los estados mds representativos de la
belleza en México, al igual que Sinaloa. Esta tradiciéon se remonta a la década de 1920,
cuando comenzd a celebrarse el primer concurso de belleza en el pais, y sigue vigente mas
de un siglo después. Jalisco ha sido cuna de importantes figuras en estos concursos, como
Jacqueline Bracamontes, Sofia Aragén y Ximena Navarrete, quien fue coronada Miss

Universo en 2010, consolidando atin mas el papel de la region.

Los concursos de belleza no solo han sido populares, sino que también requieren una
considerable inversion de recursos publicos, lo que ha dado lugar a recientes
cuestionamientos sobre la financiacion de estos certdmenes con presupuesto estatal. A nivel
internacional y nacional, la belleza en estos concursos se evaliia no solo a partir de medidas
fisicas “neutrales”, como la estatura y el peso, sino también de caracteristicas de personalidad

consideradas atractivas, tales como la prudencia y la inteligencia (Vigarello, 2009).

En este contexto, Guadalajara se ha consolidado como un referente clave en la
produccion de reinas de belleza, con una fuerte tradicion que vincula la identidad local con
una concepcion especifica de la feminidad. Esta vision estd asociada a ideales estéticos como
la altura, la delgadez y la tez clara, promovidos en los certdmenes de belleza. Estos ideales
no solo han sido parte integral de dichas competiciones, sino que también se han convertido
en un elemento fundamental de la “imagen” de la ciudad y sus habitantes, especialmente de

las mujeres, dando lugar a referencias como “los ojos tapatios”.
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Sin embargo, este escenario también esta atravesado por una profunda contradiccion.
Mientras se idealiza a las mujeres desde un mandato estético, persiste una violencia
estructural que se manifiesta de manera radical en la vida de las jovenes. Jalisco enfrenta una
crisis sostenida en materia de violencia feminicida y desapariciones. Segin datos de los
servicios forenses del estado, entre 2020 y la primera mitad de 2024 se han registrado 3,663
muertes violentas, lo cual da cuenta de una situacion alarmante que afecta de manera
desproporcionada a las mujeres. Esta violencia no es solo fisica, sino también simbolica y
estructural, y se inscribe en un contexto donde las mujeres son al mismo tiempo idealizadas

y castigadas.

Esta coexistencia de mandatos contradictorios revela una doble moral profundamente
arraigada. Por un lado, se exalta la belleza femenina como ideal social; por otro, se penaliza
la visibilidad, la autonomia o cualquier forma de transgresion a los limites establecidos por
una cultura conservadora. Esta ambivalencia opera con fuerza en espacios como Jalisco o
Guanajuato, donde persisten discursos tradicionales sobre el género, pero también emergen
practicas sociales que expresan tensiones, contradicciones y formas de regulacion encubierta.
La disputa no se reduce unicamente a la belleza como atributo, sino que abarca la forma en
que las mujeres jovenes habitan el espacio social, lo que pueden o no pueden hacer, decir o

mostrar.

Asi, Guadalajara se configura como un escenario relevante para estudiar las
dindmicas entre belleza, género e identidad, dado el peso histdrico y cultural de la ciudad en
la construccion social de la apariencia fisica. La importancia de la belleza y los valores
asociados a ella continuan marcando la identidad de sus habitantes, especialmente de las
mujeres, en un proceso continuo de reproduccion y redefinicion de los ideales estéticos que
definen a la region. Tal relacion entre la belleza y la identidad en Jalisco no es un fenémeno

reciente, sino que esta profundamente arraigada en la historia del estado.

2.1.2. Instagram como medio para la interaccion
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Las redes sociodigitales se han convertido en una parte fundamental de la vida cotidiana,
siendo espacios clave para la comunicacion. Segun datos de Statista (2024), en 2022,
aproximadamente 98 millones de mexicanos eran usuarios de alguna red social, conectdndose
principalmente a través de dispositivos modviles. En el caso especifico de Instagram, la
mayoria de los usuarios en México acceden a la plataforma desde dispositivos Android, pese

a que sus primeras versiones fueron para iOs.

En particular, los datos de febrero de 2024 muestran que el 70.7% de los usuarios de
Instagram en México tienen entre 18 y 34 afios, mientras que solo un 5.2% corresponde a
personas de 55 afios o mas, lo que refleja un menor nivel de apropiacion de la red social entre
generaciones mas longevas. Es decir, que la asociacion de los jovenes con las tecnologias
continlia siendo tendencia. Dentro de este panorama de “democratizacion” digital, me
interesa enfocar la atencion en las interacciones mediadas por lo digital, especialmente en las
practicas de autopresentacion, destacando el uso de Instagram. Esta plataforma se entiende
como un espacio de interaccion cultural, donde la imagen y la practica fotografica adquieren
especial relevancia. Este fendmeno ha transformado los modos de representacion y
autopresentacion de los usuarios, generando nuevas dindmicas en torno a la construccion de

lo “real”.

De acuerdo con Hu, Manikonda y Kambhampati, (2014), Instagram contaba con mas
de 150 millones de usuarios registrados hasta octubre de 2010, y mas de diez afios después,
en 2021, alcanzaba los 1121 millones de usuarios. Para enero de 2024, las mujeres
representaban el 55.3% de los usuarios de Instagram en México. Instagram, por tanto, se ha
consolidado como un espacio clave donde convergen multiples referentes sobre belleza,

desde las marcas de la industria cosmética hasta creadores y expertos en moda y estética.

Aunque historicamente la expresion de la belleza se ha estudiado a través de grandes
pinturas, descripciones literarias sobre los cuerpos y sus movimientos, y mas recientemente
en revistas de moda o cine, este trabajo propone considerar Instagram como un recurso
valioso para el estudio de la belleza a través de la autopresentacion en contenidos digitales.

Este potencial se debe no solo a su naturaleza audiovisual y su constante fomento de la

46



Vargas Signoret Giselle Victoria

Maestria en Ciencia Social con Especialidad en Sociologia

Centro de Estudios Sociologicos

practica de la Selfie, sino también a que va mas alla del simple conglomerado de expresiones

fotograficas que retratan modas, corporalidades y tendencias. Instagram adquiere una

dimension significativa como documento personal.

La nocion del Internet como un dispositivo que privilegia la exposicion publica de lo
que antes se consideraba vida intima no es nueva. Sin embargo, lo interesante aqui es resaltar
la discontinuidad, develando la especificidad de lo nuevo para entender su impacto en el
presente (Sibilia, 2008). En este sentido, Instagram no solo actia como un archivo masivo
de imagenes, sino como un espacio donde se documentan y negocian transformaciones

personales y colectivas en la concepcion y expresion de la belleza.

La relevancia de las plataformas sociodigitales va mas alla de su concepcién como
simples espacios de ocio, ya que se constituyen como territorios donde se configuran y
negocian subjetividades contemporaneas. Esta perspectiva no esta exenta de tensiones: por
un lado, estas plataformas funcionan como espacios de autoexposicion y comunicacion
intencional, pero por otro, estdn inevitablemente sometidas a la estructura y logica comercial

de corporaciones como Meta, que las disefian y gestionan con fines mercantiles.

Mas allé de este debate, este trabajo propone considerar /nstagram como un archivo
personal, un espacio que documenta practicas sociales disponibles para ser tanto expuestas
como consumidas. Este enfoque ofrece una ventana Unica para estudiar las transformaciones
personales y colectivas en la era digital, centrandose especialmente en las interacciones
mediadas por lo digital, que son fundamentales para comprender las dinamicas

contemporaneas de autopresentacion y comunicacion.

El documento personal, de acuerdo con Angell (1974) puede entenderse como una
herramienta metodologica que permite acercarse a la comprension de un individuo o grupo
social desde una perspectiva historica. Este enfoque busca desentrafiar el curso de vida de
una unidad social especifica, ya sea un individuo o un colectivo, con el objetivo de explicar
su proceso de desarrollo y transformacion. Dado que este andlisis se realiza sobre multiples

casos y revela patrones compartidos, trasciende lo individual y se convierte en una
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generalizacion analitica, permitiendo identificar procesos sociales mas amplios que

atraviesan experiencias particulares.

En este sentido, en seguida ofrezco una descripcion detallada de Instagram,
presentando sus funciones principales y secundarias, y proporcionando una vision
actualizada de la plataforma en su version de 2025. El propoésito es dar a conocer sus
caracteristicas tanto a quienes no estan familiarizados con la aplicacion como a aquellos
interesados en comprender como ha evolucionado a lo largo de los afos, dada la constante

actualizacion de sus herramientas y funcionalidades.

Para ello, se describen las principales funciones que la version actual de Instagram
ofrece, seguido de una descripcion de algunas de sus funciones secundarias, sin pretender
enumerarlas todas. Las funciones que se detallan corresponden a las herramientas y acciones
que la arquitectura de Imstagram permite realizar, y estdn organizadas en torno a la

interaccion basica del usuario con la aplicacion.

Al entrar a la aplicacion, Instagram solicita un correo electréonico o un nimero de
teléfono para crear una cuenta, facilitando el acceso y la personalizacion del perfil del
usuario. Instagram dispone de cinco iconos en la barra inferior, cada uno con un propoésito

especifico:

. Casa: Te lleva al Feed, donde se muestran las publicaciones de las
personas que sigues, recomendaciones personalizadas segtn el algoritmo de la app, y
anuncios. Esta es la pantalla principal de interaccion.

. Lupa: Permite explorar publicaciones, encontrar otras cuentas y
descubrir contenido relacionado con tus intereses. Aqui también se presentan
sugerencias basadas en el comportamiento del usuario.

. Mas (+): Al hacer clic en este icono, se accede a la galeria del teléfono
para compartir contenido. Los formatos disponibles para publicacion son: foto o

video en el Feed, historias, reels o una transmision en vivo.

48



Vargas Signoret Giselle Victoria

Maestria en Ciencia Social con Especialidad en Sociologia

Centro de Estudios Sociologicos

. Claqueta de cine: Este icono te dirige a los Reels, un formato popular

para videos cortos que pueden incluir musica, efectos y transiciones, enfocados en
contenidos creativos y virales.

. Foto de perfil: Dirige al perfil del usuario, donde se pueden ver las

publicaciones compartidas, los seguidores, las publicaciones guardadas y las

opciones de configuracion personalizadas.

Instagram ofrece cuatro formatos principales para la publicacion de contenido:

o Publicaciones del Feed: Las publicaciones del Feed son elementos
centrales de interaccion en la plataforma que permiten a los usuarios compartir
contenido de forma permanente en sus perfiles. Estas publicaciones presentan las

siguientes caracteristicas:

o Contenido multimedia: Pueden contener una o varias fotografias,
videos cortos o largos.

o Elementos complementarios: Incluyen la opcion de afiadir musica de
fondo, localizacion, etiquetas a otros usuarios, y un pie de pagina personalizable.

o Interaccién social: Ofrecen opciones para que otros usuarios puedan
comentar, compartir y dar “Me gusta”, segun la configuracion de privacidad
establecida por el creador.

o Permanencia: Se mantienen visibles en el perfil del usuario
indefinidamente hasta que éste decida eliminarlas o archivarlas manualmente.

o Informacién temporal: Muestran la fecha exacta de publicacion para
contenidos recientes o el tiempo transcurrido (por ejemplo, “publicado hace 3
semanas”).

o Estadisticas: Proporcionan el alcance e interaccion, tanto el nimero

de visualizaciones, comentarios y “Me gusta” recibidos.

. Historias: Fotografias o videos que desaparecen después de 24 horas,

permitiendo una interaccion rapida y efimera. A lo largo de los afios, se han afiadido
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herramientas interactivas como encuestas, preguntas y “stickers” que fomentan la
participacion activa de los seguidores.

. Reels: Videos cortos (de hasta 90 segundos) que permiten la
integracion de musica, efectos visuales y transiciones. Es uno de los formatos mas
populares para contenido creativo y de entretenimiento.

. IGTV: Videos de mayor duracién, ideales para contenidos mas
extensos. Esta funcion ha evolucionado para convertirse en un espacio dedicado a
videos largos y de alta calidad, a menudo utilizado por creadores de contenido y
marcas.

. Mensajes Directos (DM): Permiten la comunicacion privada entre
usuarios, con la posibilidad de enviar textos, imagenes, videos, mensajes de voz, asi

como compartir publicaciones directamente con otros usuarios.

Funciones secundarias y herramientas adicionales:

. Filtros y edicion: Desde su lanzamiento, la aplicacion ha integrado
filtros y herramientas de edicion dentro de la propia aplicacion, lo que permite a los
usuarios mejorar sus fotos y videos antes de compartirlos. Esta opcion ha sido clave
en su popularidad y ha superado la necesidad de usar aplicaciones de edicion externas.

. Me gusta y compartir: Los usuarios pueden interactuar con el
contenido de otros mediante “me gusta” haciendo doble click en la fotografia,
facilitando asi la reaccidon, comentarios, y compartiendo publicaciones. Ademas,
Instagram ha afiadido funciones como las reacciones a las historias, los "stickers" de
interaccion, y las menciones, que fomentan una mayor participacion y conectividad
entre los usuarios.

. Notificaciones: la plataforma envia notificaciones sobre interacciones
(comentarios, nuevos seguidores, menciones), asi como sugerencias de contenido
basado en el comportamiento del usuario.

. Estadisticas: Para los perfiles de negocio o creadores de contenido,
ofrece herramientas de andlisis y estadisticas, proporcionando informacion detallada

sobre el rendimiento de las publicaciones y la interaccion de los seguidores.
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. Accesibilidad: Ha integrado herramientas para hacer la plataforma mas
accesible, como las descripciones de texto alternativo para iméagenes, la opcion de
afiadir subtitulos automaticos a los videos y la compatibilidad con lectores de pantalla

para personas con discapacidades visuales.

2.1.3. Universidad como espacio privilegiado para observar y comprender
las practicas, dinamicas e interacciones de la juventud. Caracterizacion de

CUCEA en UDG

La universidad suele ser un lugar privilegiado para la investigacion sobre la juventud, debido
a que funciona como un espacio de intensa interaccion y socializacion entre los jovenes. Los
contextos educativos facilitan el desarrollo de vinculos, relaciones sociales y experiencias
compartidas entre pares de una misma cohorte etaria. Segin Dubet y Martuccelli (1998), la
universidad se caracteriza por fomentar el establecimiento de “comunidades de pares”,
conformadas por estudiantes que atraviesan una etapa de transicion a la vida adulta marcada
por expectativas, intereses y problematicas comunes. Asimismo, Tinto (1993) destaca que la
integracion social de los jovenes universitarios, a través de sus redes y actividades

extracurriculares, desempefia un papel crucial en su desarrollo personal y académico.

La Universidad de Guadalajara (UDG) reune el mayor cuerpo estudiantil universitario
del estado de Jalisco. En 2021, su matricula alcanzo6 los 324,340 estudiantes —140,348 en
nivel superior y 183,992 en nivel medio superior— y tiene presencia en 110 de los 125
municipios del estado. Esta amplia y diversa poblacion estudiantil convierte a la UDG en un
espacio idoneo para observar y comprender las practicas y dindmicas de la juventud en
Jalisco. Al congregar a jovenes provenientes de diferentes origenes sociales, ofrece un
escenario propicio para indagar sobre las interacciones, percepciones y experiencias de este

segmento de la poblacion.
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El entorno educativo universitario, con su heterogeneidad y sus multiples espacios de

socializacion, brinda una oportunidad para profundizar en el estudio de las practicas y

construcciones identitarias de los jovenes, ya que permite acceder a una poblaciéon con

caracteristicas compartidas en cuanto a edad, contexto y trayectorias de vida. Esto facilita la

comprension de las dindmicas sociales que definen esta etapa vital. En particular, el Area

Metropolitana de Guadalajara (AMG) representa un escenario idéneo para esta investigacion.

El AMG se conforma por diez municipios: Acatlan de Judrez, Guadalajara, Ixtlahuacan de

los Membrillos, Juanacatlan, El Salto, Tlajomulco de Zuiiga, Tlaquepaque, Tonal4, Zapopan

y Zapotlanejo, y alberga siete centros temdaticos universitarios de la UDG: CUCS, CUAAD,
CUCSH, CUCBA, CUCEI CUCEA y CUT.

La conformacion de la muestra para esta investigacion requirié una exploracion de
campo estratégica con dos objetivos principales: por un lado, garantizar el acceso a
participantes femeninas; por otro, conformar un grupo de universitarias que usen activamente
Instagram. En este contexto, el Centro Universitario de Ciencias Econdmico Administrativas
(CUCEA), ubicado en Zapopan, resultd un espacio conveniente para el primer acercamiento
a campo en tanto concentra la mayor proporcién de mujeres estudiantes de licenciatura entre
los centros universitarios, con un total de 77,365 mujeres matriculadas en el ciclo escolar

2023A (Universidad de Guadalajara, 2024)*.

Ademas, el CUCEA se distingue por enfatizar el desarrollo de “habilidades blandas”
—como la comunicacion efectiva, el trabajo en equipo y el liderazgo— junto con
competencias digitales que responden a las exigencias del mercado laboral. A esto se suma
una marcada orientacion hacia discursos de innovacion empresarial e inversion privada, lo
que influye en las formas en que sus estudiantes se perciben y proyectan. Este centro
universitario ha sido reconocido tanto institucional como popularmente por concentrar una
significativa cantidad de recursos, tanto en infraestructura como en el perfil socioecondémico

de su alumnado. Destaca por contar con instalaciones modernas, programas de

4 Universidad de Guadalajara. (2024). Estadisticas de matricula por centro universitario, ciclo 20234. Sistema
de Informacion y Estadistica (SIE). Recuperado de: https://sie.udg.mx/matricula
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internacionalizacion y una fuerte vinculacion con el sector empresarial, lo que le otorga una
posicion aventajada dentro del sistema universitario local. Esta concentracion de capital
econdmico y simbdlico se traduce en ciertas formas normativas de sociabilidad, consumo y
representacion, que moldean las expectativas sobre como deben presentarse los cuerpos, las

identidades y los estilos de vida dentro del entorno universitario.

Sin embargo, esta caracterizacion general no implica que su estudiantado sea
homogéneo. Al interior del CUCEA pueden encontrarse matices importantes y formas
diversas de habitar dicho espacio, tanto en términos de clase como de trayectorias escolares,
culturales y digitales. Reconocer esta heterogeneidad es fundamental para evitar

esencialismos en el andlisis de las précticas de autopresentacion.

La eleccion de estudiantes del CUCEA se justifica, entonces, no solo por su
accesibilidad y composicion demografica, sino por su papel como espacio activo de
socializacioén y convivencia. Al situar la investigacion en este entorno, se busca comprender
con mayor profundidad las préacticas de autopresentacion y las interacciones mediadas
digitalmente en un momento vital caracterizado por una constante reflexividad sobre la
identidad. En este contexto, las redes sociodigitales juegan un papel relevante como espacios
donde se construyen y negocian las identidades, ademads de ser entornos fundamentales para

la comunicacién y la interaccion social contemporanea.

2.2. La estrategia metodologica

El objetivo principal de esta investigacion es comprender las practicas y la negociacion de la
belleza entre mujeres jovenes. Para ello, opté por una metodologia cualitativa que permitiera
capturar sus experiencias en redes sociodigitales y sus practicas de autopresentacion digital
vinculadas con la belleza. En este sentido, disefi¢ dos cuestionarios y realicé un seguimiento
de sus perfiles en Instagram. Siguiendo el enfoque interpretativo y relacional propuesto,
consideré que mi disefio metodoldgico debe integrar, por un lado, la etnografia digital y, por

otro, las entrevistas.
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De esta forma, para abordar las dimensiones motivacional y productiva, propongo el

uso de entrevistas. Las entrevistas son utiles para reconstruir procesos subjetivos y resultan
idoneas para identificar la imputacion de sentido. Segun Agoff y Herrera (2019) las
entrevistas narrativas ofrecen un acceso a la vida social “desde dentro”, explorando sus
significados y aspectos subjetivos, asi como su dimensidn practica. Sin embargo, considero
que algunos de los riesgos o limitaciones para implementar esta herramienta incluyen, en
términos practicos y debido al caracter retrospectivo de los datos, la falta de evidencia
empirica sobre las actuaciones e interacciones de las interlocutoras antes del inicio del uso
de Instagram. Ademas, la informacion recabada mediante entrevistas narrativas se enfrenta
con el problema de la ilusion biografica y la capacidad de viaje del analisis elaborado. En
este sentido, Agoff y Herrera (2019) indican que para generalizar en el estudio de la
formacion de trayectorias biograficas hay que reducir el campo de observacioén a un tipo

particular de trayectoria o de contexto.

Para la dimension relacional, recurri a la etnografia digital como un método que
permite trascender la dicotomia entre practicas online y offline y, en cambio, observar las
porosidades de las interacciones que tienen lugar en escenarios en linea y fuera de linea. En
este sentido, las aproximaciones a lo digital plantean una relacion que pasa por complejizar
las esferas digitales y no debe entenderse unicamente como el estudio de plataformas
digitales ni como una técnica aislada, sino como un conjunto de aproximaciones
metodoldgicas que buscan comprender las practicas sociales en contextos mediados
tecnologicamente. Hine (2000) propone pensar Internet como una experiencia encarnada y
situada, que se configura dia a dia a través de marcos de significado producidos socialmente.
A partir de esta perspectiva, la autora plantea tres principios fundamentales de la etnografia
digital: la construccioén del campo como una red de conexiones moviles y multisitio entre lo
online y lo offline; la participacion del investigador mediante formas de copresencia
distribuida en diversos entornos digitales; y la necesidad de una observacion que permita
identificar patrones, elaborar teorias emergentes y alcanzar la saturacion teérica (Hine, 2000,
pp. 56, 64—66). En este enfoque, la observacion —ya sea participante o no participante—

sigue siendo la técnica central, aunque adaptada a las logicas propias de los entornos
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digitales, desde la experiencia como usuaria activa hasta la posicion mas pasiva del

observador oculto.

Ademas, la etnografia digital incorpora reflexiones sobre la agencia de los actores no
humanos, como los algoritmos, en la construccion de las experiencias de navegacion, lo que
implica nuevas formas de entender la mediacion tecnoldgica en la produccion de lo social
(Latour, 2008; Hine, 2000). Estas mediaciones también abren el campo a didlogos con
enfoques cuantitativos como las e-encuestas (Rodriguez Jaume & Gonzalez Rio, 2014;
Tourangeau et al., 2017) o incluso con el Big Data. No obstante, autores como Boyd y
Crawford (2012) han cuestionado las pretensiones de objetividad del Big Data, recordando
que el acceso masivo a informacidn no garantiza ni precision ni ética. En respuesta, Curran
(2013) plantea una propuesta de Big Ethnographic Data, que retoma la mirada interpretativa
y situada de la etnografia para explorar patrones culturales, redes sociales, interacciones
cuerpo-espacio y elecciones de vida, mostrando puntos de convergencia entre ambas
perspectivas. Finalmente, este enfoque requiere también una ¢ética situada, atenta a la

construccion flexible de los limites entre lo publico y lo privado en los entornos digitales.

Una vez establecida la correspondencia entre las dimensiones de analisis y el disefio
de investigacion, en los siguientes apartados me detengo en tres momentos de la estrategia
metodoldgica: el proceso de conformacion de la muestra, las tres fases de levantamiento de

la informacioén y la ruta de sistematizacion y andlisis de la evidencia empirica.

2.2.1. El proceso de conformacion de la muestra

Para este estudio, se llevd a cabo un muestreo intencionado en la Universidad de Guadalajara,
especificamente en el Centro Universitario de Ciencias Econdmicas y Administrativas
(CUCEA). La seleccion, por tanto, respondio a la bisqueda de interlocutoras que brindaran
informacion densa sobre las estrategias de negociacion en la autopresentacion digital, mas

que a criterios de diversidad de perfiles o representatividad respecto a una poblacion mas
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amplia. La muestra se centrd en estudiantes mujeres que cumplian, minimamente, con los

siguientes criterios:

a. Tener entre 18 y 25 anos de edad, y residir en el area metropolitana de

Guadalajara.

b. Estar inscritas en programas de licenciatura en el Centro Universitario de

Ciencias Econdmicas y Administrativas.

c. Ser usuarias activas de Instagram, con una frecuencia de uso diaria.

Estos criterios se basan en el interés de indagar en un grupo especifico, en
correspondencia con la pregunta de investigacion centrada en las formas de negociacion en
las practicas de autopresentacion en Instagram, y en didlogo con la literatura especializada.
Partiendo del reconocimiento de que las mujeres jovenes constituyen una importante
poblacion usuaria de esta red sociodigital, y considerando que la belleza opera como un
mandato de género, asi como que el entorno universitario implica una intensa socializacion
en la que la autopresentacion esta en juego, se justifica la decision de explorar de forma
exhaustiva este grupo. Estos elementos de analisis comunes estructuran las practicas de
autopresentacion digital, enriqueciendo asi la comprension del fenomeno social estudiado sin

sacrificar la diversidad patente en cada trayectoria individual.

Como se vera en el apartado siguiente, el primer conjunto de interlocutoras presento
diferencias internas, como son la composicion sociodemografica (estudiantes de diferentes
lugares de origen y con edades que oscilan en el intervalo de 18-25 afos), la trayectoria
educativa previa (mujeres jovenes procedentes de preparatorias publicas y privadas), y la
ubicacion curricular en los estudios universitarios (distintas licenciaturas desde
Mercadotecnia hasta Contaduria Publica, y diferentes semestres de avance). No obstante,
aunque estas diferencias estan presentes en sus relatos —como se observa en el capitulo 3—

, al no ser sistemadticas, no permiten un tratamiento analitico diferenciado.

56



Vargas Signoret Giselle Victoria
Maestria en Ciencia Social con Especialidad en Sociologia
Centro de Estudios Sociologicos

2.2.2. Las tres fases de levantamiento de la informacion

La recoleccion de la evidencia empirica se realizd en tres fases: una primera ronda de
entrevistas semiestructuradas, un periodo de observacion etnografica digital, y finalmente,
una segunda entrevista focalizada. Este disefio secuencial permitid, no solo recopilar
informacion desde multiples angulos, sino también establecer una interlocucion reflexiva con

las interlocutoras respecto a los discursos explicitos y sus practicas digitales cotidianas.

La primera fase consistio en un acercamiento exploratorio que sent6 las bases para el
trabajo posterior, mientras que la observacion en linea me permitid6 documentar
sistematicamente las practicas reales de las participantes en su contexto social. Finalmente,
la reentrevista constituy6 un espacio de reflexion conjunta en el que, mediante un ejercicio
de didlogo con su propio material digital, las informantes pudieron elaborar narrativas mas

complejas sobre sus decisiones de autopresentacion y las motivaciones subyacentes a estas.

Esta aproximacion metodologica se fundamenta en la premisa de que las practicas de
autopresentacion no pueden entenderse Unicamente a través del discurso o la observacion
aislada, sino que requieren un abordaje que triangule ambas dimensiones y propicie, ademas,
momentos de reflexividad donde las propias participantes tengan espacio para reelaborar
interpretaciones sobre sus actuaciones digitales. A continuacion, describo en detalle cada una
de estas fases, explicando sus objetivos especificos, procedimientos y contribuciones al

conjunto de la investigacion.

e Primera entrevista

La investigacidn comenzo6 con una primera fase exploratoria que comprendi6 18 entrevistas
semiestructuradas, realizadas entre junio y julio de 2024 en las instalaciones del CUCEA.
Las participantes fueron seleccionadas mediante un muestreo intencionado, considerando
criterios especificos como: ser mujeres jovenes residentes del Area Metropolitana de

Guadalajara, estudiantes matriculadas en alguna licenciatura del Centro Universitario de
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Ciencias Econdmico Administrativas y usuarias frecuentes de Instagram con actividad

regular en la plataforma (publicaciones, historias o interacciones diarias).

Durante esta primera ronda de entrevistas®, se implementd un guion orientado a
recopilar datos sobre tres dimensiones principales: (1) practicas cotidianas de
embellecimiento y autocuidado; (2) patrones de uso de redes sociales, con énfasis en la
frecuencia, intensidad y propodsitos de la interaccion digital; y (3) estrategias de
autopresentacion en Instagram, incluyendo la gestion de contenidos, criterios de publicacion

y construccion narrativa de la identidad digital.

Estas entrevistas iniciales, con una duracién promedio de 50 minutos, fueron grabadas
en audio con el consentimiento informado de las participantes y posteriormente transcritas
para su andlisis detallado. El establecimiento de rapport durante esta primera fase resultd
fundamental, ya que permitio no solo obtener informacion relevante, sino también conseguir
la autorizacion para seguir sus cuentas de Instagram desde el perfil creado especificamente
para esta investigacion (@bellezayredessociodigitales), lo que facilitaria el posterior anélisis

etnografico digital de sus publicaciones, asi como la segunda ronda de entrevistas.

La muestra inicial de la primera ronda de entrevistas se conformd por las siguientes

informantes:

5 Véase el Anexo 2 y 3 para consultar los cuestionarios utilizados en las entrevistas. Estos instrumentos fueron
disefiados para facilitar la conversacion fluida mientras se abordaban sistematicamente los ejes tematicos de
interés para el estudio.
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TABLA 1. Caracteristicas de la muestra de participantes en el estudio

No. Lugar de Lugar de |Preparatoria Observacién Lugar de
Pseudonimo primera Fecha | Edad 24l pars Licenciatura en gar ¢ Fecha
. nacimiento de origen reentrevista
entrevista Instagram
1 KitKat Cafeteria 18/07 | 22 | Guadalajara Publica Mercadotecnia Si Cafeteria | 12/12
2 Carmen CUCEA 10/07 | 22 Ayutla Publica Economia Si Videollamada | 19/12
3 Mildred Cafeteria 17/07 | 22 Culiacan Privada Administracion Si Cafeteria | 19/12
4 Paula CUCEA 09/07 21 Guadalajara Publica Tecnologlag fie la Si - -
Informacion
> Orlandina Cafeteria 11/07 18 | Aguascalientes Publica Negoglos Si Videollamada | 20/12
Internacionales
6 Azula Videollamada | 15/07 | 23 Guadalajara Publica Mercadotecnia Si Cafeteria | 18/12
7 Denisse Cafeteria 1707 18 Guadalajara Publica Negoglos Si - -
Internacionales
8 Karla Videollamada 18/07 22 Guadalajara Privada Adn.nnlstyacwn Si Cafeteria | 16/12
Financiera
? Eleonora CUCEA 18/07 20 Guadalajara Publica Adn.nnlstyacwn Si Cafeteria | 16/12
Financiera
10 Paulina CUCEA 1707 22 Guadalajara Publica Neg 0c108 Si Videollamada | 15/12
Internacionales
11 Isamar CUCEA 05/07 | 21 Guadalajara Publica Economia No - -
12 | Montserrat CUCEA 10/07 | 22 | Guadalajara Publica Recursos Humanos Si Cafeteria | 17/12
13 | Viridiana CUCEA 05/07 | 23 Guadalajara Publica Mercadotecnia No - -
14 | Victoria Videollamada | 20/07 | 20 | Guadalajara Privada Mercadotecnia No - -
15 Camila CUCEA 10/07 20 Guadalajara Publica Adn.nnlstyacwn No - -
Financiera
16 | Florencia CUCEA 05/07 | 18 | Guadalajara Publica Contaduria Publica Si - -
17 Erika CUCEA 08/07 18 Guadalajara Publica Negoglos No - -
Internacionales
18 Sam CUCEA 08/07 | 18 Guadalajara Publica Mercadotecnia No - -

Fuente. Elaboracion propia.
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El andlisis preliminar de estas primeras entrevistas permitidé identificar patrones
significativos y casos potencialmente ricos para un seguimiento en profundidad, lo que sento6
las bases para el disefio de la segunda fase de la investigacion, centrada en un grupo mas

reducido de participantes seleccionadas por la riqueza y densidad de sus narrativas.

e Observacion en Instagram

A partir de los resultados obtenidos en las entrevistas iniciales, se seleccionaron diez
participantes para realizar un seguimiento de sus perfiles en Instagram debido a dos criterios.
En primer lugar, a la calidad y densidad de la informacion proporcionada en relacion con las
tres dimensiones analiticas que estructuran el estudio. Y en segundo lugar a la disposicion de
la informante para compartir materiales personales —como fotografias y videos publicados
en Close Friends— y en su disposicion para profundizar en sus experiencias individuales en

posteriores momentos de la investigacion.

Asi, a partir de la primera ronda de entrevistas, solicité el permiso para seguir los
perfiles personales de Instagram y registrar sus publicaciones. Una vez que accedi a las
cuentas, procedi con el ejercicio de etnografia digital. El principal alcance de esta
aproximacion radicd en la posibilidad de contextualizar las actuaciones e interacciones
declaradas durante la primera entrevista, asi como en obtener insumos audiovisuales para el

disefio del guion de reentrevista.

El periodo de observacién abarcd de agosto a noviembre de 2024. Sin embargo,
debido a la gran cantidad de contenido producido, el registro sistematico de materiales
digitales se restringié a dos semanas consecutivas. Este seguimiento se centré en observar
las interacciones, las publicaciones y los cambios en las practicas de autopresentacion, con
el fin de analizar como las participantes manejaban su imagen en linea y como interactuaban
con su audiencia. Para mitigar la naturaleza efimera de la aplicacion, realicé el siguiente

registro de publicaciones en historias:
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TABLA 2. Registro de contenido digital de las participantes del estudio

Pseudonimo

Dial

Dia 2

Dia 3

Dia 4

Dia 5

Dia 6

Dia 7

Dia 8

Dia 9

Dia 10

Dia 11

Dia 12

Dia 13

Dia 14

KitKat

Video

Video

Foto

Foto

Video

Video

Video

Video

Carmen

Foto

Video

Foto

Video

Mildred

Video

Foto

Imagen

Foto

Video

Foto

Paula

Foto

Video

Video

Orlandina

Imagen

Video

Azula

Foto

Video

Foto

Foto

Denisse

Foto

Foto

Karla

Foto

Foto

Video

Foto

Video

Eleonora

Foto

Paulina

Foto

Foto

Isamar

Montserrat

Foto

Foto

Video

Viridiana

Victoria

Camila

Florencia

Erika

Sam

Fuente. Elaboracion propia.
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Después de la observacion etnografica a los perfiles, tuvo lugar un segundo momento
de recorte de la muestra con base en dos criterios. El primero fue que sus perfiles tuvieran
una frecuencia alta de publicaciones; el segundo que la informante expresara su disposicion
a conceder una segunda entrevista, sea de manera presencial o virtual. De esta forma continué

con ocho informantes a la segunda fase de entrevistas:

KitKat
Carmen
Mildred
Paulina
Orlandina
Azula
Karla

® N Nk w D=

Montserrat

e Reentrevista

En la tercera fase, se aplico el cuestionario “B”, cuyo objetivo fue generar un espacio de
didlogo centrado en lo observado en los perfiles de Instagram de las participantes con ellas
mismas. Esta fase permitié profundizar en la reflexion sobre sus practicas digitales, en
particular sobre cOémo gestionaban sus interacciones en linea, la forma en que se
representaban a si mismas a través de imagenes y textos, asi como las motivaciones e
intenciones al subir el contenido. Ademads, se indagd en los cambios experimentados en los
meses de observacion, tanto en las publicaciones que compartian como en las percepciones

que tenian sobre las expectativas sociales en relacion a su imagen.

El cuestionario fue disefiado para adaptarse al contenido de las participantes, con el
fin de explorar de manera profunda las dindmicas que rodean su interaccion en la plataforma
y como influye en sus practicas de autopresentacion. Una de las ventajas clave de realizar
dos fases de entrevistas con las mismas informantes fue la posibilidad de obtener un feedback

mas detallado y enriquecido. Este seguimiento no solo permitioé explorar cambios a lo largo
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de los meses, sino que también posibilitdé que las participantes reflexionaran mas
profundamente sobre nociones de belleza e interaccion digital. A través del material
especifico que cada participante habia compartido en su perfil, las entrevistas adquirieron
una dimension mas personalizada y contextualizada, lo que resultd en respuestas mas

complejas y una mejor comprension de sus procesos de autopresentacion y autoimagen.

2.2.3. Sistematizacion de la informacion y su empleo en el analisis

La sistematizacion de la informacion constituyd un proceso fundamental para garantizar el
rigor analitico y la coherencia interpretativa de esta investigacion. Para organizar el volumen
de datos generados en las distintas fases, implementé un proceso metodoldgico estructurado
que permitio establecer criterios de contrastabilidad entre las diferentes fuentes de

informacion.

En primer lugar, todas las entrevistas iniciales y de seguimiento fueron transcritas
integramente, generando un corpus textual que fue organizado por informante y fase de
investigacion. Para el procesamiento analitico de estas transcripciones, utilicé el software
Atlas.ti, que facilité la codificacion sistematica del material segtin los conceptos centrales de
las tres dimensiones analiticas del estudio: idealizacion (dimensidon motivacional), fachada y
actuacion (dimension productiva), e interaccion, gestion de la audiencia y control de la
informacion (dimension relacional). Este proceso de codificacion se realizo en dos ciclos: un
primer ciclo con categorias predefinidas derivadas del modelo analitico, y un segundo ciclo

emergente donde se identificaron nuevas categorias a partir del propio material empirico.

Paralelamente, el material audiovisual recopilado durante la observaciéon en
Instagram fue sometido a un analisis sistematico mediante la elaboracion de fichas de registro

visual. Cada publicacion, historia o reel fue documentado considerando:

1. Elementos formales: tipo de contenido, duraciéon, uso de filtros o

edicion, texto asociado, etiquetas y geolocalizacion.
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2. Contexto de publicacion: fecha, horario, interacciones generadas
(likes, comentarios, compartidos) y respuestas de la usuaria.
3. Aspectos simbolicos: narrativa construida, referencias estéticas,

posicionamiento corporal, expresiones faciales y elementos identitarios presentes.

Para el andlisis de las historias efimeras (que desaparecen a las 24 horas), implementé
un sistema de capturas de pantalla diarias durante el periodo de observacion, previa
autorizacion de las participantes, lo que permitid preservar este contenido para su posterior
andlisis. Las historias destacadas y las publicaciones permanentes fueron documentadas

cronoldgicamente para identificar patrones y transformaciones a lo largo del tiempo.

El valor analitico surgid al poner en didlogo estos diferentes cuerpos de informacion.
Para ello, elaboré matrices comparativas por cada informante, donde contrasté lo declarado
en las entrevistas con lo observado en sus perfiles de Instagram. Este ejercicio permitid
identificar convergencias y divergencias entre el discurso explicito y las practicas digitales,
revelando aspectos no verbalizados de su relacion con la belleza y la autopresentacion. Vale
la pena sefialar un breve ejemplo para destacar la utilidad de una recoleccion secuenciada y
dialogica entre datos reportados por las interlocutoras y observacion in situ de sus practicas
de autopresentaion digital. Al preguntar, durante nuestro primer encuentro, por el tipo de
fotografias que solia publicar tanto en su Feed como en Historias, Carmen sefialo
enfaticamente que ella jamas subiria contenido en ropa interior o traje de bafio.
Posteriormente, con el seguimiento etnografico se ubicéd una Historia portando un escote. En
la reentrevista se le mostré dicha fotografia, no con &nimo de confrontar su reticencia inicial,
sino para reflexionar sobre las condiciones bajo las cuales tuvo razones suficientes para llevar
a cabo actuacion inesperada. Contrastar discurso y accion permite identificar las tensiones,

cambios y contingencias propias de la subjetivacion digital.

Asimismo, desarrollé un andlisis longitudinal para cada caso, mapeando las
trayectorias individuales desde la primera entrevista hasta la reentrevista, e incorporando los

hitos observados durante la fase de etnografia digital. Este enfoque diacrénico facilitd la
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comprension de los procesos de transformacion y las dindmicas de negociacion en torno a la

belleza que experimentaron las participantes durante el periodo de estudio.

Para el analisis transversal entre casos, implementé un proceso de comparacion
constante, identificando patrones comunes, divergencias significativas y casos atipicos que
permitieran enriquecer la discusion tedrica. A través de este procedimiento, fue posible
trascender los casos individuales para elaborar interpretaciones mas amplias sobre las

tensiones en las expresiones de belleza en el contexto estudiado.

Este proceso metodoldgico integrado garantizd que los hallazgos presentados en el
capitulo analitico posterior estuviera sustentado en evidencia empirica sélida y en un proceso
interpretativo riguroso, permitiendo responder a las preguntas de investigacion desde

multiples angulos complementarios.
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Capitulo I11. Trayectorias de autopresentacion: estrategias de belleza en

Instagram

Te parece bella si no ves a otras:

tus ojos con ella misma la confrontan.

Pero si tus ojos hacen de balanza,

sopesa a tu amada con cualquier muchacha
que pienso mostrarte brillando en la fiesta,
v lucira menos la que ahora te ciega.

-Willian Shakespeare, Romeo y Julieta
Introduccion

El presente capitulo tiene como objetivo principal analizar los ocho registros individuales a
través de la identificacion sistematica de similitudes y diferencias en la autopresentacion, asi
como las razones que pueden explicar estas variaciones o patrones. Este andlisis resulta
fundamental para comprender como las jovenes gestionan y construyen su autopresentacion
en Instagram. Se trata de trayectorias individuales que permiten leer estrategias diferenciadas
de autopresentacion digital. Es decir, a partir del analisis de una trayectoria particular, es
posible identificar més de una estrategia desplegada a lo largo del tiempo. Estas estrategias
no pueden entenderse de forma aislada ni aplicarse de manera indiferenciada, ya que estan

profundamente condicionadas por los itinerarios vitales de las informantes.

Por esta razén, remito al Anexo 1, donde se presentan dichas trayectorias en su
complejidad biografica. Los hallazgos centrales de esta investigacion son precisamente las
estrategias diferenciadas de autopresentacion; sin embargo, la forma en que se presentan esta

mediada por el recorrido individual de cada mujer. Las trayectorias son relevantes en la
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medida en que evidencian cémo, en contextos especificos, las jovenes configuran modos

distintos de participar en la plataforma y negociar las normas relativas a la visibilidad, el

género y el cuerpo.

Para lograr este proposito, el analisis se estructura en tres momentos clave que constituyen

la segmentacion de la trayectoria:

1. El inicio: examina las circunstancias relacionales y motivaciones del ingreso
a Instagram. Este apartado explora los contextos e intereses que impulsaron a las
participantes a crear sus perfiles.

2. Elrecorrido: detalla la evolucion y transformaciones experimentadas en los patrones
de uso de la aplicacion. Aqui se analizan los cambios significativos en las practicas
de autopresentacion, identificando puntos de inflexion y adaptaciones que responden
tanto a transiciones en el curso de vida como a la propia evolucién de la plataforma.

3. El presente: comprende el ultimo momento de observacion y ofrece un andlisis de la
produccion fotografica, considerando la trayectoria de las jovenes, la dimension
relacional con la que buscan presentarse y las motivaciones o expectativas que guian
dicha produccioén. Este segmento proporciona una vision de las estrategias de
autopresentacion, contextualizdndolas en el marco de sus historias personales y

aspiraciones sociales.

Es importante precisar que las transiciones observadas en el curso de vida de las
informantes corresponden fundamentalmente a transiciones educativas: el paso de secundaria
a preparatoria y posteriormente a la universidad. Sin embargo, esto no implica que el entorno
educativo constituya per se una variable explicativa de las practicas de autopresentacion
analizadas. Lo que se plantea es que estas transiciones educativas conllevan procesos de
socializacion especificos que, al concretarse en la etapa juvenil, cumplen una doble funcioén
analitica: por un lado, justifican la seleccion del perfil etario de las participantes; por otro,
establecen marcadores temporales y contextuales que permiten vincular sistematicamente las
dimensiones online y offline de sus experiencias. Estos momentos de transiciéon operan

heuristicamente como ventanas para observar como se reconfiguran los marcos
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interpretativos, las actuaciones y recursos productivos, y las relacionales con diversos

actores en la autopresentacion digital.

Este modo de exposicion permitira ilustrar con profundidad cémo las sujetas negocian
constantemente su autopresentacion, revelando las estrategias adaptativas que desarrollan
frente a situaciones criticas que ocurren tanto en escenarios onl/ine como offline. El andlisis
no solo documenta los cambios en las practicas de uso, sino que también ilumina las
complejas estrategias que estas jovenes realizan al navegar entre las expectativas sociales,
sus propias percepciones corporales y emocionales, y las affordances especificas que ofrece
la plataforma. Como parte de esta investigacion, se incorporan algunos materiales que
sirvieron como insumo visual para establecer el didlogo con las informantes. Esta
aproximacion no busca analizar formalmente las fotografias, sino privilegiar las voces de sus
creadoras. De esta manera, se persigue contextualizar y comprender el desde la experiencia

situada de quienes lo protagonizan.

3.1. Inicio

En este apartado analizo el proceso de ingreso a la plataforma sociodigital /nstagram. El
objetivo es examinar las condiciones en que las usuarias se incorporaron, como se dio ese
acceso, en qué contexto ocurrid y cudles fueron las principales motivaciones detras de su
ingreso. También exploro las formas de uso que las participantes reportan haber tenido
inicialmente. Este andlisis constituye el punto de partida para observar el desarrollo de las
tres dimensiones del estudio, con énfasis particular en la dimension relacional, que se nutre
de la incorporacion a la plataforma a través de vinculos tanto cercanos como lejanos. Dos
elementos cobraron relevancia durante el analisis: en primer lugar, la presencia de un patrén
compartido por las informantes sobre la centralidad de vinculos primarios como promotores
del ingreso a la plataforma; y, en segundo lugar, el interés inicial por consumir contenido de

celebridades que ya eran seguidas en otras redes sociales.
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3.1.1. Dimension relacional: vinculos cercanos como mediadores del acceso

y el efecto red

La dimension relacional emerge como fundamental en el momento del ingreso,
manifestandose principalmente a través de vinculos cercanos que actuaron como mediadores
tecnoldgicos. De acuerdo con Frier (2021), /nstagram alcanz6 una popularidad considerable
alrededor del afio 2013. Aproximadamente un afio después, las ocho informantes de este
estudio decidieron crear sus cuentas en esta plataforma. La mayoria de las entrevistadas
comenzaron a utilizar Instagram durante su adolescencia temprana (12-15 afios),

coincidiendo principalmente con su etapa de educacion secundaria.

Esta incorporacion temprana coincide con un periodo critico de socializacion y
construccion de identidad, cuando estas jovenes comenzaban a adquirir sus primeros
teléfonos moviles personales. El auge coincidié con una transicion generacional en la que las
redes sociodigitales comenzaron a tener mayor presencia en la vida cotidiana de los jovenes,

al lograr establecerse en dispositivos moviles (Gomez Cruz, 2017).

Las informantes fueron introducidas a Instagram a través de personas de su entorno
inmediato, como primas o amigas de secundaria, quienes habian sido las primeras en
descargar la aplicacion y, mediante sus propias experiencias, les animaron a unirse. Un
ejemplo claro es el caso de Carmen, quien se registrd porque su prima de Estados Unidos la

anim¢6 argumentando que “alld ya era una aplicacion popular”:

Si, porque acababa de llegar una prima de Estados Unidos, ya tenia tiempo y ella
utilizaba mucho Snapchat e Instagram, yo en ese entonces solamente tenia Facebook.
Entonces yo veia como ella interactuaba, los videos que me mostraba y me agrado la
idea, en Snapchat fue por los filtros, pero en Instagram mas bien por el contenido
que veia, y siempre me ensefiaba el contenido que ella veia y me llamaba la atencion

(Carmen, comunicacion personal, 10 de julio de 2024).

% Ver anexo 1.
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El caso de Carmen ilustra cdmo sus vinculos primarios operan como transmisores de
conocimiento sobre las plataformas digitales, donde la prima no solo introduce la tecnologia
sino los codigos de uso y las expectativas asociadas. A medida que las informantes
interactuaban mas con /nstagram, descubrieron que la plataforma las invitaba de manera
explicita a seguir a otros usuarios, ya fuera a través de recomendaciones de amistad o por la
interaccidon con personas que ya seguian. Estas sugerencias no se limitaban solo a
celebridades, sino que también se extendian a miembros de su circulo cercano, comenzando
con compafieros de preparatoria y, posteriormente, con personas que conocian en la

universidad.

Como comenta Montserrat: “Era natural, después conoces personas y las encuentras
en Instagram, entonces las agregas, o sin conocerlas, pero ves que conocen a personas entre
s (Montserrat, comunicacion personal, 10 de julio de 2024). Ademas, la interaccion entre
circulos primarios se intensifico con la incorporacion de la funcion de Historias en 2016, una

herramienta disefiada para competir con plataformas como Snapchat.

Seglin Srnicek (2018), las plataformas actiian como infraestructuras sociales que
transforman el caracter de los mercados a los que ingresan, generando un impacto profundo
no solo en el ambito econémico, sino también en la vida social. El elemento fundamental de
acumulacion de las plataformas es el descubrimiento de lo que parece ser una nueva materia
prima: los datos. Estos se pueden obtener sobre todo tipo de topicos: rutas, clima, salud, ocio.
Cualquier actividad que pasa por las plataformas puede ser datificada. El capitalismo de
plataforma vive de construir datos. El autor entiende la datificacion como un proceso de
captacion de datos sobre todo lo que existe en el universo que pasa por las tecnologias

digitales, y conceptualiza al dato como informacion que luego se vuelve conocimiento.

Sin embargo, la datificacion es posible gracias al efecto red. Esto quiere decir que
depende del nlimero de usuarios para producir datos. Al generar més expansion, adquiere,
por tanto, mas importancia y mas valor cultural, simbdlico y politico. Este conjunto de

practicas de relaciones de datos expone el proceso masivo, continuo e irreversible de
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conversion de la vida de las personas en datos. Es la vida social convertida en datos que son

usados para la acumulacion de capital y que se convierte en mercancia.

El efecto red representd un cambio significativo, ya que permitiéo a las redes
sociodigitales, especialmente [Instagram, en su competencia con Twitter (ahora X) y
Snapchat, trascender las barreras del mundo de la fama. De este modo, facilitd el
establecimiento de conexiones no solo con celebridades, sino también con personas del
entorno inmediato de los usuarios. Asi, lo que inicialmente parecia una plataforma dedicada
exclusivamente al culto a las celebridades y motivada por vinculos cercanos, fue
transformandose gradualmente en un espacio para compartir fotografias propias y mantener

relaciones con un circulo mds cercano y personal.

El caso de KitKat ilustra precisamente este efecto red. Ella abri6 su cuenta de
Instagram hasta 2017, cuando descubrié que “todos usaban Instagram’. Al inicio de su
preparatoria, KitKat comenz6 utilizando /nstagram principalmente para ver las Historias de
sus compafieros y seguir a patinadores, y después comenzo a subir videos de ella patinando.
La motivacion de KitKat para unirse finalmente a la plataforma ilustra el efecto red por
integrarse a un circulo donde el uso de esta red sociodigital estaba completamente
normalizado. Este caso muestra como las plataformas digitales no solo se convierten en
herramientas de comunicacién, sino también en mecanismos de inclusion social y
pertenencia grupal, especialmente en contextos educativos, donde establecer y mantener

conexiones sociales resulta fundamental para la experiencia.

3.1.2. Dimension motivacional: celebrities y tendencias digitales

La dimension motivacional en el momento del ingreso se articula principalmente en torno a
dos factores: el seguimiento a celebridades no tradicionales y la necesidad de “estar al dia”
con las tendencias digitales. En ese sentido, las principales motivaciones que llevaron a las
informantes a crear una cuenta en [Instagram fueron concisas, complementarias y se

transformaron. En un primer momento, el seguir a figuras publicas de su interés,
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caracterizdndose por un tipo de celebridad no tradicional como Vloggers y Bloggers que,

como ha senalado otros estudios, tienen presumiblemente mayor influjo en mujeres jovenes

(Djafarova & Rushworth, 2016).

Migraron desde Facebook y motivadas por el contenido que veian en otras
plataformas como Youtube, tal como senala Karla: “Si, me acuerdo que yo era como muy fan
en ese tiempo de los youtubers, especificamente de Juanpa Zurita’, entonces pasé de Youtube,
y como él en Instagram subia muchas cosas, entonces literal me hice Instagram por eso”

(comunicacion personal, 17 de julio de 2024).

Entre las personalidades mencionadas se encontraban celebridades de distintos
ambitos, como “Los Polinesios™, o deportistas destacados en disciplinas menos
convencionales, como el patinaje, quienes cultivaban una base de seguidores fieles. La
plataforma se percibia inicialmente como un espacio para mantenerse conectadas con
celebridades y consumir el contenido que ellas creaban, especialmente aquellas que
generaban entretenimiento o inspiracion. La relacion que se establecia con celebridades daba
cuenta de una compleja interaccion con figuras publicas aparentemente mdas cercanas y
confiables, aumentando la sensacion de cercania al documentar momentos de su vida

cotidiana (Seno & Lukas, 2007).

Mantenerse al dia con las tendencias digitales constituia otra motivacién importante.
En un entorno donde las aplicaciones de moda surgian constantemente, Instagram
representaba una herramienta esencial para estar conectadas con el pulso de la actualidad. La
plataforma no solo ofrecia un espacio para seguir a figuras publicas, sino también para
participar en el consumo de contenido relevante y actualizado que reflejaba las preferencias

del momento.

El caso de KitKat constituye una excepcion significativa, ya que su ingreso tardio a

Instagram (en 2017) respondi6 a un interés distinto. Aunque para entonces la plataforma

"Juan Pablo Martinez-Zurita Arellano, més conocido como Juanpa Zurita, se convirtié en celebridad de
Internet en 2013 a partir de crear videos de comedia en Youtube.
8 Un grupo de hermanos que narran su vida familiar y viajes a través de videos en Youtube.
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habia dejado de estar reservada exclusivamente para “las estrellas” (Frier, 2021), seguia
funcionando como un espacio que ofrecia la posibilidad de establecer contacto con figuras
publicas o incluso convertirse en una de ellas. Como relata KitKat: “Pues yo patino, estaba

empezando a patinar y queria hacer una carrera en redes sociales” (KitKat, comunicacion

personal, 18 de julio de 2024).

De forma similar, Paulina refiri6 un proceso de profesionalizaciéon en su transito
digital: pasé de ser gamer a interesarse por convertirse en influencer. Migr6é de producir
contenidos centrados en videojuegos a publicar fotografias de maquillaje y outfits, lo que
sugiere una transformacion en funcion de nuevas aspiraciones. En ambos casos, la
posibilidad de estar en contacto con celebridades, o de construirse como una, aparece como

una motivacion central al momento de ingresar a la plataforma.

Como se verd mas adelante, en algunas jovenes, estas motivaciones iniciales se
desplazaron progresivamente hacia formas de interaccion mads intimas y cotidianas, lo que
revela que las disposiciones motivacionales no son fijas, sino que se modifican conforme se
acumula experiencia en la plataforma. En otros casos, estas motivaciones también se
transformaron como resultado de los propios cambios vitales de las usuarias, mostrando que

el vinculo con la plataforma se reconfigura en paralelo con sus trayectorias personales.

3.1.3. Dimension productiva: de los memes a las Selfies

En términos de la dimension productiva, el andlisis del periodo inicial revela fachadas
caracterizadas por la limitacion de recursos tanto materiales como simbdlicos. Es importante
destacar la base material de la relacion con las tecnologias, aspecto documentado en la
literatura sobre redes sociodigitales. Diversos autores han analizado el potencial que implico
tener en un dispositivo movil tanto la posibilidad de fotografiarse como de compartir en
“tiempo real” dichas fotografias, evidenciando el cambio en la interconectividad al que
refiere el término “celular”: esa unidad interconectada pero independiente, reticulada y

escalable, unitaria pero multiple (Gémez Cruz, 2017; Yarto Wong, 2016).
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Las usuarias, al momento de registrarse en Instagram, lo hacian ya desde sus
teléfonos personales que recién adquirian al ingresar a la secundaria. Las informantes
describen sus primeras actuaciones como contenido limitado en cuanto a Selfies,
predominando publicaciones relacionadas con humor o amistad. La limitacion obedece, por
un lado, a las condiciones tecnologicas del momento —como la resolucion de las camaras o
la disponibilidad de conexién— y, por otro, a una etapa en la que la autoexhibicion todavia

no habia adquirido legitimidad como forma valida de expresion identitaria.

La evolucion se manifesto en el paso de otras redes sociodigitales mas antiguas como
Metroflog, Hi5 o Tumblr, y posteriormente Facebook, que coincidid con la transicion del uso

de computadoras a teléfonos celulares. Mildred ejemplifica esta tension inicial:

Si, me acuerdo que antes se usaba mas Facebook y yo estaba aferrada a seguir
usando solamente Facebook. Pero ya después empecé a ver que todos empezaron a
subir fotos en Instagram y yo dije: 'pues bueno me tengo que pasar a Instagram,
/;no?". Y ya me pasé, me creé una cuenta. Al principio no me gustaba porque yo no
era de compartir fotos mias, yo siempre era como Facebook: memes, memes, memes
y compartir puros memes. Y fue hasta Instagram donde me empecé que a tomar
Selfies y a subirlas, a subir fotos mias o cosas asi, compartir historias... (Mildred,

comunicacion personal, 10 de julio de 2024).

Su relato permite observar como /nstagram actia como un entorno que resignifica la
autopresentacion, convirtiéndola en una practica socialmente validada que antes quedaba

fuera de sus formas habituales de expresion.

Sin embargo, estos elementos muestran que la dimension productiva de las usuarias
no puede entenderse Unicamente como resultado de una disponibilidad tecnoldgica, sino
como parte de un proceso gradual de apropiacion material y simbolica. La posibilidad de
producir y compartir imagenes de si mismas no solo estuvo condicionada por el acceso a
dispositivos moviles o a la conectividad, sino también por la transformacion de las practicas
sociodigitales que invitan a mostrarse. En este sentido, el paso de plataformas anteriores hacia

Instagram marca una inflexion en la legitimidad de la autoimagen como forma valida de
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participacion digital, inaugurando nuevas posibilidades de visibilidad y agencia para las

jovenes usuarias.

En suma, el momento de ingreso a Instagram constituye un punto de inflexion
significativo en la trayectoria digital de las informantes, pues marca el inicio de un proceso
progresivo de incorporacion, apropiacion y transformacion de sus practicas en el entorno
sociodigital. La entrada a la plataforma no solo estuvo mediada por vinculos cercanos que
facilitaron el acceso y socializaron sus usos, sino también por motivaciones ancladas en el
deseo de conectarse con figuras publicas o de adquirir visibilidad personal. Estas
motivaciones iniciales fueron desplazandose con el tiempo, en paralelo con los cambios en

sus trayectorias vitales y la intensificacion del uso de la plataforma.

Asimismo, las posibilidades técnicas y simbolicas de produccion de contenido
jugaron un papel fundamental en este proceso, habilitando nuevas formas de
autopresentacion que, en sus inicios, coexistieron con las condiciones materiales y
normativas sobre lo que era legitimo mostrar. En conjunto, el ingreso a Instagram no puede
entenderse como un evento puntual, sino como el proceso de relaciones, afectividades y
performatividades en las que se articulan agencia, condiciones materiales, marcos

interpretativos y transformaciones generacionales.

Este momento fundacional sienta las bases para comprender el desarrollo posterior de
las practicas de autopresentacion digital, las cuales seran analizadas en los siguientes

apartados.

3.2. Recorrido

Tras su ingreso a la plataforma, las informantes experimentaron por lo menos dos cambios
normativos significativos: el paso de la secundaria a la preparatoria, y posteriormente, el
ingreso a la universidad. Estos cambios no solo implicaron transformaciones a nivel social y

académico, sino también en su autopercepcion, particularmente en relacion con su imagen
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corporal y la interaccion con diversos grupos escolares. Ademads, estas transiciones

estuvieron marcadas por un aumento en su agencia personal, lo que les permiti6 redefinir sus

practicas y comportamientos dentro de un entorno digital en constante cambio.

Este apartado se centra en detallar los patrones de uso de Instagram durante estos
procesos de transicion, explorando como las jévenes modificaron sus hébitos y practicas
digitales a medida que avanzaban en su educacion. En particular, se pondréd atencion en la
evolucion de las interacciones y los tipos de contenido compartido, analizando tanto los
cambios individuales como aquellos influenciados por las tendencias tecnoldgicas y
culturales emergentes. Ademas, examino las dinamicas relacionales, describiendo como los
vinculos se mantienen o se redefinen a través de la gestion de audiencias, un aspecto
fundamental dado el contexto de inseguridad digital que experimentaron las informantes a lo

largo de estos afios.

Los principales patrones que se abordaran incluyen la frecuencia y la manera en que
se utiliza Instagram en relacidon con situaciones clave como la pérdida de peso, el inicio de
la busqueda activa de pareja a través de las redes sociodigitales, y la gestion de audiencias en
la plataforma frente a las crecientes preocupaciones sobre la seguridad digital. A lo largo de
los afios de transicion educativa, estas experiencias reflejan no solo un cambio en sus
practicas digitales, sino también en su comprension y adaptacion al entorno sociocultural y
tecnoldgico que la plataforma les ofrece. Este analisis tiene como objetivo comprender como
la aplicacion funciond como un espacio de mediacion, permitiendo a las jévenes negociar su

identidad, relaciones sociales y autopercepcion durante los periodos de transicion normativa.

3.2.1. Dimension motivacional: idealizacion y gestion de expectativas

corporales

Basado en el analisis de las entrevistas, he identificado seis aspectos comunes en el uso de
Instagram durante las transiciones normativas —de secundaria a preparatoria vy,

posteriormente, a la universidad— entre las informantes. Estos elementos incluyen: (1) la
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evolucion del tipo de contenido compartido, (2) el desarrollo de una conciencia creciente
sobre la imagen proyectada, (3) el control estratégico de la audiencia, (4) la vinculacion entre
cambios corporales y practicas digitales, (5) la gestion emocional frente a la respuesta de la
audiencia, y (6) la relacion bidireccional entre percepcion corporal y presencia en la
plataforma. Siguiendo los planteamientos de Goffman (2019) sobre la idealizacion en la
presentacion del yo, las informantes desarrollan expectativas mas elaboradas sobre cémo
desean ser percibidas por diferentes audiencias a medida que avanzan en su trayectoria

educativa.

A lo largo de estas transiciones educativas, se observa una evolucion en el tipo de contenido
que comparten. Durante la secundaria, el contenido inicial se caracterizaba por ser limitado
en cuanto a Selfies, predominando publicaciones relacionadas con humor o amistades. Varias
informantes mencionaron que subian principalmente fotos con amigos o contenido vinculado
a sus intereses iniciales (como Montserrat, quien subia fotos “caracterizadas”, Paulina que
comenz6 organizandose en el equipo de futbol a través de Instagram, o KitKat, que compartia

videos de patinaje).

En estos casos, las fotografias de ellas mismas eran escasas, y cuando las publicaban,
generalmente eran solo de su rostro, como en el caso de Mildred: “Porque solamente subia
fotos de mi cara, y sentia que las personas que no me conocian en persona iban a decir que:
no concuerda su cara con su fisico, y ya que bajé de peso pues ya se me quito como que la
pena” (Mildred, comunicacion personal, 17 de julio de 2024). Posteriormente, mencionan
haber experimentado una fase de mayor conciencia sobre la imagen que proyectaban, lo que
llevo a un proceso de mayor edicion y una seleccion mas cuidadosa de las fotografias, aunque
a menudo estas parecian mas espontdneas o imperfectas (por ejemplo, poco enfocadas o

fragmentadas).

Al ingresar a la universidad, el contenido compartido se vuelve mas planificado, con
una reflexion mas profunda sobre como las publicaciones podrian afectar su imagen

profesional o social. Montserrat, por ejemplo, menciona que fue extremadamente cuidadosa
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con lo que publicaba durante su periodo como representante estudiantil. Ademas, se observa

un control de la audiencia mucho mas estratégico.

Un hallazgo significativo en este analisis es la fuerte relacion entre cambios
corporales y las motivaciones, especialmente en relacion con la pérdida de peso. Tres
informantes (Mildred, KitKat y Azula) articulan explicitamente esta conexion, evidenciando
cdmo sus motivaciones se estructuran en torno a expectativas sobre el juicio de la audiencia,
donde la conformidad corporal con estandares de belleza se convierte en condicion para la

autopresentacion.

De forma similar, Mildred, KitKat y Azula mencionaron explicitamente cémo la
pérdida de peso aumento su confianza para publicar fotos de cuerpo completo. Sin embargo,
este cambio en el peso corporal estuvo acompanado de una relacion conflictiva con la comida
y la autoimagen. KitKat, por ejemplo, comentd: “Empecé a subir fotos después de la
pandemia porque empecé a hacer ejercicio en la pandemia y adelgace” (KitKat,
comunicacion personal, 18 de julio de 2024). Por su parte, Mildred experimentd una pérdida
considerable de peso tras una ruptura amorosa, perdiendo més de 20 kilos en tres semanas.
Aunque esta pérdida de peso le caus6 anemia, también incrementd su autoestima, lo que la
motivo a publicar mas fotos de si misma. No obstante, este cambio estuvo acompafiado de
inseguridades relacionadas con la flacidez de su cuerpo, por lo que cuidaba los angulos en

que se tomaba las fotos para evitar que se notara.

En general, las informantes mencionaron sentirse inseguras con respecto a su cuerpo
durante los diferentes periodos de transicion. Estas inseguridades afectaron su
comportamiento en Instagram, ya que, segun lo comentado, la fluctuacion en su presencia
en la plataforma variaba en funcion de los cambios en su peso. Sin embargo, esto no siempre
reflejaba un aumento en la autoestima. Por ejemplo, Azula, Mildred y Carmen mencionaron
que solian borrar fotografias si no recibian la atencidon que esperaban, ya que sentian que se
estaban exponiendo demasiado o se juzgaban por buscar esa atencion. Mildred, por su parte,
también comentd que archivaba fotos cuando ya no se sentia identificada con la persona de

la fotografia.
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Algunas de las inseguridades mas mencionadas por las informantes incluyen
comentarios no deseados sobre el aumento de peso (como fue el caso de Montserrat),
molestias relacionadas con aspectos especificos del cuerpo, como la espalda “ancha” de
Azula o las axilas de Carmen, y experiencias pasadas con trastornos alimenticios, como en
el caso de KitKat. Ademas, Pau mencion6 sentir inseguridad debido a los cambios fisicos no

deseados provocados por los implantes anticonceptivos.

Los cambios corporales experimentados durante estas etapas mantienen una relacion
bidireccional con sus comportamientos en /nstagram. La plataforma no solo refleja estas
transformaciones fisicas, sino que también influye en la percepcion que las jévenes tienen de
sus propios cuerpos, como lo demuestra el caso de Mildred, quien comenzé a publicar
fotografias de cuerpo completo unicamente después de haber perdido peso, o el caso de

KitKat, cuya presencia en la plataforma fluctia segtn sus variaciones de peso.

A lo largo de estas transiciones, las jovenes desarrollan una mayor reflexividad sobre
la imagen que proyectan y las posibles repercusiones de esta en sus esferas sociales y
profesionales, especialmente al ingresar al ambito universitario. Sin embargo, esta
reflexividad también abarca la imagen que ellas construyen de si mismas y como perciben
esta representacion. De forma constante, mencionan una busqueda de autenticidad y

coherencia con su identidad.

3.2.2. Dimension productiva: sofisticacion de la fachada y recursos

materiales

En la dimension productiva observamos una evolucion significativa durante las transiciones,
caracterizada por la sofisticacion de las fachadas y la movilizacion de recursos mas
elaborados. Este proceso refleja lo que Goffman (2019) identifica como el refinamiento de
la actuacion a medida que los individuos desarrollan mayor competencia en la gestion de

impresiones.
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En relacion con la modificacion digital de la imagen, el analisis revela dos
transformaciones clave. La primera es la transicion del uso generalizado de filtros
preestablecidos —empleados de manera sencilla y accesible para alterar la apariencia de las
fotografias— hacia técnicas de edicion mas complejas o incluso la renuncia a filtros. A
medida que las informantes crecieron y se volvieron mas expertas en el uso de la plataforma,
comenzaron a preferir procesos de edicion que les permitieran ajustar aspectos especificos
como la iluminacidn, el contraste, la saturacion o detalles en la piel y el contorno, en lugar
de recurrir a los filtros automaticos. En otros casos, optaron por evitar cualquier
modificacion, eligiendo estrategias como cuidar el angulo, la pose o la vestimenta para
controlar la imagen. Azula, por ejemplo, menciona: “Prefiero que no se vean [los defectos o
inseguridades] o trato de mejorarlas, ya sea con poses o con alguna vestimenta” (Azula,

comunicacion personal, 2 de agosto de 2024).

Por su parte, Carmen comenta: “Yo checaba a las muchachas que se veian diferentes,
algunas muy muy diferentes, otras no tanto;, y yo decia como: 'No, yo cuando haga una

99

publicacion o algo asi, no quiero parecer diferente, que me vean diferente”™ (Carmen,

comunicacion personal, 10 de julio de 2024).

En lugar de usar filtros estandar, Mildred comenz? a realizar procesos de edicion mas
complejos, ajustando aspectos especificos como la iluminacion, el contraste, la saturacion o
incluso corrigiendo detalles en la piel y el contorno, utilizando una aplicacion de edicion que
cobra $49 al mes. Este cambio refleja no solo una especializacion en sus habilidades de
edicion, sino también una mayor personalizacion de la imagen, con el objetivo de presentar

una version mas controlada de si misma.

Esta evolucion tecnologica, asi como la dimension productiva, se articula con los
recursos econdmicos, sefialando desigualdades en el acceso a herramientas de edicion
sofisticadas. Esto cuestiona desde otro angulo la hipotesis de la “democratizacion”,
mostrando como las posibilidades de autopresentacion estdn condicionadas por el capital

econdmico disponible.
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Segundo, el desarrollo de estrategias de coherencia estética en el Feed. Ademas,
Mildred busca unificar los tonos predominantes en su Feed, creando una estética mas
“coherente y armonica” en subusqueda por verse “chica aventurera”. Esta practica evidencia
como la fachada se construye no solo imagen por imagen, sino como narrativa visual

coherente que proyecta una identidad aspiracional especifica.

3.2.3. Dimension relacional: busqueda romantica, seguridad digital y

gestion de audiencias

En cuanto a las relaciones amorosas, Instagram se ha convertido en un espacio clave para las
interacciones romanticas entre las jovenes universitarias, especialmente con personas que
comparten conocidos o estan en contextos laborales similares. En medio de estos cambios de
entorno, la plataforma facilita la conexion y el mantenimiento de vinculos afectivos. Esto se
enmarca en lo que Illouz (2007) identifica como la digitalizacion de las relaciones intimas,
donde las plataformas digitales se convierten en espacios legitimos para el cortejo y la

busqueda de pareja.

Entre las entrevistadas, se observan diversas formas de busqueda de pareja a través
de Instagram. El analisis revela diversas modalidades de interaccion romantica. Montserrat
y Mildred son ejemplos de como la plataforma ha funcionado como un catalizador para
establecer “las relaciones formales que actualmente mantienen” a través de Instagram.
Montserrat conocid a su actual pareja a través de una interaccion aparentemente casual en
una publicacion sobre libros. Aunque ambos tenian amigos en comun, fue gracias a una

conversacion por Mensaje Directo que comenzaron a conocerse mejor.

Mientras que otras informantes desarrollan dindmicas de coqueteo mas frecuentes y
sutiles, manifestandose principalmente a través de interacciones como /ikes estratégicos,
reacciones a Historias y Mensajes Directos. Estas interacciones no necesariamente buscan

formalizar relaciones, sino que constituyen un primer acercamiento o una forma de mantener
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el interés. Como describe Karla, estas interacciones pueden limitarse a “/ikes en las historias"

o respuestas breves que sugieren interés sin comprometerse demasiado.

Algunas informantes reconocen desarrollar estrategias especificas de visibilidad
romantica. Carmen desarrolla estrategias de visibilidad romantica, admitié haber publicado
contenido “pensando en si iba a verla”, revelando cémo la plataforma puede convertirse en
un escenario calculado para generar atraccion”" (Carmen, comunicacion personal, 10 de julio
de 2024). Sin embargo, posteriormente reflexiona criticamente sobre estas practicas: “;De
verdad estoy haciendo esto?”, considerandolas reflejo de “una falta de amor a mi misma”
(Carmen, comunicacion personal, 10 de julio de 2024). Esta reflexion la llevé a preferir las

interacciones cara a cara sobre los mensajes, que considera “innecesarios”.

Azula, por su parte, abraza abiertamente esta dindmica, confesando entre risas que
“siempre, siempre” participa en estas interacciones, hasta el punto de convertirse en “un
habito”. Para ella, Instagram es un espacio donde puede expresar interés selectivamente,

eligiendo cuidadosamente a quién responder entre sus pretendientes.

Esta ambivalencia sefiala tensiones en los marcos interpretativos sobre la legitimidad
de la busqueda romantica digital, especialmente para mujeres jovenes que deben navegar
entre mostrar disponibilidad sin comprometer su respetabilidad. Paulina adopta una posicion
intermedia, notando como las fotos de si misma generan mads interaccion que otro tipo de
contenido. Es consciente del juego de miradas que se produce en la plataforma, pero mantiene

limites claros sobre con quienes puede seguir una conversacion.

Los likes, las reacciones con emoji y las respuestas a historias funcionan como sefiales
sutiles de interés. Como sefala Azula, muchos inicios de conversacidon comienzan con un
simple “hola, estds muy bonita”, mientras que otros son “muy directos” en sus intenciones.
En esto también se refleja en la funcion de Close Friends (mejores amigos) que emerge como

una herramienta estratégica, especialmente para Azula, quien la utiliza para compartir Nudes’

° En espafiol “desnudos” hace referencia a fotografias intimas de desnudo total o parcial.
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con un publico selecto. Esta caracteristica le permite controlar meticulosamente quién puede

ver aspectos mas intimos de su vida, ajustando la lista segun evolucionan sus relaciones.

Por otro lado, se observa una excepcion. Eleonora y KitKat, de manera paraddjica,
seflalan que nunca han utilizado la plataforma para la busqueda activa de pareja. KitKat
incluso menciona que no es el tipo de persona que suele socializar ampliamente: “No soy una
persona como muy... mmm, jcomo lo podria expresar? No suelo salir con muchas personas”.
Asimismo, afirman categoricamente que nunca ha utilizado la plataforma para interacciones
de naturaleza romantica: “Por Instagram no, nunca he enviado mensajes de ese tipo”
(Eleonora, comunicacion personal, 16 de julio de 2024). Ambas atribuyen esta conducta no
a un rechazo especifico hacia la aplicacion o a buscar pretendientes, sino a que no esta en su
repertorio de actividades. Esta distincion resulta significativa, pues sugiere que sus practicas

digitales estan alineadas con sus disposiciones personales hacia la interaccion social.

A medida que las jovenes avanzan en sus trayectorias educativas, su enfoque hacia la
privacidad y la seguridad en /nstagram experimenta una transformacion notable, volviéndose
mas sofisticado y preventivo. Las entrevistadas han optado por configurar sus perfiles como
privados, una decision principalmente motivada por consideraciones de seguridad. Este
cambio no suele ser parte de su configuracion inicial, sino que surge como respuesta a
experiencias negativas propias o ajenas, o a partir de una creciente conciencia sobre los

riesgos potenciales de la exposicion digital.

Seglin datos del Registro Nacional de Personas Desaparecidas y No Localizadas
(RNPDNO), Jalisco encabeza las estadisticas nacionales con 15,247 personas desaparecidas,
situacion que genera un clima generalizado de temor que se traslada a los espacios digitales.
Las informantes desarrollan estrategias de autoproteccion que reflejan la interiorizacion de

este contexto de inseguridad.

Los incidentes de seguridad reportados se presentan como una mas de la diversidad
de amenazas a las que se enfrentan estas jovenes en el entorno digital. Azula experimento
una violacion a su privacidad al descubrir perfiles falsos en OnlyFans que utilizaban sus

fotografias sin consentimiento, mientras que Karla se vio obligada a reforzar sus medidas de
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privacidad debido a los intentos persistentes de contacto por parte de una expareja. Carmen
expresd preocupacion por mensajes sospechosos que parecian intentos de reclutamiento,
particularmente alarmantes por estar dirigidos a menores de edad (Carmen, comunicacion

personal, 10 de julio de 2024).

Las participantes también relataron situaciones criticas en las que su privacidad fue
vulnerada, como intentos de hackeo a través de correos electronicos que intentaban confirmar
el acceso a sus cuentas desde diferentes ciudades simultaneamente, o casos de suplantacion
de identidad, fenomeno que alcanz6 un pico en 2019, afo en el que ellas mismas, o sus
amigas, fueron victimas de cuentas que utilizaban sus fotografias para anunciar la venta de

contenido pornografico.

Estas experiencias generan lo que Goffman (1971) conceptualiza como estrategias de
control de informacion, donde las usuarias desarrollan técnicas sofisticadas para gestionar
qué aspectos de si mismas hacen visibles a diferentes audiencias. Las informantes adoptan
practicas como configurar sus perfiles como privados, limitacion deliberada de informacion
personal, seleccion meticulosa de los seguidores y uso activo de funciones como silenciar o

bloquear contactos que generan incomodidad (registro de observacion).

Incluso las informantes que mantienen perfiles publicos han implementado
estrategias sofisticadas de proteccion. Montserrat ejemplifica estas estrategias pues adopt6 la
practica de publicar sus ubicaciones con un retraso temporal para evitar ser localizada en
tiempo real. Otras estrategias comunes incluyen la limitacion deliberada de informacion
personal, una seleccion meticulosa de los seguidores (especialmente en lo que respecta a
hombres desconocidos), y el uso activo de funciones como silenciar o bloquear contactos que
generan incomodidad. Estas estrategias son mencionadas, ademdés, con la intencion de
proyectar una imagen de mayor exclusividad ante los seguidores. Como sefiala Orlandina:

“asi se ve mas misteriosa’.

La gestion de audiencias en Instagram se articula con consideraciones de seguridad
fisica, no solo digital. Estas preocupaciones por la seguridad (tanto digital como fisica) no

surgen en el vacio, sino que se enmarcan en un contexto regional de creciente violencia e
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inseguridad. En este escenario, la cautela que muestran las informantes al gestionar su

presencia digital revela la interiorizacion del deber de autocuidado constante.

Esta vigilancia perpetua sobre su exposicion digital es, entre otros elementos, un
sintoma de como han asimilado la responsabilidad de protegerse en un entorno donde los
limites entre amenazas son cada vez mas difusos, trasladando a los espacios digitales las
mismas logicas de autoproteccion que ya practican en su vida cotidiana offline. Las cuales
no solamente responden a preferencias estéticas o decisiones triviales sobre privacidad, sino
respuestas adaptativas a un contexto donde la informacion personal compartida en espacios
digitales puede traducirse en riesgos tangibles, como el acoso, la extorsion o incluso

situaciones que comprometan su integridad fisica.

A lo largo de estas transiciones, las jovenes desarrollan una mayor reflexividad sobre la
imagen que proyectan y las posibles repercusiones de esta en sus esferas sociales y
profesionales, especialmente al ingresar al ambito universitario. Sin embargo, esta
reflexividad también abarca la imagen que ellas construyen de si mismas y como perciben
esta representacion. De forma constante, mencionan una busqueda de autenticidad y

coherencia con su identidad.

De manera destacada, las estrategias de seguridad y privacidad se tornan mas
elaboradas a medida que avanzan en su trayectoria educativa, lo que refleja tanto experiencias
negativas previas como una mayor conciencia de los riesgos digitales. Finalmente, Instagram
emerge como un espacio significativo para la interaccion romantica, especialmente con
personas cercanas a sus circulos sociales. La plataforma facilita conexiones que pueden

evolucionar desde interacciones casuales hasta relaciones mdas  formales.

3.3. Presente

En este apartado se presenta el desarrollo de las tres dimensiones analiticas integradas,
entendidas como el proceso de autopresentacion que se materializa a través de elementos

visuales (fotografias y videos) producidos por las informantes en sus perfiles digitales.
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Mediante la descripcion y analisis de estas iméagenes, busco reflexionar sobre los caminos
diferenciados de autopresentacion que las jovenes construyen. Mas allé de realizar un andlisis
iconografico convencional, me interesa explorar las estrategias de negociacion identitaria que

subyacen a la produccion de dichas iméagenes.

Como se detall6 en el capitulo metodoldgico, la observacion de fotografias fue documentada
y categorizada segin los temas predominantes, resultando en seis categorias para las
Historias: Selfies, viajes, ejercicio, motivacional, politico, amistad y amor. Es importante
senalar que estas categorias no son mutuamente excluyentes, pues algunas imagenes pueden
clasificarse simultdneamente en multiples categorias. Esta categorizacion tematica
constituyd Unicamente la fase inicial del proceso de sistematizacion. Posteriormente, se
analiz¢ la frecuencia de publicacion de cada tipo de imagen y se sostuvieron dialogos con las

entrevistadas para contextualizar cada fotografia registrada.

3.3.1. Estrategia 1. La retirada

Esta estrategia aborda la relacion entre la publicacion de fotografias personales —del cuerpo
o del rostro— en Instagram y la autoimagen de las jovenes, centrandose en la ausencia de
fotografias. Al comenzar mi observacion en linea, varias de las jovenes coincidieron en borrar
o limitar el contenido audiovisual que subian. Inicialmente no comprendia en qué
condiciones se daban estas ausencias; posteriormente, me seflalaron que suelen limitar la
publicacion de fotografias de ellas mismas durante periodos de malestar emocional o

problemas de salud que afectan negativamente su percepcion corporal.

La estrategia de retirada revela como los marcos interpretativos operan no solo
promoviendo la autopresentacion, sino también motivando su ausencia. Esta estrategia
cuestiona estudios previos que asocian directamente la frecuencia de publicacion con la
busqueda de validacion externa, sugiriendo dindmicas mas complejas. Sin embargo, esta

practica no es uniforme, sino que se manifiesta de diversas maneras.
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En este sentido, identifico tres modalidades que podrian reflejar distintos grados de

inconformidad con sus cuerpos: eliminar la cuenta de forma temporal, la desaparicion digital,

y eliminar o limitar las fotografias de si mismas.

Modalidad 1: Eliminacion temporal de la cuenta

Cada informante narr¢ la retirada en relacion con situaciones criticas propias de su biografia.
En un extremo, algunas usuarias optan por desactivar temporalmente sus cuentas de
Instagram durante episodios de baja autoestima o crisis de salud fisica o mental, como una

forma de protegerse del juicio del auditorio o de la presion por mostrarse.

Aunque la mayoria manifiesta haber cerrado su cuenta en algiin momento, durante
este periodo, la informante que optd por desactivar su cuenta fue Karla. Ella sehala que, tras
problemas con su pareja y el nuevo diagnostico de lupus con los sintomas fisicos que eso
conllevo (problemas dermatolégicos en el rostro), “elimind temporalmente su cuenta”
(registro de entrevistas). Durante este tiempo también se aisld de algunos espacios, como la
universidad y el trabajo. Conforme fue recuperandose fisicamente, en su relacion y con su

imagen, regreso a Instagram.

Modalidad 2: Desaparicion digital gradual

Otra informante que se ausentd fue KitKat. A ella, el incremento de peso la condujo a una
“desaparicion digital” en la que, aunque no cerrd su cuenta de Instagram, si dejé de subir
fotografias y videos de ella misma. Al momento de conversarlo, me conto los intentos que
estaba realizando para “seguir subiendo fotografias a pesar de no sentirse como quisiera con
su cuerpo” (KitKat, comunicacion personal, 12 de diciembre de 2024). De tal forma que
entiende el subir fotografias como el esfuerzo por continuar apareciendo en la vida publica

de sus circulos y poder archivar momentos intimos o importantes para ella.

Su narrativa revela marcos motivacionales que condicionan la presencia digital a la

conformidad con estandares corporales especificos:
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...subi de peso un poco, o sea no me veo como de mi imagen atlética perfecta, y
obviamente era un tema que me generaba mucha ansiedad todo el tiempo. Entonces
ahi fue que cambié, de subirme a mi bailando hasta que tenga una imagen mas

estética" (KitKat, comunicacion personal, 12 de diciembre de 2024).

Las iméagenes que KitKat subi6 antes de su “desaparicion digital” constan de historias.
En una aparece con el cabello alborotado, se alcanza a ver que lleva una sudadera gris, parece
distraida, aunque se esta grabando con el celular, estd torteando. Una frase en el costado
inferior derecho dice: “Fragmento cotidiano. Porque no quiero ser extraordinaria, solo quiero
ser”. Mientras coloca lo que deberia ser una bola de masa de tortilla que no se alcanza a ver

en la prensa de tortillas, se le cae el celular y termina la historia.

| 7

Send message...
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En los siguientes dias, también publicé una fotografia de su rostro ladeado, con
delineado negro, blusa negra y una cadena plateada. Sin ninglin tipo de mensaje escrito, pero
con una cancion de DJ Shadow en el fragmento: “By dark of moon, You came into the garden
of my heart, Planting seeds of love, Midnight, midnight, midnight, midnight”. Al preguntarle
sobre esta Historia, me compartié que ese habia sido un mal dia, se sentia oscura y al tomarse

la fotografia también vio oscuridad:

Creo que ese fue un muy mal dia. No especificamente por algo, o tal vez si, pero
recuerdo que.... jhas tenido este pensamiento cuando te ves al espejo y te ves a los
ojos, y tienes una mirada muy oscura, realmente muy oscura? Pues recuerdo que en
ese momento tenia mucho esa mirada, para mi era como que me veia al espejo y no
podia creer que esos ojos fueran mis ojos. Fue un momento en el que me
decepcionaron mucho muchas cosas. Un momento en el que, si yo tenia tal vez
esperanza de ciertas cosas, también en un ambito social de representacion
estudiantil; sobre el contexto laboral; sobre la competencia. Y luego ese dia era ya
muy noche, o era noche; me corté el cabello, creo que me acababa de tatuar. Y no
se, solo me tomé la foto y la subi, pero era como... me sentia muy oscura en ese

momento (KitKat, comunicacion personal, 12 de diciembre de 2024).

KitKat se caracteriza por subir Historias casi todos los dias, y afirma que utiliza
Instagram como un espacio para la creacion artistica y el encuentro con personas que viven
en otras partes del mundo. Aboga constantemente por compartir también aquellas partes de
si misma que no le gustan o con las que est4 reconcilidndose, como en la fotografia de su

oscuridad. Sin embargo, esto lo hace en tanto estd mas o menos bien con su propio cuerpo.

Unos meses después, en noviembre, ella comenzo a notar que subi6 de peso. Poco a
poco disminuy6 las fotografias que subia de ella misma a Historias y se limitaba a compartir
fotografias de otros temas que le agradan, como libros, espacios o frases. En caso de que
hubiera fotografias o videos de ella, se trataba de antiguos videos patinando, hasta que deja
de subir por completo Historias y Posts al Feed. Cuando volvemos a hablar, me cuenta que

esta no fue una decision consciente, y ahora poco a poco esta tratando de subir videos de ella
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bailando. El dia de la entrevista venia de bailar en el jardin de la Universidad. Narra “el

regreso” como el esfuerzo por continuar apareciendo en la vida publica de sus circulos y

poder archivar momentos intimos o importantes para ella.

Modalidad 3: Eliminacion selectiva de contenido

La tercera modalidad consiste en borrar contenido si la persona que querian que reaccionara
no lo vio o no reacciond como ellas deseaban, retirandose avergonzadas de haber expuesto
una fotografia en la que no fueron consideradas “suficientemente atractivas”. Esta forma de

retirarse la usaron todas las informantes en momentos distintos y bajo situaciones diferentes.

En el caso de Carmen, consistié en un Post en el que buscaba que un chico reaccionara
con un comentario o Like; sin embargo, este no reacciono y ella sinti6 vergilienza tanto de la
accion de subir una Historia para él como por el hecho de que ¢l no hubiera regresado la
atencion. Al haber borrado la fotografia, no tuve acceso a ella; sin embargo, Carmen cuenta

que se trataba de una fotografia de ella de cuerpo completo.

Por ejemplo, cuando Orlandina se siente relativamente conforme con su imagen
corporal, tiende a publicar fotografias en las que aparece, pero procura ocultar lo que
considera “defectos” o resaltar estratégicamente aquellas partes de su cuerpo con las que se
siente mas comoda. Sin embargo, es la unica informante que en ningun momento tuvo alguna
fotografia o video en el Feed, solo mantiene historias destacadas que actualiza u oculta
constantemente. Al preguntarle, sefiala que “ya no se usa el Feed”; siendo la mas joven,
atribuye esto a un modo de uso caracteristico de su generacion, ademds de que le da mas

control sobre quienes pueden ver sus Historias.

Contrariamente a lo que podriamos suponer en el sentido contrario —que una mayor
cantidad de fotografias responderia a una disminucién en el autoestima de las jovenes—, en
esta investigacion no sucedio asi. No podria afirmar que a mas fotografias corresponde una
mayor satisfaccion con la autoimagen. Esta estrategia revela la persistencia de nociones
normativas restrictivas sobre sus cuerpos, cuestionando la hipétesis de democratizacion de la

belleza. La retirada opera como mecanismo de autoproteccion ante la imposibilidad de
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cumplir con estdndares hegemonicos, sugiriendo cémo la aparente libertad de

autopresentacion digital estd condicionada por criterios de satisfaccion corporal.

Estas estrategias, que operan bajo la 16gica de retirada, desafian las conclusiones de
estudios previos que asocian directamente la frecuencia de publicacion con la busqueda de
validacion a través de likes (McLean, 2015; Hendrickse et al., 2017). En realidad, lo que
observé fue un fendmeno mas matizado. Las participantes con mayor inseguridad corporal
tendian a publicar menos, no mas, contrario a la hipdtesis de que una baja autoestima podria

motivar una busqueda intensificada de validacion externa.

Esto sugiere que la relacion entre autopresentacion digital y percepcion corporal no
es lineal ni unidireccional, sino que estd mediada por diversos factores contextuales y
biograficos. Por ejemplo, KitKat, ante la insatisfaccion con su imagen corporal, optod por una
retirada gradual en lugar de incrementar su presencia digital. Esta respuesta refleja una logica
de autoproteccion: ante la vulnerabilidad percibida, las jovenes prefieren resguardarse del

escrutinio publico en lugar de exponerse a él.

La plataforma se convierte asi no en un espacio de busqueda compulsiva de
aprobacion, sino en un territorio del que se retiran estratégicamente cuando su autoimagen
estd comprometida. Este hallazgo invita a reconsiderar las explicaciones que interpretan la
participacion en redes sociodigitales principalmente como mecanismos de compensacion
ante inseguridades personales. Las jovenes demuestran una agencia sofisticada al navegar su
presencia digital, empleando la ausencia y el silencio como herramientas de gestion

identitaria tan significativas como la presencia y la visibilidad.

3.3.2. Estrategia 2. La carrera moral

Goffman (1971) identifica el caracter moral con el que la sociedad organiza la interaccion
social, apuntando hacia el derecho del individuo a ser valorado y tratado de manera

apropiada. En este marco, tanto si una persona es honesta como si no lo es, busca cuidar las
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impresiones que proyecta ante los demas. Estos esfuerzos por controlar la impresion que se
da —ya sean torpes o hdbiles— no se orientan necesariamente a cumplir con una norma
moral objetiva, sino a mostrar que se esta cumpliendo con ella. Es decir, lo importante no es

tanto la adecuacion a la norma como la apariencia de adecuacion.

La estrategia de carrera moral, retomando el concepto goffmaniano, revela como las
prosumidoras gestionan su respetabilidad a través del control estratégico de la informacion
personal. Esta estrategia sefala la persistencia de marcos normativos de género que sancionan

o premian comportamientos femeninos especificos.

Es en este contexto que propongo identificar la estrategia de la carrera moral. Las
jovenes, motivadas por el inicio de una relacién amorosa, una filiacién religiosa o una
conviccidn de valores personales, adoptan una serie de practicas orientadas a mostrarse como
prudentes, especialmente en lo que respecta a la exhibiciéon del cuerpo y la interaccion
romantica o sexual en plataformas sociodigitales. Gestionan cuidadosamente qué
informacion adquieren, muestran u ocultan, en funcién de acercarse a una imagen de si

mismas que consideran mas coherente con su idea de prudencia, feminidad o belleza.

Un ejemplo de esta estrategia puede observarse en el caso de Mildred. Mildred
ejemplifica esta estrategia: cuando estaba soltera publicaba fotografias en traje de bafio y
mantenia su cuenta de redes sociales en modo publico, pero tras el inicio de una relacion
amorosa fue eliminando a los hombres que la seguian con intenciones romanticas y los retir6
de su lista de Close Friend. Aunque ya habia hecho privada su cuenta por motivos de
seguridad, relata como, con el tiempo, fue eliminando a los hombres que la seguian con
intenciones romanticas. Ahora considera inapropiado que esos hombres accedan a una parte

mas intima de su vida, debido a que tiene pareja.

Otro ejemplo de esta estrategia se observa en Carmen, quien fue muy enfatica al
afirmar que no le gustaria tener fotografias suyas en traje de bafio, ya que lo considera algo
demasiado privado, sefialando su formacion fuertemente catdlica. Carmen ilustra las
tensiones inherentes a esta estrategia. No obstante, durante el periodo de observacion, publicd

una fotografia en la que aparece en un antro, usando un top y un blazer, con una coleta alta,
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sonriendo y tomandose la Selfie frente al espejo. Al conversar sobre esta publicacion, Carmen
explico que, aunque no acostumbra a mostrarse de esa manera, en esa ocasion se sintid bien
haciéndolo. Més tarde pensd en borrarla porque no correspondia a las imagenes que suele

compartir, pero termind por dejarla publicada y se siente muy contenta con esa decision.

|
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Esta ambivalencia ayuda a ilustrar como operan las estrategias de negociacion, en
este caso, sobre los roles de género y sus referencias constantes en la autopresentacion,
incluso cuando las usuarias buscan transgredirlos. La carrera moral sugiere tensiones entre

el deseo de autonomia corporal y la presion por mantener respetabilidad.
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Las estrategias de contencion o exposicion selectiva de la intimidad no son neutras:

se inscriben en una matriz de género que sanciona o premia ciertos comportamientos
femeninos. En otras palabras, las decisiones que toman sobre qué mostrar, qué ocultar y a
quién dirigirlo no surgen de una eleccion puramente individual, sino que estdn modeladas
por discursos culturales y morales que asocian la feminidad con valores como la prudencia,
la modestia, el recato o la discrecion. En este contexto, las redes sociodigitales no solo
amplificarian las posibilidades de autopresentacion, sino que también intensifican las formas

de vigilancia —externa e interna— sobre el cuerpo femenino y su presencia publica.

Las jovenes, conscientes de estas tensiones, desarrollan estrategias especificas para
gestionar su imagen y proteger su reputacion. Esto implica, por ejemplo, establecer
distinciones entre lo que se comparte en Historias efimeras y lo que se conserva en el Feed,
decidir qué fotos eliminar tras iniciar una relacién amorosa o ajustar la privacidad de ciertos
contenidos. Estas practicas son formas cotidianas de autogestion moral que permiten a las
usuarias sostener una imagen coherente con los ideales de feminidad que consideran

legitimos, aunque también pueden implicar contradicciones, renegociaciones y resistencias.

Finalmente, el caso de Carmen ejemplifica la construccion de narrativas a partir de
los datos como estrategia para mitigar sesgos interpretativos. Una de las principales
fortalezas de esta investigacion reside en la elaboracion de narrativas a partir de multiples
fuentes y momentos temporales, priorizando el acompanamiento y la voz de las propias
informantes. Esta aproximacion metodologica resulta especialmente reveladora: el proceso
de negociacion de Carmen en torno a la gestion de su autopresentacion frente a una imagen

1dealizada de si misma se convirtié en un momento clave del analisis.

3.3.3. Estrategia 3. La identidad consistente

La tercera estrategia hace referencia a los esfuerzos por habitar un personaje, entendido como
una figura simbolica que encarna rasgos o estilos de vida aspiracionales. En estos casos, las

jovenes no solo presentan una version idealizada de si mismas, sino que buscan alinearse con
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figuras que las acercan a su deseo de personaje. Estos personajes suelen inscribirse en
estéticas especificas como “la aventurera”, “la deportista”, “la artista”, “la activista” o incluso
la “chica elegante”. No se trata unicamente de roles sociales predefinidos, sino de formas

deseadas de ser y de mostrarse, que combinan identidad, aspiracion y estética.

La estrategia de identidad consistente representa la articulacion mas sofisticada de las
tres dimensiones analiticas, donde las prosumidoras construyen personajes coherentes que
integran aspiraciones motivacionales, recursos productivos sofisticados, y gestion estratégica

de audiencias relacionales.

Mas alla del personaje o estilo que elijan representar, es significativa la forma en la
que diferencian cuidadosamente entre el contenido que publican en sus historias temporales
y aquel que permanece en el Feed de su perfil. Esta distincion opera como un mecanismo de
curaduria identitaria: mientras las Historias funcionan como espacios experimentales,
cotidianos y efimeros, el Feed se convierte en un archivo publico de identidad mas estable,

coherente y cuidadosamente controlado.
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Las publicaciones que se fijan en el Feed responden a criterios de seleccidon mas
rigurosos. Como dice Montserrat, esas son “las que mas la describen”, mientras que para
Mildred, KitKat, Karla y Pau son “lo suficientemente buenas” como para ser compartidas.
En ambos casos, hay una clara consciencia de que esas imagenes representan no solo
momentos, sino versiones idealizadas de si mismas, aquellas que desean sostener ante el

auditorio.

Esta estrategia dialoga con lo que Goffman (1971) conceptualiza como idealizacion
en la presentacion del yo, donde las actuaciones se orientan hacia versiones aspiracionales

de la identidad. Segun el autor, cuando las personas interactian en publico —o en este caso,
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en espacios digitalmente publicos— tienden a proyectar versiones de si mismas que se
alinean con los estereotipos mas aceptados, admirados o valorados por su audiencia. Esta
idealizacion no es necesariamente un engafo, sino un proceso de acoplamiento entre la
identidad que se desea transmitir y las expectativas sociales que se presuponen en el entorno.
En palabras de Goffman, la actuacion social se orienta hacia "una version de uno mismo tal

como se desea que los otros la crean".

En este sentido, las jovenes ejercen un trabajo continuo de edicion y escenificacion,
en el que la coherencia estética del Feeed se convierte en una forma de demostrar autenticidad,
aunque esta autenticidad esté mediada por codigos culturales y tecnoldgicos que determinan

qué es lo deseable, lo legitimo y lo visible.

Mildred ejemplifica esta estrategia a través de su construccion como “chica
aventurera”. De esta forma, comparte que para publicar algo en el Feed, debe haber pasado
por su cuidadosa revision, tras la que suele editar color, nitidez, brillo y temperatura. Al
editar, le gusta que las fotografias tengan “mas color” y que armonicen con el resto de

fotografias y videos del Feed.
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En el ecosistema digital, la edicién no se percibe Uinicamente como una herramienta
técnica, sino como un componente en la autopresentacion. Aunque quienes hacen uso de
aplicaciones de edicion declaran buscar un “acabado natural”, la intenciéon no es crear una
imagen abiertamente falsa, sino mas bien ocultar ciertas inseguridades o “imperfecciones”
de manera sutil, casi imperceptible. En este proceso, se retocan aspectos como la textura de
la piel, eliminando poros o imperfecciones mas alla de lo que el maquillaje puede lograr, o

se modifican discretamente las siluetas corporales.

Este tipo de edicién, que opera bajo la légica de la correccion més que de la
transformacion explicita, revela un matiz interesante: no se busca mostrar una version
radicalmente distinta de uno mismo, sino una version “mejorada” que no delate la

intervencion digital. De esta forma, la edicion se convierte en una herramienta sutil pero
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poderosa de gestion de la autopresentacion. Esta practica, aparentemente banal o cotidiana,
forma parte de una estrategia mas amplia en la que logren ocultar aspectos especificos que

no satisfacen sus expectativas.

Conclusiones

El andlisis de las trayectorias de autopresentacion muestra que las tres dimensiones
propuestas —motivacional, productiva y relacional— no operan de forma aislada, sino que
se articulan en configuraciones especificas, determinadas por condiciones biograficas,

sociales y tecnologicas.

Dimension motivacional: marcos interpretativos y expectativas

La investigacion revela que las motivaciones para la autopresentacion en Instagram estan
profundamente vinculadas a los marcos interpretativos que las jovenes construyen a partir de
sus trayectorias biograficas, escolares y corporales. Estos marcos no operan como estructuras
rigidas, sino como esquemas dindmicos que se reconfiguran a lo largo del tiempo y en

relacion con eventos criticos en sus vidas.

Un hallazgo significativo en esta dimension es la transformacion de las expectativas
sobre la plataforma a lo largo de su trayectoria de uso. Si bien el ingreso inicial
a Instagram estuvo motivado principalmente por el seguimiento a celebridades y la
pertenencia a circulos de socializacion inmediatos (como evidencian los testimonios de Karla
y Carmen), con el tiempo estas expectativas evolucionaron hacia un uso mas estratégico y
reflexivo de la plataforma. Como sefiala Montserrat, durante su periodo como representante
estudiantil, la conciencia sobre como sus publicaciones podrian afectar su imagen profesional

modifico sustancialmente sus criterios de autopresentacion.

Esta transformacion en los marcos interpretativos desafia parcialmente la hipotesis
determinista sobre la reproducciéon mecanica de los roles de género. Si bien las jovenes

reconocen y operan dentro de ciertos pardmetros normativos, también desarrollan una mirada
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critica sobre estos. El caso de KitKat ilustra esta tension cuando reflexiona sobre su proceso
de “aceptacion corporal”, reconociendo la contradiccion entre un discurso de autoaceptacion
y el hecho de que esta coincidiera con el momento en que su cuerpo se acercaba mas a los
estandares socialmente valorados: “solo era que tenia una imagen mas socialmente aceptada
y me sentia mucho mas comoda y menos senialada” (KitKat, comunicacion personal, 18 de

julio de 2024).

Los sentidos que las jovenes atribuyen a sus practicas no pueden entenderse, por
tanto, como simples reproducciones de patrones culturales preestablecidos, sino como
negociaciones activas donde coexisten la conformidad con ciertos ideales y la resistencia a
otros. Las expectativas que guian sus decisiones de autopresentacion digital revelan un
proceso reflexivo que, aunque condicionado por estructuras sociales mas amplias, mantiene

espacios para la reinterpretacion y la agencia.

Dimension productiva: estrategias y recursos

El analisis de las practicas concretas de autopresentacion revelo tres estrategias principales
que las jovenes despliegan para gestionar su identidad digital: la retirada, la carrera moral y
la busqueda de una identidad consistente. Estas estrategias no son uniformes ni estables, sino
que se movilizan contextualmente segiin las circunstancias personales y las audiencias

imaginadas.

La estrategia de “la retirada” evidencia que, contrariamente a lo que podria suponerse
desde una lectura determinista, las jévenes con mayor inseguridad corporal tienden a publicar
menos contenido, no mas. Este hallazgo contradice las hipotesis que asocian directamente la
frecuencia de publicacion con la busqueda de validacion externa a través de likes, sugiriendo
una relacién mas compleja entre autopercepcion corporal y comportamiento digital. Como
demuestra el caso de KitKat, la insatisfaccion con la imagen corporal puede conducir a una

“desaparicion digital” como mecanismo de autoproteccion ante la vulnerabilidad percibida.

En cuanto a “la carrera moral”, observamos como las jovenes, motivadas por el inicio

de una relacion amorosa, una filiacion religiosa o una conviccidn personal, adoptan practicas
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orientadas a mostrarse como prudentes y mesuradas. Sin embargo, estas practicas no
representan necesariamente una sumision acritica a roles tradicionales, sino negociaciones
estratégicas que les permiten mantener un balance entre la imagen socialmente valorada y
sus propias aspiraciones identitarias. El testimonio de Mildred sobre la gestion de su circulo
de Close Friends tras iniciar una relacion de pareja ilustra como estas negociaciones no son
simplemente reproducciones de expectativas sociales, sino procesos activos de

autorregulacion.

Finalmente, la estrategia de “una identidad consistente” muestra como las jovenes
distinguen cuidadosamente entre el contenido que publican en historias temporales y aquel
que permanece en el Feed. Esta distincion opera como un mecanismo de curaduria identitaria
donde el Feed se convierte en un archivo publico de identidad més estable y controlado.
Montserrat articula claramente esta diferenciacion cuando sefala que las publicaciones que
fija en su perfil son “las que mas la describen”, mientras que las historias funcionan como

espacios experimentales y efimeros.

En relacion con los recursos que movilizan, encontramos una sofisticacion creciente
en el uso de herramientas de edicion. Mas alla del uso de filtros preestablecidos, algunas
participantes, como Mildred, realizan procesos de edicion mas complejos que revelan un
dominio técnico y estético considerable. Estos recursos no se limitan a aspectos técnicos,
sino que incluyen también capitalidades simbolicas y sociales, como el acceso a ciertos
espacios (hoteles, restaurantes) que luego son documentados en sus publicaciones como

marcadores de estatus.

Esta dimension productiva evidencia que, si bien las plataformas digitales pueden
reproducir ciertos patrones estéticos normativos, también constituyen espacios donde las
jovenes ejercen una agencia significativa en la construccion y proyeccion de su imagen. La
reproduccion de estereotipos de género coexiste con procesos de apropiacion y

resignificacion que complejizan la relacion entre tecnologia digital e identidad de género.

Dimension relacional: interacciones y audiencias
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La gestion de las audiencias emergié como un aspecto central en las practicas de
autopresentacion de las jovenes universitarias. Esta gestion no se limita a configuraciones
técnicas de privacidad, sino que implica un trabajo constante de negociacion entre diferentes

circulos de interaccion social, desde amistades cercanas hasta seguidores desconocidos.

Un hallazgo relevante es la transicion generalizada hacia perfiles privados, motivada
principalmente por consideraciones de seguridad. Esta decision, como evidencia el caso de
Azula, no suele formar parte de la configuracién inicial, sino que surge como respuesta a
experiencias negativas propias o ajenas. El contexto regional de inseguridad en Jalisco,
particularmente en relacién con la violencia de género, modela significativamente estas
practicas de autoproteccion digital. Las estrategias que implementan las participantes —
como la limitacion deliberada de informacion personal, la seleccion cuidadosa de seguidores,
o la publicacion de ubicaciones con retraso temporal— revelan una internalizacion del deber

de autocuidado que trasciende lo meramente estético.

En el ambito de las relaciones romanticas, Instagram funciona como un espacio
donde se establecen y negocian vinculos afectivos a través de interacciones como likes
estratégicos, reacciones a historias y mensajes directos. Los casos de Montserrat y Mildred
ilustran como la plataforma ha operado como catalizador para establecer relaciones formales,
mientras que para otras participantes como Azula, la funciéon de “Close Friends” emerge
como una herramienta estratégica para compartir contenido mas intimo con un publico

selecto.

Es importante destacar que estas interacciones no ocurren en un vacio social, sino que
estan profundamente atravesadas por dindmicas de género. La plataforma intensifica las
formas de vigilancia —externa e interna— sobre el cuerpo femenino y su presencia publica.
Sin embargo, las jovenes no son receptoras pasivas de estas presiones, sino que desarrollan
estrategias especificas para gestionar su imagen y proteger su autonomia, como evidencian

las decisiones sobre qué contenido compartir en cada espacio y con qué audiencias.

Esta dimension relacional muestra que, lejos de una simple reproduccion de patrones

interaccionales tradicionales, las plataformas digitales configuran nuevos escenarios donde
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se redefinen las fronteras entre lo publico y lo privado, lo intimo y lo expuesto. La gestion

de audiencias digitales emerge asi como un trabajo identitario complejo que articula

consideraciones estéticas, relacionales y de seguridad.

Las estrategias observadas —retirada, carrera moral e identidad consistente— dan
cuenta de distintas formas de gestionar nociones sobre feminidad y belleza. La retirada
subraya el peso que puede tener la no-participacion como respuesta a contextos hostiles. La
carrera moral pone en juego un sistema de respetabilidad que limita la exposicion corporal a
través de codigos de género interiorizados. La identidad consistente, por su parte, muestra un
esfuerzo por construir una imagen sostenida por recursos, habilidades y una gestion
estratégica de publicos. Si bien las participantes despliegan agencia y creatividad en la forma
en que gestionan su presentacion, esta agencia se ejerce dentro de estructuras que restringen

sus posibilidades.
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CONCLUSIONES

Tras el recorrido analitico desarrollado a lo largo de esta investigacion, se han revelado
hallazgos que permiten responder a las preguntas centrales planteadas y establecer un didlogo
critico con las hipotesis dominantes en el campo de estudio. Los resultados obtenidos invitan
a matizar las afirmaciones iniciales, revelando un panorama complejo donde las mujeres
jovenes universitarias desarrollan estrategias variadas para negociar su autopresentacion
digital en la tension entre las presiones normativas y su agencia personal a lo largo de sus

trayectorias.

A la pregunta sobre como negocian las mujeres jovenes universitarias sus practicas
de autopresentacion en Instagram, y de qué manera estas practicas digitales reproducen,
desafian o reconfiguran los modelos de feminidad y belleza en Guadalajara, Jalisco, los
hallazgos sugieren que las negociaciones emergen de forma situada y en estrecha relacion

con su itinerario biografico.

En primer lugar, desarrollan una negociacion temporal que se adapta segiin momentos
biograficos especificos. Al inicio de su ingreso a la plataforma, los hallazgos apuntan a
marcos motivacionales relativamente homogéneos, vinculados mas al consumo que a la
produccion de contenido digital. Es decir, la inquietud por seguir celebridades y un ingreso
motivado por los vinculos primarios, mas que por una intencion de autoexhibicion de si

mismas.

En segundo lugar, a lo largo del recorrido, los hallazgos apuntan a cambios en dos
elementos: la idealizacion de como mostrarse y la gestion de a quién mostrarse. Comienza
asi un proceso de sofisticacion en las usuarias que sugiere mayor grado de detalle en el como
y para quién estar visibles en la plataforma. Las motivaciones inicialmente homogéneas se
transforman, tanto por su trayectoria personal como por los cambios en la arquitectura de la
plataforma, hacia una legitimacion sobre fotografiarse a si mismas. Esto implica una curva
de aprendizajes adquiridos y, por otro lado, una hiperreflexividad sobre su autopresentacion

en linea.
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Asimismo, desarrollan una negociacion corporal donde la decision de qué fotografiar

de si mismas esta intimamente ligada a como se sienten (en especial con su cuerpo o imagen
corporal) en momentos especificos de su biografia. Esta negociacion corporal sugiere que la
visibilidad digital no es neutral, sino que estd mediada por percepciones cambiantes sobre la
propia adecuacion estética. Los hallazgos obtenidos en la negociacion de la autopresentacion
dialogan intimamente con las contribuciones sobre percepcion corporal y autoestima,
refinando planteamientos como el de dismorfia digitalizada (Coy Didbley, 2016), pero desde
un punto de vista distinto: no las fotografias digitales que promueven dismorfia, sino el acto

de fotografiarse desde el malestar con el propio cuerpo.

Por otro lado, en la gestion de audiencias practican una negociacion sofisticada
mediante el desarrollo de arquitecturas complejas de visibilidad. Estas arquitecturas incluyen
la segmentacion entre publico general y Close Friends, 1o que les permite compartimentar
diferentes aspectos de su identidad segun la audiencia especifica. Esta estrategia les otorga

control sobre qué facetas de si mismas hacen visibles a diferentes circulos sociales.

En el andlisis del momento presente, las tres estrategias matizan las hipdtesis
contrastantes. La retirada desafia frontalmente las teorias que vinculan mayor frecuencia de
publicacion con busqueda de validacion. Esta estrategia evidencia como la aparente libertad
de autopresentacion digital estd condicionada por criterios normativos de satisfaccion
corporal, cuestionando la hipotesis de democratizacion de la belleza. La carrera moral ilustra
la persistencia de marcos de respetabilidad de género que operan de manera sutil pero
efectiva en el entorno digital. Las jovenes no simplemente reproducen expectativas
tradicionales, sino que las negocian estratégicamente, construyendo narrativas de prudencia
que les permiten mantener autonomia dentro de limites socialmente aceptables. La identidad
consistente representa la articulacion, donde las jovenes construyen personajes coherentes
que integran aspiraciones motivacionales, recursos productivos elaborados y gestion
estratégica de audiencias. Esta estrategia muestra como las usuarias desarrollan competencias
avanzadas de curaduria identitaria, diferenciando cuidadosamente entre espacios efimeros y

permanentes de la plataforma.
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En conjunto, las tres estrategias sugieren que /nstagram funciona como un espacio de
mediacion complejo donde se reconfiguran las formas contemporaneas de autopresentacion,
operando dentro de marcos normativos persistentes pero también generando espacios para la

agencia y la resignificacion critica.

Sobre las preguntas especificas, y en sintonia con la pregunta general, los esquemas
de interpretacion que movilizan las jovenes para justificar sus practicas de autopresentacion
evolucionan desde motivaciones iniciales centradas en el seguimiento de celebridades hacia
usos mas heterogéneos. Se observa una progresiva diferenciacion en las motivaciones para
permanecer en la plataforma. De esta forma, las jovenes desarrollan esquemas que integran
expectativas sobre el juicio de las audiencias, conformidad corporal con estandares de

belleza, y busqueda de coherencia entre identidad aspiracional y presentacion digital.

Acerca de las estrategias que utilizan para gestionar su visibilidad y audiencia, esta
gestion emerge como un trabajo complejo que articula consideraciones estéticas, relacionales
y de seguridad. Las estrategias identificadas incluyen la transicion generalizada hacia perfiles
privados, el uso estratégico de Close Friends para contenido intimo, la segmentacion de
publicos seglin tipo de contenido, y el desarrollo de técnicas de autoproteccion digital

influenciadas por el contexto regional de inseguridad del Estado.

Estas practicas de autoproteccion no surgen en abstracto, sino como respuestas a
eventos especificos que las han hecho sentir vulnerables. La gestion de audiencias también
se ve influenciada por las transformaciones en las affordances de la plataforma,
particularmente la implementacion de funciones como Close Friends tanto en historias como

en publicaciones, que permite una segmentacion mas sofisticada de publicos.

Al interior de estas listas de Close Friends también operan criterios especificos para
incluir o excluir personas segln el tipo de relacion y el nivel de confianza. La depuracion
activa constituye una practica continua de curaduria relacional que refleja tanto cambios en
sus circulos sociales como estrategias deliberadas de control sobre quién accede a qué

aspectos de su intimidad digital. En esta misma gestion de audiencias, aprenden un
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refinamiento sobre coémo mostrarse con cada una y qué actuaciones pueden desplegar

dependiendo del rol que ocupan en esos espacios.

Los hallazgos de esta pregunta, que tienden a dilucidar las formas de conformacion y
seleccion de audiencias, pueden dialogar con aquellas contribuciones que establecen la
conexion entre lo online y lo offline a partir de factores contextuales (geograficos, religiosos
y culturales) (Leary, 2004), proporcionando pistas sobre como investigar los mecanismos de

esta relacion considerando las especificidades del contexto local.

Acerca de los vinculos que existen entre practicas online y experiencias offline, la
relacion se revela bidireccional y mediada por eventos biograficos criticos; sin embargo,
quedan pendientes investigaciones que expliquen como operan los mecanismos especificos
que conecta la esfera online y la offline. En esta investigacion, un hallazgo importante sugiere
que las percepciones corporales, diagndsticos de salud, responsabilidades institucionales y
rupturas amorosas moldean significativamente las practicas digitales. De esta forma, las

crisis biograficas pueden provocar retiradas totales o parciales del espacio digital.

Esta bidireccionalidad también se manifiesta en las transiciones educativas, que
funcionan como momentos de rearticulacion social obligando a renegociar tanto audiencias
como contenido apropiado. La transicion universitaria introduce una conciencia profesional
mas sofisticada y el desarrollo de extrema cautela con su contenido de acuerdo al rol. Queda
pendiente profundizar sobre como la esfera digital puede alimentar a la offline, aspecto que

en esta investigacion no cuenta con suficientes indicios para explicarlo.

Finalmente, la experiencia de contradicciones frente a discursos dominantes revela
coémo las jovenes desarrollan una reflexividad sofisticada sobre sus propias practicas. Estas
tensiones revelan negociaciones activas entre conformidad con ciertos ideales y resistencia a
otros. Lo significativo es que incluso cuando las jovenes “ceden” ante presiones estéticas, lo
hacen con una fina reflexividad sobre como ocurre esta negociacion. No simplemente
reproducen o resisten discursos de manera mecanica, sino que desarrollan conciencia critica
sobre sus propias contradicciones. Este hallazgo dialoga muy bien con los aportes sobre

bodypositive mencionados en el capitulo I (de Vries & Peter, 2013; Krawczyk & Thompson,
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2015; Schettino, Capasso & Caso, 2023) sugiriendo que la apropiacion critica de discursos
de aceptacion pueden reproducir logicas de objetivacion sexual. Sin embargo, su capacidad
de verbalizar y cuestionar sus propias inconsistencias revela agentes reflexivas que navegan
conscientemente entre multiples presiones y expectativas. Esta autoconciencia problematiza
interpretaciones simplistas que las posicionarian como victimas de manipulacion mediatica

0 como sujetos con falsa conciencia.

Esta reflexividad sugiere que las contradicciones no constituyen “fallas™ del sistema
ni deficiencias individuales, sino espacios de negociacion activa donde se construye agencia
dentro de estructuras restrictivas. Las tensiones no se resuelven sino que se gestionan de
manera dindmica; en lugar de resolver estas tensiones de una vez por todas, las administran

constantemente segun el contexto y momento especifico.

Finalmente, los hallazgos sefialan que la belleza estd vinculada a otros aspectos de la
subjetividad y no puede comprenderse de manera autorreferencial. La propuesta central de
esta investigacion es que la belleza no se reduce a lo estético ni implica unicamente el
seguimiento de una propuesta normativa, sino que tiene implicaciones profundas en la vida
social. Por lo tanto, la belleza puede constituir un punto de mira privilegiado para explorar

estas multiples dimensiones de la experiencia vital.

La belleza, entendida como campo de disputa, permite acceder a esta riqueza analitica
precisamente porque sus implicaciones atraviesan las dimensiones motivacional, productiva
y relacional de la auto presentacion digital; asi, visibiliza un complejo entramado de
continuidades y rupturas biograficas donde las tecnologias digitales operan como espacios
de mediacion para la construccién identitaria. Esta perspectiva abre la necesidad de
desarrollar estudios focalizados que exploren las intersecciones entre belleza y salud, belleza
y movilidad social, belleza y construccion identitaria, entre otros ejes fundamentales.
Asimismo, se requieren investigaciones que proporcionen un analisis interseccional que
indague sobre distintos rasgos fisicos y los mecanismos de discriminacioén en los que se

movilizan.
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Limitaciones

Una limitacidn significativa de esta investigacion radica en el tratamiento insuficiente de las
variables de raza y clase social, y su articulacion interseccional con el género en los procesos
de autopresentacion digital. Si bien estas dimensiones fueron reconocidas como relevantes
en la configuracion de practicas estéticas, no se desarrollaron sistematicamente los
mecanismos especificos de esta articulacion ni sus implicaciones en las experiencias

concretas de las usuarias.

Esta limitacion responde a los alcances definidos para el estudio y a la densidad de la
informacion recogida mediante entrevistas narrativas. Sin embargo, se reconoce la necesidad
critica de continuar explorando como estas dimensiones configuran diferencialmente las

formas de visibilidad, reconocimiento y participacion en plataformas digitales.

Futuras investigaciones deberan abordar explicitamente como la interseccion de
género, clase y raza configura el acceso diferencial a recursos materiales y simbolicos para
la autopresentacion digital, asi como las formas especificas en que se reproducen o desafian
las jerarquias estéticas racializadas en plataformas como Instagram. Asimismo, sera
importante retomar otras contribuciones conceptuales del marco de la microinteraccion y la

dramaturgia social para el analisis de estos fendmenos.

En segundo lugar, la informacion sobre el contexto no presenta la densidad analitica
necesaria para una comprension exhaustiva del fenomeno estudiado. La exploracion del
contexto en esta tesis estd deliberadamente restringida y acotada al contexto vivido por las
participantes, es decir, a sus experiencias situadas y subjetivas. Durante el proceso de
entrevistas, toda interrogacion respecto al contexto sociocultural més amplio fue reconducida
por las interlocutoras hacia sus experiencias personales, lo que revela una tendencia al

recentramiento de ego en la reflexion sobre su entorno.

Esta caracteristica metodologica implica que la reflexion sobre el contexto se
restringe a la manera en la que las participantes viven, interpretan y significan este contexto

desde sus propias coordenadas biograficas y sociales. No se trata de una carencia o
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deficiencia del disefio metodologico, sino de una decision analitica que prioriza la perspectiva

emic y la experiencia situada de las jovenes universitarias.

Sin embargo, esta delimitacion metodologica genera limitaciones importantes para la
comprension del fendémeno, ya que restringe el acceso a dimensiones estructurales, historicas
y socioculturales méas amplias que podrian enriquecer el andlisis. La ausencia de una
reflexion contextual que trascienda la experiencia individual constituye una oportunidad para
futuras investigaciones que incorporen perspectivas macro-sociologicas y analisis de

contexto mas robustos.

Reflexiones finales y agenda de investigacion futura

Esta investigacion ha permitido visibilizar las estrategias complejas a través de las cuales las
jovenes universitarias negocian su autopresentacion en Instagram, evidenciando tanto la
persistencia de ciertos patrones estéticos normativos como la emergencia de practicas mas
reflexivas y agenciales. Los hallazgos revelan que estas jovenes no operan como simples
reproductoras de roles de género preestablecidos, sino que despliegan estrategias sofisticadas
para negociar su presencia digital en un contexto marcado por tensiones entre expectativas

sociales, aspiraciones personales y affordances especificas de la plataforma.

Sin embargo, la investigacion también ha revelado areas criticas que requieren mayor
exploracion en futuros estudios. Una primera linea prioritaria consiste en profundizar la
comprension de como algoritmos y arquitectura de plataformas condicionan y moldean las
interacciones digitales. Si bien este trabajo reconocio a las tecnologias digitales como medios
que intervienen en practicas sociales, no exploré en detalle los mecanismos especificos
mediante los cuales los algoritmos de /nstagram influyen en la visibilidad de ciertos cuerpos

y estéticas sobre otros.

Una segunda area critica es el desarrollo de marcos analiticos que aborden

sistematicamente la interseccionalidad de género, clase y raza en los procesos de
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autopresentacion digital. Esta investigacion demostré6 la necesidad de superar

aproximaciones que tratan estas dimensiones como variables separadas, desarrollando en

cambio enfoques que capturen sus articulaciones especificas en contextos digitales.

La naturaleza dindmica de las plataformas sociodigitales plantea desafios
metodoldgicos significativos. Los constantes cambios en interfaces, funcionalidades y
términos de servicio transforman continuamente las posibilidades de interaccion, exigiendo
desarrollar aproximaciones mads flexibles y adaptativas que puedan captar estas

transformaciones sin perder rigor analitico.

Finalmente, se requiere expandir el andlisis hacia otros contextos geograficos e
institucionales que permitan comprender variaciones en las estrategias de autopresentacion
segun diferentes capitales culturales, economicos y sociales. La concentracion de este estudio
en CUCEA, si bien justificada metodologicamente, limita la comprension de como operan

estas dinamicas en contextos con menores recursos o diferentes orientaciones culturales.

En conclusion, las practicas de autopresentacion en Instagram de las jovenes
universitarias revelan un panorama complejo donde coexisten la reproduccion de ciertos
patrones estéticos tradicionales y la emergencia de formas mas reflexivas y agenciales de
construccion identitaria. Estas negociaciones no ocurren en un vacio social, sino que estan
profundamente atravesadas por consideraciones de género, seguridad y pertenencia que
reflejan y a la vez reconfiguran las estructuras sociales més amplias en las que se inscriben.
El desafio para futuras investigaciones sera desarrollar marcos analiticos que capturen esta
complejidad sin perder de vista las desigualdades estructurales que contintian operando en

estos espacios aparentemente democratizados.
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ANEXO 1.

Viietas individuales

Este anexo presenta ocho vifietas individuales de las participantes. La estructura busca
ofrecer un panorama de sus vidas, explorando sus historias personales, trayectorias
educativas y habitos en redes sociodigitales. Este marco contextual permite situar sus

practicas digitales dentro de experiencias vitales concretas.

Después, narro el contenido que estas usuarias generan en Instagram, categorizando
sus publicaciones segun tematicas recurrentes como viajes, amistad, diversion y expresiones
de sensualidad. Esta sistematizacion busca identificar patrones significativos sobre como
construyen narrativas visuales de si mismas y qué aspectos de sus vidas eligen priorizar en
sus representaciones digitales. En este mismo eje abordo las estrategias de gestion de
audiencia que desarrollan estas jovenes, describiendo como administran diferentes circulos

de interaccion, desde amistades cercanas hasta seguidores desconocidos.

En algunos casos profundizo en los propdsitos que motivan su uso de Instagram y su
postura critica frente al contenido que tanto consumen como producen. Este aspecto revela
tensiones importantes entre la conformidad con ciertos estdndares estéticos y sociales, y la
resistencia consciente a presiones externas. Como parte de los hallazgos durante las
entrevistas y el seguimiento, vinculo sus experiencias de salud con sus procesos de
autoestima, mostrando la interrelacion entre bienestar fisico, emocional y autopresentacion

digital.

Finalmente, abordo las aspiraciones profesionales, emocionales o amorosas de
algunas participantes para contextualizar las motivaciones que dan lugar a ciertas formas de
autopresentacion. A través de este recorrido, las vifietas individuales construyen un mosaico
que ilustra como las jovenes universitarias negocian sus interacciones en la interseccion entre
los mundos digitales y fisicos, ofreciendo valiosas perspectivas sobre las complejidades de

la vida social mediada por plataformas digitales.
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KitKat

KitKat es una joven de 22 afios originaria de Guadalajara que vive con sus padres y dos
hermanas. Desde la infancia tuvo contacto con actividades deportivas en el Consejo Estatal
para el Fomento Deportivo (CODE), especificamente patinaje. Durante esta etapa temprana
comenzé a desarrollar trastornos de la conducta alimentaria que ahora, como adulta, logra

identificar.

Durante la secundaria no se consideraba muy popular y menciona haber recibido
comentarios despectivos sobre su cuerpo por parte de sus compafieros. En esa epoca, cred su
cuenta de Instagram para compartir contenido relacionado con el patinaje con amistades del
CODE vy seguir cuentas de deportistas. A los 18 afos requiridé atencién psiquidtrica y
comenzd terapia psicoldgica, en ese proceso atravesd lo describe como “un momento de
resignificar”, en el que cambid su percepcion corporal debido a eventos delicados en su vida
y una recomposicion corporal por las exigencias deportivas. Sobre estos cambios, resalta dos

reflexiones, por un lado:

Creo que el punto cuando empiezo a ver las cosas un poco distinto es después
de llegar muy bajo y tengo que sanar y recomponer muchas cosas, reestructurar,
redefinir, resignificar. Porque creo que siempre hay un esfuerzo porque no te estds
sintiendo bien y quieres moverte, pero aun hay muchas cosas que son demasiado
importantes como para no darle esa importancia. Entonces, diria que hasta los 18-20
como que resignifico lo que es bello para mi. (...) entender que mi yo no es mi cuerpo
y no es mi cara, hace que ahora sea mi amigo. Es como “esto es lo que tengo y me
permite hacer todo esto”.

(KitKat, comunicacion personal, 18 de julio de 2024)

Por otro lado, acepta las contradicciones de ese proceso de resignificacion y

menciona:
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No sé si me hubiera aceptado si hubiera tenido, por ejemplo, el mismo cuerpo

que tenia. Y ya como que bajé de peso, o sea bajé grasa, subi musculo y aun tenia como

inseguridad, por un lado, que era muy musculosa hasta cierto punto, pero me sentia

bien porque no tenia grasa. Entonces “me aceptaba”, pero mas bien solo era que tenia

una imagen mas socialmente aceptada y me sentia mucho mds comoda y menos
senalada.

(KitKat, comunicacion personal, 18 de julio de 2024)

Después de otro periodo de pausa, retomo sus actividades deportivas y participd en
un evento internacional en Argentina, su circulo social se amplié y mantiene estas relaciones
a través de redes sociales, donde comparte contenido de patinaje y ahora también de break

dance.

Actualmente cursa el séptimo semestre de Mercadotecnia, etapa universitaria que ha
despertado su interés por luchas sociales, el activismo y la filosofia. Junto con sus hermanas,
KitKat recientemente inauguro6 una tienda de juguetes en la zona de Obregon, ampliando sus
horizontes profesionales mientras continia soltera, sin mantener una relaciéon amorosa
formal. En el ambito personal, un aumento de peso reciente afectd significativamente su
autoestima, llevandola a distanciarse de compartir fotografias y videos en Instagram. Ella
menciona que estas intermitencias no son nuevas y que a veces tiene “desapariciones

digitales” para ocultar su cuerpo.

No obstante, durante nuestro ultimo encuentro, llegd después de bailar en los jardines
universitarios, un acto que ella describe como un intento deliberado por reconectar con su
cuerpo y mantenerse activa. Esta reconexion corporal también se manifiesta en los videos
ocasionales que graba de si misma mientras baila, aunque ya no los comparta con la misma

frecuencia.

Después de un periodo de ausencia, regresé a terapia psicoldgica motivada por el
cansancio laboral y su incomodidad con el aumento de peso. En la universidad se considera
popular, pero diferente. Siente que es un ambiente artificial y utiliza Instagram como un

“ejercicio de autenticidad”, razon por la cual a veces sube esos videos bailando "aunque no
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salgan muy bien". No obstante, reconoce la contradiccion de elegir aquellos videos en los

que se ve mas delgada o llevar siempre ropa holgada.

Sobre el contenido que comparte en Instagram, sefiala que evita publicar fotografias
consumiendo marihuana porque no quiere sentirse juzgada o dar un mal ejemplo a personas
mas jovenes. Este tipo de contenido lo comparte tinicamente en la funcion de Close Friends,
donde tiene “solo a los reales”, que constan de treinta y cinco amigos. KitKat reflexiona que
el periodo en que dejé de subir fotografias o videos propios la hizo tomar conciencia sobre
la presion que siente en el medio deportivo para mostrarse constantemente bailando o en
movimiento, también cuenta como se “autoregula” para publicar fotografias aceptables tanto

para sus amigos deportistas como de la universidad.

Respecto a su futuro, le gustaria estudiar sociologia o antropologia tras concluir su
carrera en mercadotecnia. Parece orientada a seguir fortaleciendo su aceptacion corporal y
salud mental, mientras mantiene su compromiso con la terapia psicologica.
Profesionalmente, busca culminar sus estudios actuales y consolidar el negocio de juguetes
que inicid con sus hermanas. En cuanto a sus pasiones, todo indica que continuara nutriendo
sus conexiones en la comunidad internacional de patinaje y breaking, utilizando estas
plataformas no solo como expresion artistica sino también como espacios para mantenerse

en contacto con amigos que viven lejos.

En Instagram también publicar historias de espacios que le evocan “algo poético”,
fragmentos de poemas, pensamientos y fotografias para experimentar con angulos. Cuando
comparte material de si misma, suelen ser videos patinando o bailando. En el caso de las
fotografias, predominan las Selfies en las que a veces oculta su rostro o se muestra en

contrapicada. Mantiene su cuenta publica, aunque no sigue a muchos familiares.

Mildred

Mildred naci6 en Culiacdn, Sinaloa y a los 7 afios se mudo6 a Guadalajara, donde ha vivido

durante 17 afios. Desde la infancia vive con su madre y sus hermanos, sin tener contacto con
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su padre durante afios. Cuando era pequefia sufridé una paralisis facial periférica, que dejo

secuelas visibles y afectd su autoestima mucho tiempo.

Curs¢ la secundaria en una institucion del Opus Dei exclusivamente para nifias, donde
describe un ambiente “muy Mean Girl” y competitivo entre compaiieras. Cre6 su cuenta de
Instagram en primer afio de secundaria; inicialmente se mostraba reacia porque preferia
Facebook, pero cedi6 al ver que sus compafieras mayores tenian Instagram. A pesar de ello,
usaba Instagram como Facebook, “principalmente subiendo memes”. Posteriormente,
estudio la preparatoria, donde conoci6 a su mejor amiga, con quien mantiene una cercana

amistad desde hace diez afnos.

De los 19 a los 21 afios mantuvo una relacion amorosa con la que vivio. Los
problemas constantes en esta relacion desencadenaron problemas de ansiedad que se
agravaron cuando terminé la relacion durante la pandemia, provocando una considerable
pérdida de peso: 20 kilos en tres semanas, lo que ademads le caus6 anemia. Esta pérdida de
peso conllevd dos cambios significativos: por un lado, un aumento de confianza por la
disminucién de peso; por otro, inseguridad debido a la flacidez en su piel. Después de esta

ruptura, inicid terapia psicologica, pero la interrumpio.

Estudid cosmetologia y completd el curso general en 2022. Actualmente desea
realizar alguna especializacion en este campo. A los 24 afios ingreso a la licenciatura en
Administracion en CUCEA. Al tener mas edad que la mayoria de sus compatfieros, considera
que no ha establecido muchas relaciones de amistad, especialmente con mujeres. Ella

atribuye esta falta de amigas a la envidia por ser bonita.

Desde que ingres6 a CUCEA modificd su forma de vestir porque uno de sus
compafieros la apodo6 “Merlina”. No queria dar una impresion de rudeza, pues sentia que esto
atraia a cierto tipo de hombres "débiles" interesados romanticamente en ella. Matizé su ropa
negray ahora usa diferentes tonalidades de gris y negro. Considera que a partir de ese cambio,

el trato con sus compafieros es mas ameno.
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En la universidad tiene dos amigos con quienes mantiene una relaciéon mas intima; a

uno de ellos lo conocia desde antes de ingresar. Entre otros aspectos, ha consultado a un

nutridlogo y sigue una dieta, aunque de forma intermitente y asiste al gimnasio regularmente.

A los 23 afios conocid a su actual novio por Tinder. Inicialmente lo rechazd, pero
comenzaron a salir en septiembre de este ano, cuando ella ya tenia 24 afos. En verano
realizaron un viaje a San Francisco, Nayarit, con sus dos amigos de la universidad, tras el
cual tuvieron algunas diferencias. En septiembre retomé la terapia psicologica y le
diagnosticaron Trastorno Limite de la Personalidad (TLP). Durante este proceso ha recibido
el apoyo de su novio y su madre. Ese mismo mes viaj6 a la playa con su novio, donde ¢l le
pidi6 formalizar la relacion. Posteriormente, en octubre, una de sus amiga se suicidd , lo cual
la afect6 profundamente. En noviembre viaj6 a Ajijic con su novio y compartié fotografias
del viaje. Actualmente cursa el cuarto semestre en CUCEA y planea viajar a Chihuahua y las

Barrancas del Cobre con su novio para Afio Nuevo.

En Instagram prefiere mantener su cuenta privada; anteriormente era publica, pero
cambio la configuracion por cuestiones de seguridad, ya que menciona que muchas mujeres
conocidas experimentaron usurpacion de identidad digital en el afio 2019. El paso de cuenta
publica a privada implicé que la siguieran personas, principalmente hombres, que no conoce
y que ha ido "depurando" con el tiempo. Desde que bajé de peso durante la pandemia, tiende

mas a tomarse fotos de cuerpo completo; antes solo fotografiaba su rostro.

Utiliza frecuentemente la funcion Close Friends, donde antes incluia a sus amigas y
algunos chicos con los que interactuaba romanticamente, pues era su forma de darse a
conocer mas y se permitia subir memes humoristicos o videos de su vida cotidiana. Sin
embargo, desde que estd en una relacion ha eliminado a esos chicos. La inclusion de su novio
en Close Friends fue un tema delicado en la relacion; al inicio ella no lo tenia agregado y
después de haberlo incluido, lo sacaba o lo afiadia para quejarse de €l o para que no supiera
quiénes estaban en las reuniones a las que ella asistia, evitando asi posibles conflictos. No
obstante, ¢l se daba cuenta cuando era eliminado de Close Friends por las historias destacadas

de ella.
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Sobre su Feed dice que le gusta proyectar una imagen relajada y aventurera, pero en

sus historias varia mas el tipo de contenido. La primera historia que se reviso era la fotografia
de una amiga con un texto que decia “te voy a querer siempre’; al analizarla, Mildred rompi6
en llanto porque esa amiga se habia suicidado, pero habia borrado la historia porque se sintio
hipocrita. El resto de historias publicas son Selfies en hoteles y lugares a los que afirma no
tendria acceso sin su novio, fotografias de gestos romanticos o lugares exclusivos. Mildred
también mencioné que paga 50 pesos mensuales por una aplicacion para editar fotografias,

donde modifica la luz, los tonos y ajusta la imagen.

Entre sus expectativas, busca convertirse en lo que describe como “un adulto
funcional” mientras navega multiples aspiraciones. En el plano personal, trabaja activamente
en manejar sus emociones tras su diagnostico de TLP, priorizando el desarrollo de mejores
habilidades comunicativas y una menor dependencia de la validacion externa, especialmente
en redes sociales. Su bienestar fisico sigue siendo importante para ella, con planes de
continuar su “recomposicion corporal”’ mediante ejercicio y dieta, considerando incluso
tratamientos estéticos para abordar la flacidez resultante de su rapida pérdida de peso durante

la pandemia.

Respecto a sus relaciones, busca profundizar el vinculo con su novio actual, con quien
comparte el anhelo de viajes y experiencias en la naturaleza, mientras intenta reconciliarse
con amistades pasadas. En sus propias palabras, su meta fundamental es "encontrar un motivo

que me haga seguirme desarrollando como persona.

Carmen

Carmen naci6 en Ayutla, Jalisco, y crecid alternando su vida entre este municipio y Union
de Tula, donde también reside parte de su familia. Su infancia transcurridé en un entorno
profundamente familiar, caracterizado por la fuerte presencia de valores tradicionales,

religiosos y conservadores, particularmente arraigados en la rama paterna de su familia.

En 2013, durante su primer aflo de secundaria, Carmen cred su cuenta de Instagram

por influencia de una prima recién llegada de Estados Unidos, quien le presento la aplicacion.
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En sus inicios, su interaccion se limitaba a seguir coreografias y contenido que ella misma
califica como artistico. Ya en la etapa de preparatoria, aunque su hermana le tomaba
fotografias con frecuencia, Carmen mostraba una marcada resistencia a compartirlas en la
plataforma. Esta reticencia reflejaba su profundo rechazo a publicar imagenes propias de
caracter sensual o que exhibieran su cuerpo, pues asociaba este tipo de contenido con la
busqueda de visibilidad y atencion, especialmente masculina, algo que conscientemente

evitaba.

Posteriormente, ingreso a la licenciatura en Economia en CUCEA, donde actualmente
cursa el sexto semestre. Trabaja en el area de investigacion de posgrado en la misma
universidad y menciona tener una buena relacion con sus companeros, forjando lazos de
amistad que trascienden el espacio universitario. En octubre de 2024 comenz6 a asistir al
gimnasio de su centro de estudios debido a problemas de circulacion. A pesar de intentar ser
constante, no ha visto los cambios fisicos que esperaba, pues su objetivo es aumentar masa

muscular.

En Instagram, Carmen organiza meticulosamente su contenido en diversas carpetas
tematicas. Me sanala especialmente una titulada “suerios”, donde recopila iméagenes de
lugares que anhela visitar, como restaurantes selectos y conciertos de sus artistas favoritos;
ella misma define este contenido como “aspiracional” por representar metas concretas que
espera alcanzar en el futuro. El grueso de sus historias documenta momentos compartidos
con amigos y primos de su pueblo natal, mientras complementa su Feed con fotografias de
celebraciones significativas, principalmente cumpleanos de personas de su circulo intimo. Su
cuenta la utiliza para leer noticias y compartir posicionamientos ideoldgicos a través de
historias que abordan temas de actualidad, desde su perspectiva sobre la reciente reforma

fiscal hasta contenido que promueve la adopcion responsable de mascotas.

En agosto publico una fotografia suya en un antro, con el cabello recogido en un
chongo alto y vistiendo un top con blazer. Cuando conversamos sobre esta historia,

compartio:
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[...] nunca habia subido una foto asi, no me gusta como mostrar... Siento que

estan como en el limite. Ahorita no lo siento asi, pero me acuerdo que cuando la subi
si dudaba mucho. (...) la historia era mas para ellos que para mi, asi era lo que
sentia. Ahorita en este momento no siento eso, pero cuando recién la subi si, sentia
que dudaba porque estaba consciente de que no era algo que originalmente yo queria

compartir.

Me da mucho gusto, me da mucho gusto haberla compartido, es algo que creo
que por mi misma no lo hubiera compartido, pero no sé, me gusta, me gusta haberme
mostrado de esa manera.

(Carmen, comunicacion personal, 9 de enero de 2025)

Carmen no tiene pareja actualmente. Sus padres viven solos en el pueblo mientras
ella reside en Guadalajara con una hermana. Durante las vacaciones de verano estuvo
realizando su servicio social. Entre los cambios personales recientes, se corto el cabello e
hizo un viaje a Ciudad de México, el cual documentd en Instagram tanto en historias como

en su Feed.

Entre sus expectativas estd estudiar un posgrado, considerando entre sus opciones El
Colegio de México. A pesar de sus ambiciones académicas, también desea visitar con mayor

frecuencia a sus padres en el pueblo.

Karla

Karla nacié en Guadalajara, Jalisco, donde creci6 en un hogar con su madre y su hermano
gemelo. Es catdlica, y esta fe constituye una parte importante de su vida desde temprana
edad. Durante su primer afio de secundaria, Karla abri6 su cuenta de Instagram, motivada
principalmente por seguir a youtubers como Juanpa Zurita y observar el contenido que
compartian en diferentes redes sociodigitales. Desde el inicio, tomo la decision de mantener
su perfil en modo privado para controlar quién accede a sus publicaciones, una practica que

ha mantenido hasta la actualidad.
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A los 16 afios, Karla se integré a una agrupacion deportiva militar con enfoque
altruista. Esta actividad también ha sido una parte significativa de su vida durante los tltimos
afios, primero como participante y posteriormente como instructora. Alrededor de los 19 afios
fue que ascendid al rango de instructora. En esta posicion, comenz6 a impartir disciplinas

como Taekwondo, rapel y otras actividades formativas para los miembros mas jovenes del

grupo.

Ingres6 a la Universidad de Guadalajara para estudiar la licenciatura en
Administracion en CUCEA. Durante este periodo, también trabajo por tres meses en un
puesto relacionado con ventas. Realizd su servicio social en el Servicio de Administracion
Tributaria (SAT), permaneciendo alli durante seis meses. Posteriormente, obtuvo el trabajo

que mantiene actualmente, donde ha laborado aproximadamente por un afio.

En CUCEA, Karla tiene amistades y estd proxima a concluir sus estudios; sin

embargo, considera que es un ambiente superficial:

“Siento que CUCEA si es un poco superficial, desde mi perspectiva. O sea,
considero que en CUCEA si importa un poco como te veas, como te vistes. Creo que
eso luego st podria influir en qué tanto te relaciones. Quizas CUCEA ya tiene un poco
esa fama, no creo que sea del todo, creo que es pues como todo, que a veces puede ser
simplemente un estereotipo que te creas, pero he puesto atencion, por ejemplo, en el
ciber jardin, en platicas y como en general escuchas como platicas superficiales, no sé
como decirlo, y eso proyecta CUCEA, lo superficial”.

(Karla, comunicacion personal, 19 de diciembre de 2024)

Recientemente, Karla comenzd a experimentar problemas de salud, con un
diagnéstico de lupus, lo que la llevo a lidiar con los sintomas que le desencaden6. También
atravesoé el final de una relacion que habia durado casi cuatro afios. Actualmente, cursa el
octavo semestre de su carrera, aproximandose a la culminacion de sus estudios universitarios.
Hace seis meses inicié una nueva relacion de noviazgo, la cual ha influido en algunos de sus
habitos personales, como usar mas vestidos y faldas, y prestar mayor atencién a su arreglo

personal.

130



Vargas Signoret Giselle Victoria

Maestria en Ciencia Social con Especialidad en Sociologia

Centro de Estudios Sociologicos

En el ambito personal, ha estado asistiendo a terapia psicologica. Su actividad en

redes sociales incluye el uso de Instagram, TikTok, Facebook, WhatsApp, BeReal y, con
menor frecuencia, Telegram. Su patrén de publicacion en Instagram es espaciado,
aproximadamente una publicacion al afio, y ha archivado varias de sus publicaciones mas
antiguas. Durante los seis meses de observacion, pasd un mes sin Instagram (dié de baja
temporalmente la cuenta) debido a problemas en su relacion amorosa. Ha mantenido su
participacion en el grupo deportivo de forma discreta tanto para los miembros del grupo como
para el resto de sus circulos de amigos, razon por la cual también prefiere tener el control

sobre quién puede acceder a sus fotografias.

Karla completara su ultimo semestre universitario en junio de 2025, marcando el final
de su licenciatura. Tiene previsto finalizar todos sus tramites de titulacion para esa misma
fecha y estd considerando la posibilidad de realizar una tesis, aunque todavia no ha tomado
una decision definitiva al respecto. Una vez concluidos sus estudios, Karla planea dejar su
trabajo actual para buscar una posicion mas alineada con su formacion en Administracion,

especificamente en el 4rea de consultoria empresarial.

Estd contemplando cursar una maestria, evaluando dos posibles areas de
especializacion: neuromarketing o consultoria organizacional, esta Gltima relacionada con su
actual enfoque de estudios. Sus planes incluyen comenzar a explorar opciones de programas
de maestria a partir de enero, con miras a iniciar ya sea a finales de 2025 (septiembre, aunque

lo considera poco probable) o en enero de 2026.

Tambien quiere priorizar su bienestar fisico, especialmente considerando sus
problemas articulares y el diagndstico de lupus. Esta situacion ha influido en su decision de
moderar su participacion en el grupo deportivo militar, orientdndose ahora hacia actividades

menos demandantes fisicamente, como ser maestra de ceremonias en eventos especiales.

Finalmente, me comparte que antendrd su presencia en plataformas digitales
principalmente como un medio para preservar recuerdos significativos, sin buscar una

participacion intensiva ni frecuente. Su enfoque hacia la apariencia personal seguirad
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valorando verse "limpia" y arreglada, aspectos que considera importantes tanto en su

presentacion fisica como digital.

Eleonora

Nacida y criada en Guadalajara, Eleonora ha desarrollado su vida en el entorno familiar de
esta ciudad. Durante su adolescencia, cursd sus estudios en una preparatoria perteneciente a
la Universidad de Guadalajara, donde llegd a participar en concursos escolares, ganando

incluso una cdmara GoPro que mas tarde utilizaria durante sus viajes familiares.

A los 16 afios, Eleonora dio su primer paso en Instagram, plataforma que comenzo a
utilizar principalmente para seguir a figuras publicas que le interesaban. Entre sus principales
intereses estaban “Los Polinesios”, un grupo de YouTubers mexicanos conocidos por su
contenido sobre viajes y experiencias cotidianas. Aunque inicialmente se limitaba a seguir
cuentas de celebridades, gradualmente fue incorporando amigos y conocidos a su red,
manteniendo siempre su perfil en modo publico. Sin embargo, todavia mantiene el interes

por seguir cantantes y artistas entre los que destacan aquellos de origen surcoreano.

Su ingreso a la Universidad de Guadalajara para estudiar Contaduria Pblica marcé
un cambio en sus rutinas y prioridades. Durante este periodo, Eleonora comenzo a establecer
un patréon que mantendria en los afios siguientes: una presencia digital discreta en historias
durante los periodos académicos, concentrando su atencion principalmente en sus estudios y

responsabilidades domésticas.

En junio de 2024, cuando particip6 en la primera entrevista, Eleonora estaba a punto
de comenzar su tercer semestre universitario. En septiembre celebrdé su decimonoveno
cumpleafios, y al mes siguiente realiz6 un viaje a la playa con su familia, experiencia que
document6 fotograficamente pero que no compartiria en redes hasta diciembre, cuando el
periodo vacacional le permitié dedicar tiempo a actividades menos prioritarias durante el

ciclo académico.
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Actualmente, en 2025, cursa su tercer semestre y proxima a avanzar al cuarto,
Eleonora ha establecido una rutina bien definida: asistir a clases, estudiar, regresar a casa,
completar tareas y atender las labores domésticas. Su actividad continua siendo esporadica,
concentrandose principalmente en periodos vacacionales cuando dispone de més tiempo libre

para seleccionar sus fotografias y navegando principalmente como espectadora.

Ella describe la relacion con las plataformas digitales como una aproximacion
pragmadtica y mesurada. Mantiene su cuenta de /nstagram publica desde su creacion, pero su
actividad es intermitente. Su contenido suele centrarse en salidas con amigos, paisajes,
animales y momentos familiares, pero menciona que evita compartir ubicaciones exactas por
motivos de seguridad. A pesar del pragmatismo de Eleonora, me narra como una vez que
tiene tiempo, revisa las fotografias para seleccionar cuidadosamente cudles subir, les edita la

iluminacion desde el celular y afiade canciones de sus artistas favoritos.

Ella cuenta como /nstagram funciona mas como un repositorio personal de recuerdos.
Tiene el habito de revisar fotos antiguas durante periodos de descanso en casa. Aunque cuenta
con perfiles en otras plataformas como 7ikTok (donde solo consume contenido sin publicar),

Facebooky Threads.

Su rutina de arreglo personal consiste principalmente en maquillar sus pestafias y
peinar sus cejas con gel. Aprovecha su cabello naturalmente lacio, que simplemente
desenreda y peina sin mayores intervenciones. Tiene un régimen de depilacion en el que se
ocupa del vello facial (bigote y cejas) y ocasionalmente las piernas, sobre todo cuando usa
shorts o lo considera necesario. No visita especialistas como dermatdlogos o nutriélogos y

dice que no sigue dietas ni asiste a terapia psicologica.

Eleonora mantiene una mirada observadora sobre las dindmicas en redes sociales y
senala que nota que las personas tienden a compartir inicamente “lo mas bonito de su vida”
en plataformas como Instagram, y que sus conocidos suelen dejar de publicar contenido
cuando atraviesan momentos dificiles. A pesar de esta observacion, anticipa que mantendra
su cuenta después de graduarse, aunque probablemente con una frecuencia de publicacion

atn menor que la actual porque planea tener un trabajo.
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Montserrat

Nacida y criada en Guadalajara, Jalisco, Montserrat crecié en un entorno familiar junto a su
madre, hermano y hermana. Desde temprana edad mostr6 inclinacién por actividades
creativas, rasgo que mas tarde se traduciria en tener dos cuentas de /nstagram: una “personal”
y otra de fotografias que lleva la descripcion “la experiencia estd en los detalles”. A los 10
afios comenzo6 a utilizar Facebook, y poco después, a los 11-12 afios, ya administraba cuentas
dedicadas a One Direction. Durante el sexto afio de primaria abri6 su cuenta de Instagram,
plataforma que utilizaria para caracterizarse y plasmar su creatividad a través de Selfies en

las que experimentaba disefios de maquillaje en ella misma.

Sus estudios de preparatoria los realiz6 en una preparatoria técnica publica, donde
conocié a quien se convertiria en su mejor amigo. Esta etapa, como para muchos
adolescentes, estuvo marcada por inseguridades personales. Significativamente, durante este
periodo asistio a terapia psicoldgica, experiencia que le proporcion6 herramientas que, segiin
sus propias palabras, le “funcionarian para toda la vida” y contribuirian decisivamente a

formar su caracter futuro.

En 2019, Montserrat ingres6 a CUCEA para estudiar Recursos Humanos. Su primer
semestre fue parcialmente presencial hasta que la pandemia transformé drasticamente la
experiencia educativa, trasladando toda la instruccion al dmbito virtual. Este periodo de
transiciéon coincidié con su creciente involucramiento en la politica estudiantil de la

universidad, actividad que influiria en su desarrollo personal y profesional.

Entre 2021 y 2022, Montserrat se convirtid en representante estudiantil en CUCEA,
posicion que le otorgd visibilidad y reconocimiento por parte del estudiantado. Su labor
consistio principalmente en manejar una oficina para asistir a estudiantes de nuevo ingreso y
construy6 una extensa red de contactos dentro de la comunidad universitaria. Su rol de
liderazgo no solo ampli6 su circulo social, sino que también molded su perspectiva sobre los

valores que deseaba proyectar como “mujer en una posicion de influencia”.
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Para junio de 2024, cuando participd en la primera entrevista, Montserrat cursaba el
décimo semestre de Recursos Humanos mientras trabajaba como becaria en el area de
reclutamiento de una fabrica de muebles, razon por la cual iba todos los dias a la universidad
en verano. Habia dejado formalmente su cargo como representante estudiantil, pero mantenia

su estatus como figura reconocida en el campus.

Este afio estuvo marcado por experiencias contrastantes: realizd un viaje de
vacaciones a una hacienda con piscina y visitdé Ciudad de México por un viaje de la
universidad, donde aprovechd para ir a Six Flags. Esto lo comparti6 en historias de forma
discreta (sin que fuera visible que donde se encontraba), para que en el trabajo no se enteraran
de las razones de su ausencia. Sin embargo, también enfrento situaciones adversas cuando su
novio fue asaltado, incidente que la obligd a cambiar su numero telefénico varias veces y
configurar temporalmente su cuenta de Instagram como privada por motivos de seguridad,
cuando anteriormente la mantenia publica para conservar su visibilidad ante la comunidad

estudiantil.

La politica estudiantil volvié a tocar su vida cuando su novio se postulé como
representante, lo que desencadeno una “camparia medidaticamente fuerte” que los expuso a
criticas. Como medida protectora, Montserrat archivé temporalmente las fotografias con su

pareja para minimizar la asociacion entre ambos.

Actualmente, con 23 afos, Montserrat acaba de completar su décimo semestre y se
prepara para cursar el onceavo, el ultimo de su carrera, con solo dos materias pendientes.
Paralelamente, cursé un diplomado en “Taller tedrico-practico en administracion” como
parte de su proceso de titulacion y continua trabajando como becaria en recursos humanos,
manteniendo una rutina intensamente ocupada que combina responsabilidades laborales,

académicas y extracurriculares.

La presencia digital de Montserrat ha disminuido notablemente comparada con afos
anteriores debido a sus multiples compromisos, publicando aproximadamente un post
mensual que selecciona cuidadosamente para representar momentos verdaderamente

significativos. Sus historias son mds constantes y diversas e incluyen memes, musica,
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referencias cinematograficas y vifietas de su cotidianidad. Para contenido més personal o
reflexivo, utiliza la funciéon de Close Friends, donde comparte principalmente memes,
reflexiones filosoficas y problemas de su entorno laboral en formatos comicos. Su ecosistema
digital se completa con cuentas en TikTok (donde publica videos), Facebook, X
(anteriormente Twitter), Threads, WhatsApp y Telegram, adaptando su contenido a cada

plataforma.

La relacion de Montserrat con su imagen fisica ha evolucionado significativamente.
Sigue una rutina diaria que incluye productos para el cuidado de la piel (que adquiere a través
de su madre, dedicada a la venta de estos productos) y presta especial atencion la piel de su
rostro y manos. Durante su adolescencia, visitd un dermatoélogo por una condicion cutanea,

experiencia que, dice, influy6 en su conciencia sobre el cuidado personal.

De sus rasgos fisicos, aprecia especialmente sus cejas, mientras que su relacion con
su sonrisa fluctua: hay dias en que le agrada particularmente y otros en que no tanto. Lo
destacable es que menciona haber desarrollado una capacidad para no permitir que estas

variaciones en su autopercepcion afecten significativamente su bienestar emocional.

Considera que “la apariencia es una ilusion™ y que es posible “verse de lujo sin tener
.99 .

que comprar cosas de lujo”, postura que menciona que contrasta fuertemente con la cultura
predominante en CUCEA, donde observa una intensa presion, particularmente sobre las
mujeres, para proyectar una imagen de opulencia y estatus. Frente a este entorno, ha
desarrollado limites claros ante comentarios sobre su apariencia, estrategia que describe
como efectiva para proteger su autoestima. En ese sentido, me pone ejemplos de como
detiene bruscamente a compafieros cuando estan incomodandola sobre su cuerpo o

vestimenta.

El ntcleo familiar de Montserrat incluye a su madre, hermano y hermana, con quienes
convive diariamente. Su relacion con su madre presenta matices complejos, particularmente
en lo referente a comentarios sobre su apariencia o la de su hermana, dindmica que atribuye
a diferencias generacionales. Su actual relacion sentimental comenzo a través de Instagram,

cuando un comentario sobre una cita textual que inicid la conversacion con quien ahora es
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su novio. El estudiaba inicialmente en CUCSH (Centro Universitario de Ciencias Sociales y
Humanidades) y posteriormente se trasladd a CUCEA para estudiar Administracion
Gubernamental y Politicas Publicas, tras abandonar sus estudios de Filosofia. Su vinculo se
ha fortalecido al enfrentar juntos situaciones desafiantes, como el asalto y las presiones

asociadas a las campanas politicas universitarias.

El circulo social de Montserrat incluye amistades que conserva desde sus primeros
semestres universitarios, a pesar de no compartir clases con ellos posteriormente. Sus amigos
provienen predominantemente de CUCEA, aunque mantiene relaciones en otros espacios.
Con ellos comparte actividades como asistir al cine, participar en conferencias y sumarse a
marchas. Valora especialmente compartir fotografias con sus amigos como una forma de
expresarles afecto, y menciona que comenzo a hacer este tipo de contenido porque notaba

que era especialmente bien recibido entre sus amigos.

La mirada de Montserrat hacia el futuro estd claramente estructurada en etapas. A
corto plazo, se enfoca en completar su licenciatura en Recursos Humanos y titularse mediante
el diplomado que curs6 recientemente. Planea tomarse un descanso académico antes de
continuar su formacion, reconociendo su actual cansancio. Sus aspiraciones académicas
posteriores incluyen realizar una maestria, posiblemente en filosofia, comunicacion politica
o un area similar, considerando seriamente la Universidad Nacional Autéonoma de México

(UNAM) como destino.

En el plano personal, aspira a continuar desarrollando su capacidad reflexiva que
considera fundamental. También proyecta mantener su papel como mentora informal para
estudiantes mas jovenes, especialmente mujeres, transmitiendo las lecciones que ha

aprendido durante su trayectoria universitaria.
Azula

Azula naci6 en Guadalajara. A los 9 afos comenzd a practicar judo, un deporte que
mantendria hasta los 17-18 afios. Cuando empez6, se describia como “una nifia gordita”,

pero con el crecimiento y el desarrollo, su cuerpo cambid.
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A los 13 afios, Azula comenz6 a crear cuentas en redes sociodigitales. Primero estuvo

en Messenger, luego Facebook, y después Instagram, sintiéndose "una chica de internet" sin
supervision parental. “Yo sentia que mi vida era mas bien online o que queria escapar asi
como que un momento de la realidad para estar en internet, o sea era como si escapar, en
ese entonces” (Azula, comunicacion personal, 2 de agosto de 2024 ). En esta edad, Azula
experimentd con métodos para controlar su peso, incluyendo el uso de laxantes. Desde

entonces, menciona tener una relacién complicada con los cambios de peso.

A los 14 afios, tuvo su primera experiencia romantica con una chica que conocia del
deporte, aunque describe que en ese momento “eran unas mocosas” 'y “no hacian nada”.
Durante su adolescencia, Azula continud con el judo, deporte que le requeria mantener cierto
peso para competir, lo que en ocasiones la llevo a practicas alimenticias “no saludables”. A
los 17 afos, tomd la decision consciente de proyectar una imagen mas “dificil” o “mamona”
en sus fotografias e interacciones en /nstagram, luego de una mala experiencia con un chico

con quien salia.

Entre los 17-18 afios, dejo de practicar judo, aunque después regresaria a competir
ocasionalmente. A los 19 afios, experimenté con métodos mas restrictivos de alimentacion
para bajar de peso, algo que repetiria a los 21 afios y aproximadamente a los 22. Desde 2019,
Azula fue diagnosticada con sindrome de ovario poliquistico (SOP) y le recetaron

anticonceptivos, lo que le hizo subir de peso y agudizé su malestar corporal.

Entre 2020 y 2021, Azula asistid a terapia psicoldgica durante aproximadamente un
afio y medio, lo que le ayuddé a comenzar a reconocer aspectos positivos de su cuerpo, como
sus ojos. Realiz6 sus estudios de preparatoria en una de las preparatorias vocacionales de la
Universidad de Guadalajara. Posteriormente, ingresé a la licenciatura en Mercadotecnia en
CUCEA. Durante estos afios universitarios, Azula trabaj6 la mayor parte del tiempo para
financiar sus gastos personales. Su vida social en CUCEA fue complicada. Encontraba que
muchos de sus compaieros eran “fresas” y superficiales, lo que dificultaba establecer

conexiones genuinas. Se mantuvo firme en su decision de no entablar relaciones romanticas
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con compaifieros de su carrera, aunque llegd a tener una experiencia casual con alguien de la

universidad.

Azula cambi6 su cuenta de Instagram a privada debido al “problema de las cuentas
fake” con el que muchas de sus amigas lidiaron por suplantacion de identidad. Principalmente
comparte Selfies, imagenes de estilo 7umblr, y ocasionalmente contenido politico o
relacionado con causas feministas. Reserva contenido mds personal o provocativo para su
Close friends, donde tiene aproximadamente 32 personas, mayormente amigas y algunos
amigos. Sobre las Nudes, cuenta que las publica pensando en alguien como objetivo y

fastididndose si no responden como le gustaria.

Actualmente, trabaja en un empleo relacionado con su carrera de Mercadotecnia,
aunque ha descubierto que no disfruta de la dindmica de las empresas. Esta en proceso de
iniciar sus tramites de egresada y posteriormente de titulacion, considerando opciones como
titularse por promedio o por CENEVAL, descartando la tesis por el tiempo que requeriria y

el poco empate que tendria con su trabajo.

Su mayor aspiracion es ahorrar dinero suficiente para dejar de participar en el sistema
laboral tradicional y crear una comunidad autosustentable en un pequefio rancho. Aunque
reconoce que este es un suefio a largo plazo, esta trabajando y ahorrando con ese objetivo en
mente. En el aspecto personal, estd enfocada en adoptar habitos de alimentaciéon mas
saludables y mejorar su relacion con su cuerpo, busca ayuda de profesional como nutridlogos

y tratamiento para el SOP.

Orlandina

Orlandina naci6é en Aguascalientes. A los 7 aflos aproximadamente, se mudo a Guadalajara,

donde ha vivido los ultimos 10-11 afios. Actualmente tiene 18 afos.

Durante su infancia, comenzd a utilizar redes sociodigitales. Cre6 su cuenta de
Instagram hace aproximadamente ocho afios (cuando tenia alrededor de 9-10 afios). Le

gustaba tomar Selfies y queria tener “todas las aplicaciones” populares en ese momento. En
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la secundaria, Orlandina tuvo su primer novio, con quien afios después (a sus 17 afos) volvid

a encontrarse brevemente.

También durante su adolescencia, mantuvo una relacion intermitente con un chico de
Aguascalientes, mayor que ella. Esta relacion ha durado aproximadamente tres afos,
caracterizada por ciclos de separacion y reconciliacion. El joven, quien estd por cumplir 20
afios, segin Orlandina, la manipulaba y jugaba con sus sentimientos. Sus padres

desaprobaban esta relacion, por lo que sus encuentros eran a escondidas.

Orlandina asisti6 a una preparatoria de la Universidad de Guadalajara. A lo largo de
su adolescencia, experimento situaciones dificiles relacionadas con su imagen, incluyendo
momentos de inseguridad sobre su apariencia fisica. Menciona haber tenido “dismortfia
facial”, sintiéndose incomoda con aspectos de su rostro, como sentir que su cara estd

“chueca” o que sus mejillas son demasiado prominentes.

Su opinion sobre CUCEA est4 llena de entusiasmo por comenzar la carrera de
Negocios Internacionales. Orlandina relata que anteriormente solia subir mas fotografias
mostrando su cuerpo en Instagram, lo que generaba atencion que ella consideraba negativa.
Su madre y familiares le aconsejaron no tomar ese tipo de fotos, pues atraeria “personas con
malas intenciones”. Durante el periodo de observacion, ella continuaba publicando
fotografias en ropa interior exclusivamente en historias destacadas, sin tener ningun Post en

el feed.

Orlandina mantuvo una relaciéon con un segundo novio durante casi 8 meses,
terminando en octubre (aproximadamente un mes antes de la segunda entrevista). La
separacion fue amistosa y, segun ella, mantienen una buena relacion como amigos. Gracias
a esta separacion, particip6 en una fiesta de Halloween disfrazada de Maléfica y sali6 de
antro con sus hermanas mayores y una amiga. Sale regularmente con amigas, especialmente
con una que vive cerca de su casa, a quien ve aproximadamente una vez por semana.
Generalmente, sube historias cuando sale de fiesta, pero las publica varios dias después, sin

ningun tipo de retoque o edicion.
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Actualmente, Orlandina vive con su madre y su padrastro, a quien considera como un

padre. Tiene un hermano menor y dos hermanas mayores. Cuenta con el apoyo econémico
de su familia mientras contintia sus estudios. Ha desarrollado un pequefio emprendimiento,
vendiendo productos cerca de la escuela de su hermano, en el parque donde su hermano juega
basquetbol, y anunciando en grupos de ventas locales. Esta considerando complementar sus
actividades con ejercicio fisico, contemplando inscribirse en un gimnasio o tomar clases de

pilates.

A nivel personal, Orlandina describe un cambio en su forma de pensar durante el
ultimo afio y lo atribuye a la madurez alcanzada con la edad. Ha aprendido a valorarse a si
misma sin buscar la aprobacién o validacion de otros, especialmente en redes sociales.
Menciona que ha dejado de lado la necesidad de subir fotos para obtener validacion, ya que

esto la hacia sentir “vacia”.

En cuanto a relaciones personales, después de terminar con su novio y bloquear
definitivamente al chico de Aguascalientes, Orlandina quiere estar enfocada en si misma.
Segun sus palabras, ha comprendido que “no necesita estar aguantando a personas que no

le aportan nada con tal de no sentirse sola”.

Pau

Pau tiene actualmente 22 afios. A los 14 afios comenzo a trabajar, principalmente en entornos
formales. Durante esta misma época, cre6 su cuenta de /nstagram para mantenerse conectada
con amigos que compartian su interés por el futbol y otros deportes. “Era mi manera de
empezar a socializar fuera de la escuela”, menciona Pau sobre sus inicios en redes

sociodigitales. En esta etapa también empez6 a desarrollar su interés por la fotografia.

Pau estudi6 en una preparatoria publica de la Universidad de Guadalajara. Durante su
etapa preparatoriana, cursd fotografia como Taller de Arte Estético (TAE). Sus primos
fotografos la invitaban a eventos como los desfiles de Intermoda y de disefiadores de moda.

Estos ambientes, cuenta, influyeron en la busqueda de un estilo més formal o empresarial.
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Su primer noviazgo dur6 aproximadamente tres afios, coincidiendo con su etapa en la
preparatoria. “Literal, toda la prepa tuve novio”, comenta. Inicialmente, Pau compartia en
Instagram videos jugando Call of Duty. Este contenido le permitié aumentar sus seguidores
de 400 a aproximadamente 5,000, mayoritariamente hombres. Actualmente tiene 16,000

seguidores.

Sin embargo, decidié cambiar el enfoque de su contenido: “Dije no, ya no quiero. Y
literal borré todos los videos de las partidas y asi, y empecé a subir contenido diferente”.
Reorientd su presencia digital hacia dreas mas afines a sus intereses actuales, tales como
recomendaciones de maquillaje y skincare, buscando conectar principalmente con mujeres

de su edad.

Pau cursa el octavo semestre de los nueve que componen su carrera en Negocios
Internacionales en el CUCEA de la Universidad de Guadalajara, compaginando sus estudios

con el servicio social.

Después de su primera relacion, estuvo soltera aproximadamente dos afios.
Actualmente vive en union libre con su pareja, a quien conoci6 en un entorno laboral. “Lo
conoci en un trabajo... primero éramos como amigos”, explica, y lo que mas le llam¢ la
atencion fue que €l no le prestara atencion, a diferencia de toda la que recibia en Instagram

por parte de hombres, eso le gener6 confianza en él.

Instagram continua siendo su plataforma principal. Su contenido actual gira en torno

a estilo de vida, cuidado personal, fitness y fotografias. Colabora con marcas a través de una
(T3] . . - 29 : :

micro agencia de micro influencers”, seleccionando aquellas que se alinean con sus

preferencias: “Si no me gusta el producto o no estoy 100% convencida, pues decido no

aceptarlas”.

En la primera entrevista, Pau relatdé que se colocé un implante anticonceptivo
subdérmico que resulté en un aumento de peso significativo. En respuesta, comenzd un
programa nutricional que llevaba meses siguiendo. Sin embargo, para el momento de la

ultima entrevista, estaba embarazada. Por lo que gran parte del contenido mas reciente gira
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en torno a videos de la habitacion del bebé esperado o sesiones fotograficas de ella

embarazada.

Pau se identifica con un estilo cldsico con toques elegantes, especialmente los fines
de semana. “Yo quiero verme bonita para mi, para éI”, comenta sobre su motivacion para
arreglarse. Narra su cuidadosa rutina, la cual incluye el cuidado de la piel, maquillaje, la
eleccion del outfit y peinado. En su contenido predominan las tomas de su rostro, resaltando
sus ojos y sonrisa. También muestra constantemente locaciones vacacionales o productos

cosméticos tales como perfumes o cremas.

En sus interacciones digitales, Pau menciona que actualmente tiene mayor interaccion
con mujeres, describiéndolas como “todo entre amigas” y comparandolas con “cotorrear con
una amiga”. Pau estd proxima a culminar su carrera en Negocios Internacionales. Su
experiencia en creacion de contenido y colaboraciones con marcas constituye otra de sus

actividades actuales.

Ha expresado preocupacion sobre las presiones sociales que enfrentan las mujeres en
relacion con la imagen: “S7 creo que he tenido un privilegio al sentirme bonita y al yo notar
que la gente cree que soy bonita”, reconociendo las diferencias en el trato hacia mujeres

segun su apariencia.
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ANEXO 2.

Primer cuestionario general

El presente instrumento para entrevistas individuales a jovenes estudiantes de licenciatura en
el Centro Universitario de Ciencias Econémicas y Administrativas de la Universidad de
Guadalajara se realiza en el marco de una investigacion de maestria, cuyo objetivo es

comprender las expresiones de belleza en el escenario digital de Guadalajara, Jalisco.

Mi nombre es Giselle Victoria Vargas Signoret. Me gustaria que nos presentaramos
brevemente, y luego procederé a hacerte algunas preguntas. Este espacio estd disefiado para
que podamos hablar de manera abierta y personal. Mi intencion es aprender de ti, por lo
que no existen respuestas correctas o incorrectas; lo que realmente me importa es tu punto

de vista.

Toda la informacion que me proporciones sera completamente anonima, y los resultados se
reportaran de manera agregada, sin identificar a nadie individualmente. Siéntete en libertad
de expresar lo que piensas o de no responder alguna pregunta si asi lo prefieres. Al final de

la sesion, estaré disponible para responder cualquier duda que pueda surgir.

Lugar y fecha entrevista:
Nombre de la informante:
Seudénimo:

Edad:

Lugar de nacimiento:
Estado civil:

Religion:

Preparatoria de egreso:
Licenciatura:

Semestre (o ciclo de ingreso):
Correo:

Nombre de usuaria en Instagram:
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Dimensiones

Las areas en las que me interesa indagar son las siguientes:

1. Motivaciones de su autopresentacion en Instagram, indagar en aspiraciones.
a. Sentidos otorgados.

b. Expectativas relativas al uso de Instagram.

e ;Qué crees te motiva a tener una cuenta en Instagram?
e ;Qué significa para ti compartir fotografias tuyas?
e ;Qué sentimientos experimentas al estar-compartir contenido en Instagram?

(empoderamiento, diversion, atencion)

2. Productiva. Caracteristicas de su produccion, recursos materiales y simboélicos que

movilizan, asi como la construccion de sus gustos y consumos culturales asociados.
a. Fachada

b. Recursos

c. Gustos/consumo

e ;Cbémo y cuando comenzaste con tu cuenta?

e ;Como catalogarias-describirias tu contenido?, ;como describirias la imagen que
proyectas en linea?

e ;Como es la produccion de tu contenido (quién toma las fotos, donde fotografiarse,
qué decides compartir)?

e ;Qué es lo que mas cuidas de tu arreglo personal?, ;por qué?

e ;Como buscas verte mientras te arreglas?, ¢en qué piensas cuando te arreglas?

e ;Usas filtros?, ;cudles?
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e ;Crees que hay una diferencia entre tu apariencia fisica fuera de linea y la imagen que
compartes en linea?

e ;Qué tipo de contenido prefieres consumir en linea?, ;como describirias tus gustos y

preferencias en el contexto digital?

3. Relacional, se analizan los roles desempefiados, las negociaciones de sentido y las

dinamicas relacionales que se configuran en torno a sus practicas productivas.
a. Interacciones

e ;Quiénes son tus principales seguidores en Instagram?, ;coOmo dirias que es tu
relacion con ellxs? (Indagar si tienen relacion offline)

e ;Tienes tu cuenta publica o privada?, ;por qué?

e ;Cuadles son las principales Influencers que sigues?, ;qué tipo de publicaciones de
ellas prefieres (get ready with me, publicidad, storytime)? (Estar abierta si tienen otro
tipo de contenido, no exclusivamente Influencers)

e ;Consideras que hay alguna diferencia en la apariencia -moda, peinados, maquillaje,
rasgos fisicos, tipo de cuerpo, color de piel- que posees y los que poseen las chicas
que sigues en Instagram?

e (En quién piensas cuando compartes fotografias tuyas?

e ;Qué otras redes utilizas?

Gracias por tu tiempo y por compartir tus pensamientos y experiencias conmigo. Tu
contribucion es muy valiosa para esta investigacion. Antes de finalizar, ;tienes alguna

pregunta o algo mds que te gustaria agregar sobre los temas que hemos discutido?

Recuerda que toda la informacion que me has proporcionado sera tratada con la maxima
confidencialidad y solo se utilizard para los fines de esta investigacion. Si en algun momento
después de esta entrevista necesitas contactarme para anadir algo mds o tienes alguna

preocupacion, no dudes en hacerlo.
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Nuevamente, muchas gracias por tu participacion.
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ANEXO 3.

Segundo cuestionario general

Este instrumento de investigacion forma parte de un estudio de maestria enfocado en
comprender las expresiones de belleza en el entorno digital de Guadalajara, Jalisco. La
entrevista estd dirigida a estudiantes de licenciatura del Centro Universitario de Ciencias

Econdmicas y Administrativas de la Universidad de Guadalajara.

Mi nombre es Giselle Victoria Vargas Signoret, y agradezco nuevamente tu participacion.
Quiero asegurarte de que toda la informacion proporcionada serd tratada de manera
estrictamente confidencial y andnima. Los resultados se presentardn de forma agregada, sin

identificar respuestas individuales.

Te invito a expresar libremente tus opiniones y experiencias. Si hay alguna pregunta que
prefieras no contestar, estas en todo tu derecho de hacerlo. Al finalizar la entrevista, estaré

disponible para resolver cualquier duda que puedas tener.

Lugar y fecha entrevista:
Nombre de la informante:
Seudonimo:

e Productiva:
(Me puedes contar como fue el momento en el que tomaron esta fotografia?
(Me puedes contar como fue el momento en el que subiste esta fotografia?
(Durante estas semanas, publicaste algo en Close Friends? ;podrias mostrarme?
(Por qué decidiste publicar esta fotografia en stories y en estados?
(Por qué decidiste publicar esta fotografia s6lo en stories?

(Editaste la fotografia antes de subirla? ;Qué cambios realizaste?
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(Cuales fueron tus actividades en los dias que no subiste stories?

e Relacional:

(Me puedes contar a quiénes tienes en close Friends?, ;has eliminado o afadido personas

recientemente?

(Me puedes contar quiénes reaccionaron a tu story/post de fecha?

(Me puedes contar con quiénes estabas en esa story?

(Como decides qué contenido va para toda tu audiencia y qué va para close friends?

(Has notado diferencias en como reacciona la gente segun el tipo de contenido que publicas?
(La misma pregunta por cada categoria: selfies, viajes, restaurantes, ejercicio, motivacional,

politico, amistad).

e Motivacional:
Me di cuenta de que esta fotografia la reposteaste en story, ;por qué?
(Por qué elegiste este formato (post/story) para compartir este contenido?
(Por qué elegiste compartir este momento especifico?

(Qué querias transmitir con esta publicacion?
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ANEXO 4.

Carta de consentimiento informado para el uso de material visual de Instagram

Centro de Estudios Sociologicos
El Colegio de México

Fecha: [Dia] de [Mes] de 2024
Estimada [Nombre de la participante]:

Por medio de la presente, solicito su autorizacion para utilizar fotografias y contenido visual
de su cuenta de Instagram como parte de mi investigacion de tesis de maestria
titulada ""Belleza en escenarios sociodigitales. Un analisis de la autopresentacion de
mujeres jovenes en Instagram", que estoy desarrollando como parte del programa de
Maestria en Ciencia Social con Especialidad en Sociologia del Centro de Estudios
Sociologicos de El Colegio de México.

Esta investigacion tiene como objetivo analizar las estrategias de autopresentacion que las
mujeres jovenes universitarias desarrollan en [Instagram, asi como las negociaciones
identitarias que realizan en torno a los ideales de belleza en este entorno digital. Su
participacion y el acceso a su contenido visual son fundamentales para comprender estas
dindmicas sociales.

Al firmar este consentimiento, usted autoriza que:
1. Se utilicen fotografias seleccionadas de su cuenta de Imstagram para andlisis
académico.

2. Dichas imagenes puedan ser reproducidas en la version final de la tesis.

Me comprometo a garantizar la confidencialidad y el anonimato de su identidad mediante las
siguientes medidas:

o Utilizacién de seudonimos para referirme a usted en el texto de la tesis.
e Omision de nombres de usuario y datos personales que puedan identificarle.

Su participacion es completamente voluntaria. Usted tiene derecho a:
e Solicitar que determinadas fotografias no sean utilizadas.

e Recibir informacion sobre los avances de la investigacion.
e Acceder a una copia digital de la tesis una vez finalizada.

Contacto
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Si tiene cualquier duda o inquietud sobre el uso de su contenido visual o sobre la
investigacion en general, no dude en contactarme:

Giselle Victoria Vargas Signoret

Estudiante de Maestria en Ciencia Social con Especialidad en Sociologia
Centro de Estudios Socioldgicos, El Colegio de México

Correo electronico: gvvargas@colmex.mx

Teléfono 4435047262

Directora de tesis:

Dra. Leslie Noemi Lemus Barahona
Centro de Estudios Socioldgicos

El Colegio de México

Correo electronico: llemus@colmex.mx

Declaracion de consentimiento

Yo, , confirmo que he leido y comprendido la
informacion proporcionada en este documento. Entiendo los objetivos de la investigacion y
el uso que se dard a las fotografias de mi cuenta de Instagram. Acepto participar
voluntariamente en este estudio bajo las condiciones descritas anteriormente.

Firma de la participante

Fecha

Firma de la investigadora Giselle Victoria Vargas Signoret

Fecha

Este documento se firma por duplicado, quedando una copia en poder de la participante y
otra para la investigadora.
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